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«УТВЕРЖДАЮ»

Председателя Комитета по тендерам и закупкам

_________________ Е.В. Кривошеева
«__»__________   2021 г.

ЗАКУПОЧНАЯ ДОКУМЕНТАЦИЯ 
по проведению открытого
ЗАПРОСА ЦЕН
Комплекс услуг по уборке и хозяйственному обслуживанию объектов недвижимости ПАО «МТС-Банк» на территории РФ:
· Лот №1 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию помещений зданий ПАО «МТС-Банк» в Московском регионе.

· Лот №2 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию помещений здания Новосибирского филиала ПАО «МТС-Банка»

· Лот №3 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию помещений здания Северо-Западного филиала ПАО «МТС-Банка»

· Лот №4 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию помещений здания филиала в г. Ростове-на-Дону ПАО «МТС-Банка»

· Лот №5 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию помещений здания Уральского филиала ПАО «МТС-Банка»

· Лот №6 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию помещений здания Дальневосточного филиала ПАО «МТС-Банка»

· Лот №7 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию  помещений здания Уфимского филиала ПАО «МТС-Банка»

Настоящая документация является неотъемлемой частью 
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1. 
Общие положения

Организатором закупки является ПАО «МТС-Банк» - юридический адрес: Российская Федерация, 115432, г. Москва, пр-т Андропова, 18, корп.1 (далее – Банк). Организатор закупки Уведомлением о проведении открытого запроса цен приглашает организации к участию в процедуре конкурентного запроса цен (далее – Запрос цен) на закупку  «Комплекс услуг по уборке и хозяйственному обслуживанию объектов недвижимости ПАО «МТС-Банк» на территории РФ:
· Лот №1 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию помещений зданий ПАО «МТС-Банк» в Московском регионе.

· Лот №2 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию помещений здания Новосибирского филиала ПАО «МТС-Банка»

· Лот №3 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию помещений здания Северо-Западного филиала ПАО «МТС-Банка»

· Лот №4 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию помещений здания филиала в г. Ростове-на-Дону ПАО «МТС-Банка»

· Лот №5 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию помещений здания Уральского филиала ПАО «МТС-Банка»

· Лот №6 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию помещений здания Дальневосточного филиала ПАО «МТС-Банка»

· Лот №7 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию  помещений здания Уфимского филиала ПАО «МТС-Банка»

Контактная информация организатора закупки: 

Адрес: г. Москва, пр-т Андропова, д.18 к.1

Ответственный: Золотарева Надежда
Телефон/факс: +7(495) 921-28-00 (доб. 12-290)
e-mail: zakupki@mtsbank.ru
По организационным вопросам обращаться к контактным лицам организатора закупки.
1.1. Правовой статус процедуры и документов

1.1.1. Запрос цен не является конкурсом, и его проведение не регулируется статьями 447—449 части первой Гражданского кодекса Российской Федерации. Данная процедура запроса цен также не является публичным конкурсом и не регулируется статьями 1057—1061 части второй Гражданского кодекса Российской Федерации. Таким образом, данная процедура запроса цен не накладывает на Организатора соответствующего объема гражданско-правовых обязательств.
1.1.2. Опубликованное в соответствии с пунктом 1.1 Уведомление вместе с его неотъемлемым приложением – настоящей Документацией, не являются приглашением делать оферты и должны рассматриваться Участниками с учетом этого.

1.2. Предмет закупки: Комплекс услуг по уборке и хозяйственному обслуживанию объектов недвижимости ПАО «МТС-Банк» на территории РФ: 
· Лот №1 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию помещений зданий ПАО «МТС-Банк» в Московском регионе.

· Лот №2 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию помещений здания Новосибирского филиала ПАО «МТС-Банка»

· Лот №3 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию помещений здания Северо-Западного филиала ПАО «МТС-Банка»
· Лот №4 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию помещений здания филиала в г. Ростове-на-Дону ПАО «МТС-Банка»
· Лот №5 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию помещений здания Уральского филиала ПАО «МТС-Банка»
· Лот №6 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию помещений здания Дальневосточного филиала ПАО «МТС-Банка»
· Лот №7 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию  помещений здания Уфимского филиала ПАО «МТС-Банка»
2. ПЛАТЕЖНЫЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА
2.1. Условия оплаты: 100% постоплата в течение 30 календарных дней по факту выполнения работ. 

Участник вправе предложить свои условия оплаты. При этом Банк оставляет за собой право определить победителем Участника, предложившего условия оплаты в соответствии с требованиями настоящего Технического задания при прочих равных условиях (цена, сроки и т.д.). 

2.2. Валюта договора: Все суммы денежных средств должны быть выражены в рублях.

Все суммы денежных средств должны быть указаны с учетом НДС, в случае если НДС не облагается, представить подтверждающие документы (решение ИФНС).

2.3. Условия расчетов: для обеспечения надлежащего исполнения сторонами платежных и связанных с ними обязательств по Договору, а также для осуществления расчетных операция по Договору в кратчайшие сроки и с минимальными транзакционными издержками, а также для минимизации риска несвоевременных платежей, неплатежей и/или утраты денежных средств сторон, в т.ч. вследствие возможной неблагонадежности или неплатежеспособности банков-корреспондентов, все платежи и расчеты сторон по Договору должны осуществляться через банковские счета сторон, открытые в ПАО «МТС-Банк».

Участник вправе указать в своем Предложении иной банк (помимо ПАО «МТС-Банк») для платежей и расчетов по договору, однако в этом случае Участник обязан (одновременно с Предложением) предоставить Заказчику обеспечение исполнения обязательств Участника по Договору (включая его обязательства по возможному возврату Заказчику денежных средств и/или уплате неустойки) в объеме равном 100% цены Договора с участием системно значимых кредитных организаций, определенных Банком России на дату предоставления обеспечения, а именно:

- банковскую гарантию, или

- аккредитив, или

- залог денежных средств на счете, или

- комбинацию вышеперечисленных способов обеспечения обязательств
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В случае невозможности соблюдения данного условия к КП необходимо приложить письменный отказ.

3. ТРЕБОВАНИЯ К УЧАСТНИКАМ
Участвовать в данной конкурентной процедуре могут любые юридические лица. Чтобы претендовать на победу в данной процедуре и на право заключения Договора, Участник должен отвечать следующим требованиям:

· быть зарегистрированным в установленном порядке и иметь соответствующие лицензии на выполнение видов деятельности, связанных с выполнением Договора, а также для других видов деятельности (если таковые будут использоваться для реализации проекта), если данные виды деятельности лицензируются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации;

· иметь соответствующие ресурсные возможности для исполнения договора (финансовые, материально-технические, производственные, трудовые);

· организация не должна находиться под процедурой банкротства, в процессе ликвидации или реорганизации, на ее имущество не должен быть наложен арест;

· не должен иметь убытки за 2019 и завершившийся отчетный период текущего года по бух. отчетности;

· должен обладать положительной репутацией; наличие сведений о судебных разбирательствах, закончившихся не в пользу Участника, или в рекламациях по аналогичным Договорам может служить основанием для признания Участника неблагонадежным;

· должен выполнять обязательства по своевременной уплате налогов и других обязательных платежей в соответствии с действующим законодательством РФ;

· поставщик должен быть платежеспособным;

· должен отвечать другим требованиям к правоспособности, установленным действующим законодательством;

· Участник не должен находиться в Реестре недобросовестных поставщиков (подрядчиков, исполнителей), если такой Реестр имеется у Организатора.

4. ТРЕБОВАНИЯ К ПОДАЧЕ ЦЕНОВЫХ ПРЕДЛОЖЕНИЙ.

4.1. Не позднее чем до 10:00 (время московское) «06» апреля 2020 г. Участники должны подготовить и загрузить на ЭТП: 

4.1.1. Анкету участника по форме и в соответствии с инструкциями, приведенными в настоящей Документации (Форма № 2, п.8.2).
4.1.3. Копию выписки из единого государственного реестра юридических лиц (получена не ранее, чем за 6 (шесть) месяцев до дня подачи предложения).
4.1.4. Гарантийное письмо об открытии р/с или предоставлении обеспечения исполнения обязательств в случае победы, либо письменный отказ о невозможности соблюдения данного условия (см. «Условия расчётов» в п. 2.1 Закупочной документации).
4.1.5. Копии учредительных документов.
4.1.6. Справку об отсутствии решений органов управления организации или судебных органов о ликвидации или реорганизации организации или ареста ее имущества.
4.1.7. Копию свидетельства о государственной регистрации.
4.1.8. Копию свидетельства о постановке на учет в налоговом органе.
4.1.9. Копии действующих лицензий на виды деятельности, связанные с выполнением Договора, с приложениями.
4.1.10. Копии бухгалтерского баланса и отчета о прибылях и убытках (формы № 1, 2) за один предыдущий год и завершившийся отчетный период текущего года (необходимо предоставить по дополнительному запросу Банка).
4.1.11. Документы о соответствии участника специальным требованиям:
4.1.11.1.  Подрядчик/участник должен иметь доказанный опыт оказания аналогичных проектов  в количестве 2-х в сопоставимых объемах за последние 3 года (информацию необходимо подтвердить в простой письменной форме с указанием наименования клиента, статуса договора (например: инициирован/в процессе исполнения/завершен) ФИО, телефон, e-mail представителя клиента, отзывы заказчиков – копии, заверенные руководителем организации).
4.1.12. Иные документы, которые, по мнению Участника, подтверждают его соответствие требованиям, установленным настоящей закупочной документацией, с соответствующими комментариями, разъясняющими цель представления этих документов.

4.2. Не позднее чем через сутки без учета выходных и праздничных дней после завершения процедуры сбора коммерческих предложений на ЭТП участники направляют:
- подтверждение своего предложения в виде отчета-распечатки предложения (форма доступна на ЭТП);
- коммерческое предложение по форме спецификации к Техническому заданию в формате .excel и .pdf
4.3. Документы, указанные в п. 4.1-4.2 должны быть подписаны лицом, имеющим право в соответствии с законодательством Российской Федерации действовать от лица Участника без доверенности, или уполномоченным лицом на основании доверенности. К документации следует приложить копию Решения/Протокола (или иное) о назначении Генерального директора (или иное) а так же Приказ о вступлении его/ее в должность. В случае подписания отчета распечатки на основании доверенности также следует предоставить копию Доверенности на право подписи подписанта Участника.
4.4. Отказ от заявленных цен принимается только в письменном виде.

4.5. Документы, указанные в п.4.2 и 4.4 настоящей Закупочной документации направляются на электронный адрес zakupki@mtsbank.ru.
4.6. Участники направляют свою документацию, предусмотренную п. 4.2., по электронной почте в отсканированном виде (скан-копии в формате .pdf, сделанные с оригиналов документов), заархивированные в формате .rar. Размер сообщения не должен превышать 8 Мегабайт. 

4.7. Предложение должно быть действительным в течение трех месяцев с момента завершения сбора предложений.
4.8. Разъяснение закупочной документации: Участники вправе обратиться к Организатору за разъяснениями настоящей закупочной документации. Запросы на разъяснение документации должны подаваться в письменной форме на адрес организатора закупки zakupki@mtsbank.ru.

4.9. Организатор в разумный срок ответит на любой вопрос, в том числе запрос на проведение обследования объектов, который он получит не позднее, чем за 3 рабочих дня до начала срока подачи предложений (Раздел 5 настоящей Закупочной документации). Если, по мнению Организатора, ответ на данный вопрос будет интересен всем участникам, копия ответа (без указания источника запроса) будет направлена всем участникам, официально получившим настоящую документацию. 
5. Подача Ценовых Предложений и их прием
Сбор коммерческих предложений производится в электронной форме на электронной торговой площадке (далее ЭТП) http://utp.sberbank-ast.ru/VIP . 

5.1. Для участия в сборе коммерческих предложений в электронной форме с использованием ЭТП Участники регистрируются на ЭТП путем заполнения заявки на регистрацию hthttp://utp.sberbank-ast.ru/VIP ;
5.2. Основное время проведения: «06» апреля 2020 года с 11:00 до 12:00 (по московскому времени) – электронные торги
5.3. Время для подачи первого предложения о цене составляет 1 (один) час. 

5.4. Сбор коммерческих предложений проводится с автоматической пролонгацией. 

5.5. Процедура продления: в случае поступления предложения, являющегося лучшим текущим предложением, время для подачи предложений продлевается на 10 (десять) минут с момента приема ЭТП каждого из таких предложений. Если в течение 10 (десяти) минут после предоставления лучшего текущего предложения не поступило следующее лучшее предложение, запрос цен автоматически, при помощи программных и технических средств ЭТП завершается.

5.6. Начало и окончание времени проведения сбора коммерческих предложений в электронной форме с использованием ЭТП определяется по времени сервера http://utp.sberbank-ast.ru/ VIP , на котором размещена электронная торговая площадка;
5.7. Для корректного отображения информации рекомендуется использовать браузер Internet Explorer 8 версии и выше.

5.8. Валюта выставляемых цен – Рубль РФ 
5.9. Единица измерения: шт (на торгах выставляется общая стоимость работ согласно спецификации)
5.10. Шаг изменения (снижения) цены: от 1% до 10%
5.11. Предельно допустимая (стартовая) цена – не задается.
5.12. Участник вправе подать предложение, которое будет ниже его предыдущего предложения, без ограничения шага снижения ставки в случае, если его предыдущее предложение не является текущим лучим предложением. Данный пункт действует при условии установления шага торгов (см. п. 5.10).

5.13. Цены (тарифы) должны быть указаны в валюте, указанной в п. 5.8, включая НДС (если применим) за единицу измерения.
5.14. После закрытия процедуры сбора коммерческих предложений в электронной форме с использованием ЭТП никакие дополнительные коммерческие предложения рассматриваться не будут.

5.15. Участие в процедуре сбора коммерческих предложений в электронной форме с использованием ЭТП для поставщиков бесплатное. Использование электронной цифровой подписи не требуется.

5.16. Организатор оставляет за собой право отказать в рассмотрении предложений участников, если предложение не предоставлено участником в указанные в настоящей документации сроки.

6. подписание Договора

6.1.
Комитет по тендерам и закупкам Банка принимает решение либо по определению Победителя, либо по проведению дополнительных этапов Запроса цен, либо по завершению данной процедуры Запроса цен без определения Победителя.

6.2.
В случае если предложение какого-либо из участников окажется существенно лучше предложений остальных участников, и это предложение полностью удовлетворит организатора, организатор определит данного участника Победителем.

6.3.
В случае если самое лучшее предложение не удовлетворит Организатора полностью, Комитет по тендерам и закупкам вправе принять решение о проведении дополнительных этапов Запроса цен и внесении изменений в условия Запроса цен.
6.4.
Если, по мнению Комитета по тендерам и закупкам, отсутствуют возможности для улучшения предложений участников и проведение дальнейших этапов бессмысленно, Комитет по тендерам  и закупкам вправе принять решение о прекращении процедуры Запроса цен.
6.5.
Решение о заключении договора по итогам проведенного запроса цен принимается Банком самостоятельно, по совокупности оценочных критериев участников запроса. При условии соответствия самого предложения условиям настоящего запроса цен, единственным критерием при отборе участников является наименьшая цена предложения.
6.6. Договор между Банком и Победителем подписывается в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты объявления о победе, при этом Банк окончательно подписывает договор, ставит на нем дату и возвращает один экземпляр Победителю закупочной процедуры.

6.7.
Условия договора определяются в соответствии с требованиями Организатора и разделом 2 настоящего документа.
6.8. Банк оставляет за собой право в момент заключения договора увеличивать или уменьшать объем предоставленных товаров/работ/услуг, изначально указанный в закупочной документации.
7. Противодействие нарушениям и мошенничеству

Любой участник Закупочной процедуры (в том числе – потенциальный), независимо от того, с какой компанией Группы АФК «Система» он работает или собирается работать, при обнаружении нарушений в процессе организации и проведения закупочных процедур, в том числе квалификации, выбора и/или дисквалификации контрагентов, имеет право подать обоснованную и объективную жалобу в Конфликтную комиссию по закупочной деятельности (далее – «Конфликтная комиссия»), заполнив соответствующую форму и отправив ее в отсканированном виде с приложением подтверждающих документов через раздел «Горячая Линия» на сайте http://www.sistema.ru/.
Порядок работы и компетенция Конфликтной комиссии определены в Положении о работе Конфликтной комиссии по закупочной деятельности ПАО АФК «Система». В компетенцию Конфликтной комиссии не входит определение условий заключаемых договоров или рассмотрение споров, связанных с их исполнением.

Факт обращения в Конфликтную комиссию не может служить поводом для отказа в участии в последующих закупочных процедурах, признании победителем и/или заключении договоров.

8. АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА
8.1. В целях минимизации рисков вовлечения Заказчика в коррупционные действия, во все вновь заключаемые договоры должны быть включены пункты про антикоррупционную оговорку (далее - АКО): 
«Контрагент [название контрагента указывается в соответствии с договором, например: Исполнитель, Подрядчик, Поставщик и т.п.] обязуется в рамках исполнения настоящего договора [в соответствии с формой документа: соглашение, договор, доп. соглашение, контракт и т.п.] соблюдать требования применимого антикоррупционного законодательства и не предпринимать никаких действий, которые могут нарушить нормы антикоррупционного законодательства или стать причиной такого нарушения [ПАО «МТС-Банк»] [название Банка указывается в соответствии с договором, например: Заказчик, Покупатель и т.п.], в том числе не требовать, не получать, не предлагать, не санкционировать, не обещать и не совершать незаконные платежи напрямую, через третьих лиц или в качестве посредника, включая (но не ограничиваясь) взятки в денежной или любой иной форме, каким-либо физическим или юридическим лицам, включая (но не ограничиваясь) коммерческим организациям, органам власти и самоуправления, государственным служащим, частным компаниям и их представителям».

В случае нарушения контрагентом изложенных выше антикоррупционных обязательств, [Банка] вправе в одностороннем порядке приостановить исполнение своих обязательств по настоящему [договору] до устранения причин такого нарушения или отказаться от исполнения [договора], направив об этом письменное уведомление.

8.2. В случае отказа Участника от подписания договора с АКО, к коммерческому предложению прикладывается письмо за подписью руководителя об отказе. Такой договор с приложением документов, подтверждающих отказ, направляется для рассмотрения и оценки рисков сотруднику Департамента комплаенса и нефинансовых рисков (далее – ДКНР) Заказчика.

8.3. Допускается включение в текст договора АКО версии, предложенной контрагентом, при условии согласования такого текста АКО с сотрудником ДКНР.  При этом сотрудник ДКНР оценивает возможные риски и последствия включения АКО, отличной от стандартной АКО Заказчика.

9. Образцы основных форм документов, включаемых в Предложение

9.1. Коммерческое предложение (Форма №1)

начало формы

НА БЛАНКЕ УЧАСТНИКА


Коммерческое предложение от «___»____________ 20 ___ г. №__________

Изучив Уведомление о проведении процедуры запроса цен и приложенную Закупочную документацию, и принимая установленные в них требования и условия, ____________________________________________________________________________

(Участник указывает наименование организации) 

предлагает поставку следующей продукции:


[Коммерческое предложение оформляется Участником согласно Приложению № 1 к Техническому заданию «Спецификация» в соответствии с требованиями настоящей закупочной документации].


В стоимость настоящего Коммерческого предложения включены все затраты, налоги, пошлины, сборы и обязательные платежи согласно действующему законодательству Российской Федерации, а также все скидки.
К настоящему предложению прилагаются следующие документы, подтверждающие соответствие предлагаемой нами продукции установленным требованиям: (Участник перечисляет приложения к предложению).

Настоящее Предложение не имеет правовой статус оферты и действует до «____»______________ 20 ___ г.
____________________________________

(подпись, М.П.)

____________________________________

(фамилия, имя, отчество подписавшего, должность)

конец формы

8.1.1  Инструкции по заполнению Формы №1:

1. Участник указывает дату и номер Предложения.

2. Участник указывает свое фирменное наименование (в т.ч. организационно-правовую форму) и свой адрес.

3. В коммерческом предложении описываются все позиции раздела 2.   

9.2. Анкета Участника (Форма №2)

начало формы


Приложение 1 к письму о подаче предложения
от «____»____________ 20 ___г. №__________


Анкета Участника

	№ п/п
	Наименование
	Сведения о контрагенте

	1
	Организационно-правовая форма и фирменное наименование контрагента
	

	2
	Учредители (перечислить наименования и организационно-правовую форму или Ф.И.О. всех учредителей)
	

	3
	Свидетельство о внесении в Единый государственный реестр юридических лиц / индивидуальных предпринимателей (дата и номер, кем выдано)
	

	4
	ИНН контрагента
	

	5
	Юридический адрес
	

	6
	Фактический адрес
	

	7
	Филиалы: перечислить наименования и почтовые адреса
	

	8
	Банковские реквизиты (наименование и адрес банка, номер расчетного счета контрагента в банке, телефоны банка, прочие банковские реквизиты): указать все кредитные организации, в которых открыты счета контрагенту
	

	9
	Телефоны контрагента (с указанием кода города)
	

	10
	Факс контрагента (с указанием кода города)
	

	11
	Адрес электронной почты контрагента, адрес вэб-сайта контрагента, если имеется
	

	12
	Фамилия, Имя и Отчество руководителя контрагента, имеющего право подписи согласно учредительным документам контрагента, с указанием должности и контактного телефона, даты и места рождения, серии, номера паспорта, а также кем и когда был выдан данный документ (или предоставление ксерокопии паспорта, содержащей запрашиваемые данные)
	

	13
	Фамилия, Имя и Отчество главного бухгалтера контрагента, с указанием серии, номера паспорта, а также кем и когда был выдан данный документ (или предоставление ксерокопии паспорта, содержащей запрашиваемые данные)
	

	14
	Фамилия, Имя и Отчество ответственного лица контрагента с указанием должности и контактного телефона
	

	15
	Дополнительная информация

	15.1
	Основные направления деятельности вашей организации
	

	15.2
	Использует ли ваша организация посредников при осуществлении хозяйственных операций?
	Да / Нет

	15.3
	Были ли претензии со стороны налоговых органов к вашей организации за последние 2 года?
	Да / Нет


____________________________________

(подпись, М.П.)

____________________________________

(фамилия, имя, отчество подписавшего, должность)

Я __________________________________________________________________________________, 

      (фамилия, имя, отчество (если последнее имеется), адрес руководителя, главного бухгалтера, ответственного лица контрагента) подтверждаю, что данные, указанные в анкете, являются достоверными

1. предоставляю ПАО «МТС-Банк» (115432, г. Москва, пр-т Андропова, д. 18, корп.1) (далее – Банк) согласие на:
1.1. автоматизированную, а также без использования средств автоматизации обработку (включение в соответствующие базы данных, а также сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, извлечение, использование, передачу, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение) содержащихся в настоящей Анкете моих персональных данных, включающих фамилию, имя, отчество, пол, дату и место рождения, паспортные данные, адрес места жительства и регистрации, номер страхового свидетельства государственного пенсионного страхования, идентификационный номер налогоплательщика, номер телефона, в целях:

- проверки Банком сведений, указанных в данной Анкете и приложениях к ней;

- принятия Банком решения о заключении договора(ов);

- выявления противоречия между имущественными и иными интересами Банка и (или) его работников и (или) клиентов, которое может повлечь за собой неблагоприятные последствия для Банка и (или) его клиентов. 
1.2. получение из бюро кредитных историй информации, содержащейся в основной части моей кредитной истории в соответствии с Федеральным законом от 30.12.2004 № 218-ФЗ «О кредитных историях» в целях проверки полноты и достоверности данных представленных в анкете контрагента.
2. Мне разъяснены последствия отказа от согласия на обработку персональных данных и предоставления недостоверных персональных данных, указанных в п. 1, включая право Банка отказать в заключении договора. 

3. Настоящее согласие действует бессрочно с момента подписания и может быть отозвано путем подачи заявления на имя Председателя Правления Банка об отзыве согласия на обработку персональных данных.

 ______________________    ______________________________________________

    (личная подпись)   (инициалы, фамилия руководителя, главного бухгалтера, ответственного лица Участника)
конец формы

3.1.1. Инструкция по заполнению Формы №1

1. Участник указывает дату и номер предложения в соответствии с письмом о подаче предложения.

2. Участник указывает свое фирменное наименование (в т.ч. организационно-правовую форму) и свой адрес.

3. Участники должны заполнить приведенную выше таблицу по всем позициям. В случае отсутствия каких-либо данных указать слово «нет».

4. В графе 8 «Банковские реквизиты…» указываются реквизиты, которые будут использованы при заключении Договора.

5. Указанные в Анкете Участника физические лица путем заполнения соответствующих граф Анкеты
 Участника (соответствующие графы заполняются по количеству физических лиц - субъектов персональных данных) выражают свое согласие на обработку Публичным акционерным обществом "МТС-Банк" (далее по тексту  Банк, местонахождение Банка: 115432, Москва, пр-т Андропова, д. 18, корп. 1), их персональных данных. Под персональными данными Участника понимаются любые относящиеся к указанным в Анкете Участника физическим лицам сведения и информация на бумажных и/или электронных носителях, которые были или будут переданы в Банк Участником или поступили (поступят) в Банк иным способом. При этом под обработкой персональных данных понимаются действия (операции) с персональными данными, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение, проверка), использование, распространение/передачу, воспроизведение, электронное копирование, обезличивание, блокирование и уничтожение персональных данных.

При этом обработка моих персональных данных Участника, в том числе трансграничная передача моих персональных допускается для следующих целей:

'- в целях проверки Банком сведений, указанных в данной Анкете и приложениях к ней;

- в целях принятия Банком решения о заключении договора(ов);

- в целях предоставления информации организациям, уполномоченным (в силу закона, договора или любым иным образом) на проведение проверок и/или анализа деятельности Банка, а также на осуществление иных форм контроля за деятельностью Банка, для целей осуществления ими указанных действий;

- в целях предоставления информации акционерам, членам органов управления, дочерним компаниям (предприятиям) Банка, аффилированным, а также иным связанным с Банком лицам;

- в целях передачи информации и/или документов третьим лицам, которые по договору с Банком осуществляют услуги по хранению полученной Банком информации и/или документов;

- в целях проведения работ по автоматизации деятельности Банка и работ по обслуживанию средств автоматизации.

Не допускается публичное обнародование Банком моих персональных данных в средствах массовой информации, размещение в информационно телекоммуникационных сетях. Банк обязуется заключить с третьими лицами, которым будут предоставляться персональные данные, соглашения о конфиденциальности и неразглашении сведений.

Участник уведомлен и согласен с тем, что данное согласие может быть отозвано путем направления Банку в письменной форме уведомления об отзыве согласия заказным письмом с уведомлением о вручении либо вручено лично под роспись уполномоченному представителю Банка.

При этом Участник уведомлен о том, что отзыв согласия не лишает Банк права на обработку персональных данных Участника в целях исполнения договора, использования информации в качестве доказательств в судебных разбирательствах и в иных случаях, установленных законодательством РФ.

Настоящее согласие действует до истечения 5 (Пяти) лет с момента прекращения действия последнего из договоров, заключенных между Участником и Банком. По истечении указанного срока действие Согласия считается продленным на каждые следующие 5 (Пять) лет при условии отсутствия у Банка сведений о его отзыве. 

Приложение №1 

к Закупочной документации

Техническое задание
	№ п/п
	Наименование раздела
	Содержание раздела

	1.1. 
	Предмет  закупки (подробное описание)
	Комплекс услуг по уборке и хозяйственному обслуживанию объектов недвижимости ПАО «МТС-Банк» на территории РФ :

· Лот №1 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию помещений зданий ПАО «МТС-Банк» в Московском регионе.

· Лот №2 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию помещений здания Новосибирского филиала ПАО «МТС-Банка»

· Лот №3 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию помещений здания Северо-Западного филиала ПАО «МТС-Банка»

· Лот №4 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию помещений здания филиала в г. Ростове-на-Дону ПАО «МТС-Банка»

· Лот №5 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию помещений здания Уральского филиала ПАО «МТС-Банка»

· Лот №6 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию помещений здания Дальневосточного филиала ПАО «МТС-Банка»

· Лот №7 Клининговые услуги и услуги по хозяйственному обслуживанию  помещений здания Уфимского филиала ПАО «МТС-Банка»

	1.2. 
	Количество и качество товара/работ/услуг: 
	В полном соответствии со Спецификацией по каждому лоту Приложение №1, Перечнем и стоимостью дополнительных услуг Приложение №2 к Техническому заданию

	1.3. 
	Требования к товару/работе/услуге


	Исполнитель должен оказывать услуги по договору качественно, своевременно, в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации о нормах и стандартах, Гражданского кодекса Российской Федерации, технологии оказания услуг, техники безопасности, правил пожарной безопасности и экологических норм, техническими регламентами, и другими нормативными документами, установленными законодательством РФ.

Услуги должны оказываться в полном соответствии с требованиями Технического задания и Приложения №4 Шаблон Договора Лот№1 Приложение №5 Шаблон Договора Лот№2-7 к Техническому заданию

	1.4.
	Платежные условия договора:
	· Условия оплаты: ежемесячно, 100% постоплата в течение 30 (Тридцати) календарных дней по факту поставки оказания услуг. 

По факту оказания услуг Поставщик передает комплект документов: накладная, счет, акт об оказании услуг.

· Стоимость оказания основных, специализированных и дополнительных услуг фиксирована и оплачивается Заказчиком в конце отчетного периода.

· Стоимость дополнительных услуг – переменная часть оплаты по Договору. Дополнительные услуги оплачиваются Заказчиком по факту исполнения в конце отчетного периода.

· Валюта договора: все суммы денежных средств должны быть выражены в рублях с учетом НДС, в случае если НДС не облагается, представить подтверждающие документы (решение ИФНС).

· Условия расчетов: 

Для обеспечения надлежащего исполнения сторонами платежных и связанных с ними обязательств по Договору, а также для осуществления расчетных операция по Договору в кратчайшие сроки и с минимальными транзакционными издержками, а также для минимизации риска несвоевременных платежей, неплатежей и/или утраты денежных средств сторон, в т.ч. вследствие возможной неблагонадежности или неплатежеспособности банков-корреспондентов, все платежи и расчеты сторон по Договору должны осуществляться через банковские счета сторон, открытые в ПАО «МТС-Банк».

     В случае невозможности соблюдения данного условия к КП необходимо приложить письменный отказ.

Памятка:


[image: image3.emf]Памятка по  открытию счета в МТСБ_01.08.2017.docx



	 1.5.
	Срок исполнения обязательств Поставщика:
	Срок оказания услуг: с 01.05.2021г. по 01.05.2023г.
· Периодичность предоставления услуг по основной и поддерживающей уборках 

· Периодичность специализированных услуг по обслуживанию Объектов в летний и зимний период 

· Дополнительные услуги оказываются Исполнителем по заявкам Заказчик - 

Согласно Приложению №4 Шаблон Договора Лот№1  и Приложению №5 Шаблон Договора Лот№2-7 к Техническому заданию

	1.6.
	Гарантийные обязательства Поставщика:
	Гарантийные обязательства Исполнителя распространяются на все проводимые в рамках услуг мероприятия.

Гарантийный срок должен составлять не менее 12 месяцев со дня подписания Банком документов о приемке.

	1.7.
	Специальные (обязательные) требования к Поставщику – стоп-факторы, при несоответствии которым  поставщик не допускается до ранжирования
	· Участник должен подтвердить опыт работы на рынке в области клининговых услуг за последние 3 (три) года (информацию необходимо подтвердить в простой письменной форме с указанием наименования клиента, статуса договора (например, инициирован/в процессе исполнения/завершен) ФИО, телефон, e-mail представителя клиента, отзывы заказчиков – копии, заверенные руководителем организации, если есть).

· Участник должен подтвердить наличие в компании не менее 10-ти специалистов по оказанию клининговых услуг и услуг по хозяйственному обслуживанию помещений (подтверждение в простой письменной форме)

· Соответствовать Квалификационным требованиям Приложение№2 к Техническому заданию

	1.8
	Порядок формирования цены Договора
	В стоимость коммерческого предложения Участником должны быть включены все расходы, в т.ч. на доставку специалистов Исполнителя до Заказчика и обратно, стоимость инвентаря и материалов, налоги, пошлины, сборы и другие обязательные платежи согласно действующему законодательству Российской Федерации, а также все скидки Поставщика.

Стоимость услуг, указанная Участником в коммерческом предложении, является твёрдой договорной ценой и изменению не подлежит на весь срок действия Договора

	1.9
	Спецификации 
	  
[image: image4.emf]_Приложение  №1_Спецификация.xlsx

 
[image: image5.emf]_Приложение  №2_Перечень и стоимость дополнительных услуг.docx
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	1.10 
	Проект договора 
	  
[image: image7.emf]_Приложение  №4_Шаблон Договора Лот№1.docx
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Открыть счет в МТС-банке просто! Всего три простых шага:



Шаг. 1. Резервирование счета на сайте МТС Банка:

· С целью оперативного получения реквизитов для включения в контракт, Банк зарезервирует Вам номера банковского счета. 

· Резервирование счета осуществляется совершенно бесплатно!

· Номер счета Банк предоставит Вам не позднее 1 рабочего дня с момента предоставления соответствующего Заявления; Резерв действует в течение 15 (Пятнадцати) календарных дней; 

! Для этого просто заполните заявку на сайте Банка https://app.mtsbank.ru/reservation/ и получите через 2 часа номер будущего расчетного счета.

Шаг 2. Подготовьте пакет документов на открытие расчетного счета в соответствии с Перечнем документов (Приложение №2). 

· Для Вашего удобства, перед обращением в офис Банка, Вы можете направить скан-копии документов для открытия счета на предварительное согласование сотруднику Банка (Просто обратитесь к сотруднику Банка на линию поддержки или направьте пакет документов по e-mail: TenderMTS@mtsbank.ru).



Шаг 3. Обратитесь в выбранный Вами офис Банка с подготовленным пакетом документов (Перечень офисов представлен на сайте Банка  http://www.mtsbank.ru/about/branches/).

· Для Вашего удобства, Вы можете заранее договориться с сотрудником Банка на удобное для Вас время посещения офиса Банка.  Консультация по открытию счета, подписание и заверение документов для открытия счета г. Москве осуществляется в ДО «Технопарк»  по адресу: 115035, г. Москва, Проспект Андропова, д.18, к.1, Бизнес-парк Нагатино i-Land.

· Выезд сотрудника Банка в офис организации (Просто обратитесь на линию поддержки для согласования встречи со специалистом Банка).



Вы можете воспользоваться специальной линей поддержки в случае возникновения вопросов:

По открытию счета: 

· e-mail: TenderMTS@mtsbank.ru

· Телефон: 8-495-921-28-00, доб. 1-25-59, 1-31-49

· Моб: 8-916-624-55-14, 8-925-805-08-64

По ведению счета:

· Телефон: 8-495-921-28-00, доб. 1-25-59, 1-31-49

По финансированию и факторинговому обслуживанию:

· Почта: ZayavkaTenderAFK@mtsbank.ru

· Телефон: 8-495-921-28-00, доб. 1-24-03, 1-21-55, 1-45-01

· Мобильный: 8-915-105-16-00, 8-925-304-00-07, 8-925-805-08-75



Приложения





  

С уважением, Публичное акционерное общество «МТС-Банк»
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Титул ГО








						ИЗМЕНЕНИЯ и ДОПОЛНЕНИЯ


						Номер и дата Приказа			Дата введения в действие


						Приказ №07-00-228/16 -(0) от 24 марта 2016г.			4/1/16


						Приказ № 07-00434/16-(0) от 26 мая.2016г.			6/1/16


						Приказ № 07-00461/16-(0) от 8 июня 2016г.			6/15/16





						Приказ № 07-00610/16-(0) от 25 июля 2016г.			8/1/16







































































						СОДЕРЖАНИЕ 1 части КАТАЛОГА Головного офиса и ДО/ОО ГО


						услуги корпоративным клиентам











			1			ОБСЛУЖИВАНИЕ СЧЕТОВ В ВАЛЮТЕ РФ


			2			ОПЕРАЦИИ ПО БЕЗНАЛИЧНЫМ РАСЧЕТАМ В ВАЛЮТЕ РФ


			3			ОБСЛУЖИВАНИЕ СЧЕТОВ В ИНОСТРАННОЙ ВАЛЮТЕ


			4			ОПЕРАЦИИ ПО БЕЗНАЛИЧНЫМ РАСЧЕТАМ В ИНОСТРАННОЙ ВАЛЮТЕ


			5			КАССОВЫЕ ОПЕРАЦИИ


			6			ИНКАССАЦИЯ И ДОСТАВКА НАЛИЧНЫХ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ КЛИЕНТА


			7			ИНКАССОВЫЕ ОПЕРАЦИИ


			8			ОПЕРАЦИИ ПО ДОКУМЕНТАРНЫМ АККРЕДИТИВАМ


			9			ГАРАНТИЙНЫЕ ОПЕРАЦИИ


			10			ВЫПОЛНЕНИЕ ФУНКЦИЙ АГЕНТА ВАЛЮТНОГО КОНТРОЛЯ


			11			КОНВЕРСИОННЫЕ ОПЕРАЦИИ


			12			ОПЕРАЦИИ С ЦЕННЫМИ БУМАГАМИ


			13			ДЕПОЗИТАРНЫЕ УСЛУГИ


			14			ОБСЛУЖИВАНИЕ СИСТЕМЫ “КЛИЕНТ-БАНК” 


			15			ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ИНДИВИДУАЛЬНЫХ БАНКОВСКИХ СЕЙФОВ (ЯЧЕЕК) В АРЕНДУ


			16			ПРОЧИЕ УСЛУГИ


			17			КРЕДИТНЫЕ УСЛУГИ


























Каталог услуг и тарифов для клиентов – юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, физических лиц, занимающихся в установленном законодательством РФ порядке частной практикой (ч.1 - корпоративные клиенты)		






Тарифы Корп свод


																					 если суммарный кредитовый оборот по счетам клиента/группы клиентов, открытым в ГО, за установленный анализируемый период не превышает 200 млрд. руб. (A)* 									 если суммарный кредитовый оборот по счетам клиента/группы клиентов, открытым в ГО, за установленный анализируемый период превышает 200 млрд. руб. (B)*																											Сбербанк			Промсвязьбанк			ВТБ 24


			№			№			№			№			№			Наименование услуги			Тариф									Тариф


			1															ОБСЛУЖИВАНИЕ СЧЕТОВ В ВАЛЮТЕ РФ																								+												+


			1			1												Открытие / закрытие банковского счета в валюте РФ:																								+												+


			1			1			1									Открытие банковского счета в валюте РФ1			1 500 руб.									без взимания комиссии									Изменено значение тарифа			+												+			2400			2200			2500


			1			1			2									Закрытие банковского счета в валюте РФ			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			1			2												Ведение банковского счета в валюте РФ:																								+												+


			1			2			1									Ведение банковского счета Клиента, операции по которому отсутствовали в течение 6 месяцев (при наличии остатка денежных средств на счете) 2			2 000 руб.									без взимания комиссии									Изменено значение тарифа			+


			1			2			2									Ведение банковского счета для учета денежных средств должников, внесенных в депозит нотариуса			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			1			2			3									Ведение банковского счета при использовании системы Клиент-Банк 3,4 за искл. п. 1.2.3.1			600 руб. 									без взимания комиссии									Изменено значение тарифа			+												+			700			1000			1100


			1			2			3			1						Ведение специального банковского счета  платежного агента, банковского платежного агента (субагента), поставщика  (40821)  при использовании системы Клиент-Банк 3,4			600 руб. 									без взимания комиссии												+


			1			2			4									Ведение банковского счета без использования системы Клиент-Банк 3,4,5			1 800 руб.									без взимания комиссии									Изменено значение тарифа			+


			ПРИМЕЧАНИЯ


			1уплачивается в день оказания услуги.


			2 уплачивается ежемесячно в последний рабочий день месяца при условии отсутствия операций (за исключением операций по взиманию комиссионного вознаграждения Банка) по всем банковским счетам Клиента, открытым в ПАО «МТС-Банк», в размере установленного тарифа или, в случае недостаточности для взимания комиссии остатка денежных средств на счете, в размере фактического остатка денежных средств на банковском счете. 
Комиссия взимается за полный месяц ведения счета. За период приостановления операций  по счету по основаниям, предусмотренным законодательством, комиссия не взимается. 


			3уплачивается ежемесячно в последний рабочий день месяца при условии наличия оборотов по счету (за исключением операций по взиманию комиссионного вознаграждения Банка). Комиссия за месяц, в котором был закрыт банковский счет, уплачивается в день закрытия счета.
 Комиссия взимается за полный и неполный месяц ведения счета в размере установленного тарифа за полный месяц.


			4 при подключении/ отключении системы Клиент-Банк размер комиссионного вознаграждения за ведение банковского счета изменяется с месяца, следующего за месяцем подключения/отключения системы Клиент-Банк.


			 5 в т.ч. с подключенной системой Клиент-Банк, используемой только в режиме подсистемы Выписка «On-Line» (режим просмотра выписки).





			1			3												Оформление карточки с образцами подписей и оттиска печати клиента (включая НДС)			300 руб. (за одну подпись)									300 руб. (за одну подпись)									Изменено значение тарифа															+			500 руб. (за одну подпись)			350			200


			1			4												Изготовление и заверение документов клиента при открытии (ведении) счета (включая НДС)																																				+


			1			4			1									Установление Банком соответствия копий документов, предоставленных для открытия (ведения) счета, их оригиналам 			150 руб. за каждый лист документа									150 руб. за каждый лист документа									Изменено значение тарифа																		нет			200			нет


			1			4			2									Изготовление и заверение копии документов, представленных при открытии (ведении) счета			40 руб. за каждый лист документа (макс. 500 руб. за документ)									40 руб. за каждый лист документа (макс. 500 руб. за документ)																								+			50 за лист			100 за лист			1000 рублей за весь пакет


			ПРИМЕЧАНИЯ


			При наличии открытого счета клиента в Банке,  услуги, предусмотренные п.п. 1.3., 1.4 , оказываются только после  оплаты комиссии.





			1			5												Предоставление информации по клиентским счетам


			1			5			1									Предоставление выписок по счету и приложений к ним


			1			5			1			1						предоставление выписок по мере совершения операций			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			1			5			1			2						предоставление дубликатов выписок и приложений


			1			5			1			2			1			По операциям сроком до 3 мес.			150 руб. за один документ									150 руб. за один документ									Изменено значение тарифа


			1			5			1			2			2			По операциям сроком свыше 3 мес.			300 руб. за один документ									300 руб. за один документ									Изменено значение тарифа


			1			5			2									Предоставление справок об остатках на счетах при условии заключения дополнительного соглашения			300 руб. в месяц									300 руб. в месяц


			1			5			3									Предоставление справочных материалов по клиентским счетам *:			Подготовка в течение 3-х рабочих дней			Подготовка в течение рабочего дня, следующего за днем поступления запроса			Срочная подготовка справки в режиме “день в день” **			Подготовка в течение 3-х рабочих дней			Подготовка в течение рабочего дня, следующего за днем поступления запроса			Срочная подготовка справки в режиме “день в день” **


			1			5			3			1						Справки о наличии счетов у клиента  			150 руб.			250 руб.			350 руб.			150 руб.			250 руб.			350 руб.


			1			5			3			2						Справки  о дате закрытия счета в ПАО «МТС-Банк»			150 руб.			250 руб.			350 руб.			150 руб.			250 руб.			350 руб.


			1			5			3			3						Справки об отсутствии очереди не исполненных в срок распоряжений к счету или ее наличии			200 руб.			300 руб.			400 руб.			200 руб.			300 руб.			400 руб.


			1			5			3			4						Справки о составе очереди не исполненных в срок распоряжений			10 руб. за 1 распоряжение в очереди			20 руб. за 1 распоряжение в очереди			не предоставляется			10 руб. за 1 распоряжение в очереди			20 руб. за 1 распоряжение в очереди			не предоставляется


			1			5			3			5						Справки с подтверждением остатка на определенную дату			200 руб.			300 руб.			400 руб.			200 руб.			300 руб.			400 руб.


			1			5			3			6						Справки с подтверждением того, что банк уведомлен об изменениях в учредительных документах клиента (включая НДС)			200 руб.			300 руб.			400 руб.			200 руб.			300 руб.			400 руб.


			1			5			3			7						Справки  об ограничении операций по счету/о снятии ограничений операций по счету			200 руб.			300 руб.			400 руб.			200 руб.			300 руб.			400 руб.


			1			5			3			8						Справки  о наличии/отсутствии выдачи денежных средств на заработную плату и выплаты социального характера 			250 руб.			350 руб.			500 руб.			250 руб.			350 руб.			500 руб.


			1			5			3			9						Справки  о наличии/отсутствии ссудной задолженности, при наличии кредитной истории у Заемщика в ПАО "МТС-Банк" 			250 руб.			350 руб.			500 руб.			250 руб.			350 руб.			500 руб.


			1			5			3			10						Справки  о наличии/отсутствии ссудной задолженности, при отсутствии кредитной истории у Клиента в ПАО "МТС-Банк" (включая НДС)			250 руб.			350 руб.			500 руб.			250 руб.			350 руб.			500 руб.


			1			5			3			11						Расчет суммы процентов по кредиту за истекший месяц			250 руб.			350 руб.			500 руб.			250 руб.			350 руб.			500 руб.


			1			5			3			12						Справки  о наличии начисленных процентов по депозитам юридических лиц на определенную дату			250 руб.			350 руб.			500 руб.			250 руб.			350 руб.			500 руб.


			1			5			3			13						Справки  о поступлении на счет или перечислении со счета денежных средств Клиента			250 руб.			350 руб.			500 руб.			250 руб.			350 руб.			500 руб.


			1			5			3			14						Справки  об оплате Уставного капитала фирмы


			1			5			3			14			1			при наличии банковского счета в валюте РФ:


			1			5			3			14			1			Сроком до 3-х мес.			150 руб.			250 руб.			500 руб.			150 руб.			250 руб.			500 руб.


			1			5			3			14			1			Сроком от 3-х мес. 			250 руб.			450 руб.			1 000 руб.			250 руб.			450 руб.			1 000 руб.


			1			5			3			14			2			при наличии только накопительного счета			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			1			5			3			15						Справки  о движении по счету (обороты) с указанием входящих/исходящих остатков			250 руб.			350 руб.			500 руб.			250 руб.			350 руб.			500 руб.


			1			5			3			16						Иные справки (включая НДС)			200 руб.			300 руб.			400 руб.			200 руб.			300 руб.			400 руб.


			ПРИМЕЧАНИЯ


			* В случае запроса информации по нескольким пунктам стоимость составит сумму стоимости каждого пункта


			** При наличии возможности подготовки справки Банком и предоставлении запроса Клиентом до 12.00


			1			5			4									Предоставление справок по запросам аудиторских фирм с согласия клиента о финансовых взаимоотношениях клиента и ПАО «МТС-Банк» за отчетный период (включая НДС)			3 000 руб.									3 000 руб.


			1			5			5									Плата за предоставление дополнительного экземпляра платежного поручения с отметкой Банка об исполнении, подтверждающей факт перечисления сумм государственной пошлины в бюджет (на основании заявки) (НДС не облагается)			100 руб. за проставление отметки об исполнении на одном платежном поручении									без взимания комиссии


			1			5			6									Отправка платежных поручений и других документов Клиенту посредством факсимильной связи (включая НДС)			25 руб. за один документ									25 руб. за один документ


			2															ОПЕРАЦИИ ПО БЕЗНАЛИЧНЫМ РАСЧЕТАМ В ВАЛЮТЕ РФ																																				+


			2			1												Зачисление поступлений на счёт:


			2			1			1									Зачисление сумм переводов денежных средств по поручению  физических лиц  без открытия банковского счета			по отдельному договору									по отдельному договору


			2			1			2									Зачисление поступлений от прочих платежей:


			2			1			2			1						Зачисление внутрибанковских поступлений, в т.ч. межфилиальных			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			2			1			2			2						Зачисление внешних поступлений:


			2			1			2			2			1			Сумма платежа менее 5 000 рублей			2 руб. за операцию 1									2 руб. за операцию 1


			2			1			2			2			2			Сумма платежа 5 000 рублей и более			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			2			2												Осуществление платежей:																																				+


			2			2			1									Внутрибанковские переводы, в т.ч. межфилиальные


			2			2			1			1						расчетные документы, поступившие в Банк на бумажном носителе 2,5 			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			2			2			1			2						расчетные документы, поступившие в Банк посредством системы Клиент-Банк или на бумажном носителе со штрихкодом BiPrint 2,5 			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			2			2			2									Переводы в бюджеты всех уровней и в государственные внебюджетные фонды *			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			2			2			3									Прочие переводы:																																				+


			2			2			3			1						расчетные документы, поступившие в Банк на бумажном носителе2,5 			150 руб. за операцию									150 руб. за операцию									Изменено значение тарифа																		200			350			200


			2			2			3			2						расчетные документы, поступившие в Банк посредством системы Клиент-Банк или на бумажном носителе со штрихкодом BiPrint 2,5 			25 руб. за операцию									22 руб. за операцию									Изменено значение тарифа															+			30			30			30


			2			2			3			3						расчетные документы, переводимые через систему банковских электронных срочных платежей (БЭСП) Банка России2,3			0,1% от суммы операции (мин. 200 руб. макс. 1200 руб.)									0,1% от суммы операции (мин. 200 руб. макс. 1200 руб.)									Изменено значение тарифа															+			350-700-1000 (до100млн./от 100 млн. до 1 млрд./>1 млрд.)			0,03% от суммы, но не менее 200 (350 на бумажном носителе)			0,1% от суммы перевода,
(минимум 200 руб.)


			2			2			4									Срочный перевод платежей по документам, переданным Клиентом в Банк после окончания операционного времени обслуживания клиентов 2,3,4,6			0,1% от суммы операции (мин. 150 руб. макс. 1 500 руб.)									0,1% от суммы операции (мин. 150 руб. макс. 1 500 руб.)																								+			0,03% мин.300			0,05% от суммы операции,но не менее 300 руб.			нет


			ПРИМЕЧАНИЯ


			1 уплачивается  в день осуществления операции.


			2 уплачивается в день осуществления операции, если иной срок не установлен Договором.


			3 уплачивается дополнительно к комиссии по основному тарифу на услугу п.п. 2.2.


			4 Услуга предоставляется при наличии возможности и при предоставлении от Клиента до 15-00 местного времени (в подразделениях Даьневосточного филиала - до 16-00)  при использовании бумажного документооборота и до 16:00 местного времени (в подразделениях Дальневосточног офилаила - до 18-00 местного времения) при использовании системы Клиент-Банк предварительной Заявки о необходимости проведения платежей текущим днем.
Услуга не предоставляется по платежам, подлежащим валютному контролю.																																				Добавлена фраза про особенности работы Дальневосточного филиала (перененсена из тарифов Дальневосточног офилиала) - для унификации текста примечаний во всех сборниках


			5 при оплате  платежных документов, не оплаченных в срок в связи с отсутствием или недостаточностью денежных средств на счете плательщика либо в связи с наличием установленных законодательством ограничений на проведение операций по счету, за каждую операцию (в том числе, за каждую операцию при частичной оплате платежных документов) взимается комиссия в размере, предусмотренном п.2.2.3.1, независимо от способа поступления документа в Банк.


			6 Комиссия не взимается с платежей:
  - за размещение средств в депозиты в  ПАО «МТС-Банк»; 
  - в счет погашения обязательств/задолженности  перед  ПАО «МТС-Банк» по кредитным договорам, документарным аккредитивам и  гарантийным операциям;
  - за обработку платежных поручений, в рамках которых осуществляется перечисление заработной платы в рамках зарплатных проектов, заключенных с ПАО «МТС-Банк». 


			* Отнесение платежа к данной категории производится на основании разъяснений Банка России о порядке взимания платы за услуги в платежной системе Банка России


			2			2			5									Исполнение платежа Клиента через расчетную сеть Банка России в определенное время (услуга предоставляется на основании заявки при наличии возможности оплаты заданным рейсом)																																				+


			2			2			5			1						Отправка в МЦИ при Банке России 1 рейсом			0,1% от суммы операции (мин. 150 руб. макс. 1 500 руб.)									0,1% от суммы операции (мин. 150 руб. макс. 1 500 руб.)																								+			нет			нет			нет


			2			2			5			2						Отправка в МЦИ при Банке России 2 рейсом			0,1% от суммы операции (мин. 100 руб. макс. 750 руб.)									0,1% от суммы операции (мин. 100 руб. макс. 750 руб.)																								+			нет			нет			нет


			2			3												Оформление платежных документов за Клиента (включая НДС)			150 руб. за один документ									50 руб. за один документ									Изменено значение тарифа															+			500			500			200


			2			4												Информирование банка получателя денежных средств о внесении изменений в реквизиты исполненного платежного поручения клиента на основании его заявления (в т.ч. в случае отзыва клиентом платежа)			0,1% от суммы платежа (мин. 300 руб. макс. 1 000 руб.) 									100 руб.									Изменено значение тарифа


			2			5												Отзыв платежного поручения на основании заявления клиента по окончании операционного дня (до оплаты с корсчета Банка)			0,1% от суммы операции (мин. 300 руб. макс. 5 000 руб.)									0,1% от суммы операции (мин. 300 руб. макс. 5 000 руб.)


			2			6												Прием расчетных документов на инкассо и их доставка по назначению			50 руб. за каждый документ									20 руб. за каждый документ


			2			7												Операции по аккредитивам в рублях РФ


			2			7			1									Операции по аккредитивам в рублях РФ, в случае, если ПАО «МТС-Банк» является банком-эмитентом


			2			7			1			1						открытие аккредитива			0,15% (мин. 1200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1200 руб. макс. 15 000 руб.)


			2			7			1			2						внесение изменений в условия аккредитива			0,15% (мин. 1200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1200 руб. макс. 15 000 руб.)


			2			7			1			3						аннулирование безотзывного аккредитива до истечения срока действия			1 200 руб.									1 200 руб.


			2			7			2									Операции по аккредитивам в рублях РФ, в случае, если ПАО «МТС-Банк» является исполняющим банком


			2			7			2			1						подтверждение аккредитива			0,15% (мин. 1200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1200 руб. макс. 15 000 руб.)


			2			7			2			2						внесение изменений в условия аккредитива			0,15% (мин. 1200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1200 руб. макс. 15 000 руб.)


			2			7			2			3						прием, проверка документов на соответствие условиям аккредитива			0,15% (мин. 1200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1200 руб. макс. 15 000 руб.)


			2			7			2			4						аннулирование безотзывного аккредитива до истечения срока действия			1 200 руб.									1 200 руб.


			2			7			3									Отправка запроса по аккредитиву по требованию клиента			100 руб.									100 руб.


			3															ОБСЛУЖИВАНИЕ СЧЕТОВ В ИНОСТРАННОЙ ВАЛЮТЕ																								+


			3			1												Открытие / закрытие банковского счета в иностранной валюте:																								+


			3			1			1									Открытие банковского счета в иностранной валюте1			1 500 руб.									без взимания комиссии									Изменено значение тарифа			+


			3			1			2									Закрытие банковского счета в иностранной валюте			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			3			2												Ведение банковского счета в иностранной валюте:																								+


			3			2			1									Ведение банковского счета Клиента, операции по которому отсутствовали в течение 6 месяцев (при наличии остатка денежных средств на счете)2			2 000 руб.									без взимания комиссии									Изменено значение тарифа			+


			3			2			2									Ведение банковского счета при использовании системы Клиент-Банк 3,4			900 руб.									без взимания комиссии									Изменено значение тарифа			+


			3			2			3									Ведение банковского счета без использования системы Клиент-Банк 3,4,5			1 800 руб.									без взимания комиссии									Изменено значение тарифа			+


			ПРИМЕЧАНИЯ


			1уплачивается в день оказания услуги.


			2 уплачивается ежемесячно в последний рабочий день месяца при условии отсутствия операций (за исключением операций по взиманию комиссионного вознаграждения Банка и операций по переоценке остатка денежных средств на счете) по всем банковским счетам Клиента, открытым в ПАО «МТС-Банк», в размере установленного тарифа или, в случае недостаточности для взимания комиссии остатка денежных средств на счете, в размере фактического остатка денежных средств на банковском счете. 
Комиссия взимается за полный месяц ведения счета. За период приостановления операций  по счету по основаниям, предусмотренным законодательством, комиссия не взимается.


			3уплачивается ежемесячно в последний рабочий день месяца при условии наличия оборотов по счету. Комиссия за месяц, в котором был закрыт банковский счет, уплачивается в день закрытия счета.
 Комиссия взимается за полный и неполный месяц ведения счета в размере установленного тарифа за полный месяц.


			4 при подключении/ отключении системы Клиент-Банк размер комиссионного вознаграждения за ведение банковского счета изменяется с месяца, следующего за месяцем подключения/отключения системы Клиент-Банк.


			 5 в т.ч. с подключенной системой Клиент-Банк, используемой только в режиме подсистемы Выписка «On-Line» (режим просмотра выписки).


			Комиссия списывается по курсу Банка России на день уплаты комиссии


			3			3												Оформление карточки с образцами подписей и оттиска печати клиента (включая НДС)			300 руб. (за одну подпись)									300 руб. (за одну подпись)


			3			4												Изготовление и заверение документов клиента при открытии (ведении) счета (включая НДС)


			3			4			1									Установление Банком соответствия копий документов, предоставленных для открытия (ведения) счета, их оригиналам 			150 руб. за каждый лист документа									150 руб. за каждый лист документа


			3			4			2									Изготовление и заверение копии документов, представленных при открытии (ведении) счета			40 руб. за каждый лист документа (макс. 500 руб. за документ)									40 руб. за каждый лист документа (макс. 500 руб. за документ)


			ПРИМЕЧАНИЯ


			При наличии открытого счета клиента в Банке,  услуги, предусмотренные п.п. 3.3., 3.4 , оказываются только после  оплаты комиссии.


			3			5												Предоставление выписок по счету и кредитовых авизо:																								+


			3			5			1									предоставление выписок и кредитовых авизо по мере совершения операций			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			3			5			2									предоставление дубликатов выписок и авизо, а также платежных документов и S.W.I.F.T.-сообщений																								+


			3			5			2			1						По операциям сроком до 3 мес.			150 руб. за один документ									без взимания комиссии												+


			3			5			2			2						По операциям сроком свыше 3 мес.			300 руб. за один документ									без взимания комиссии												+


			3			6												Запросы Клиентов об операциях по счету																								+


			3			6			1									По операциям сроком до 6 мес.			900 руб.									без взимания комиссии												+


			3			6			2									По операциям сроком свыше 6 мес.			1 500 руб.									без взимания комиссии												+


			3			7												Оформление платежных документов за Клиента (включая НДС)			600 руб. за документ									без взимания комиссии												+


			4															ОПЕРАЦИИ ПО БЕЗНАЛИЧНЫМ РАСЧЕТАМ В ИНОСТРАННОЙ ВАЛЮТЕ																								+


			4			1												Зачисление поступлений на счёт			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			4			2												Осуществление платежей																								+


			4			2			1									внутрибанковские переводы			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			4			2			2									налоговые и таможенные платежи			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			4			2			3									прочие переводы																								+


			4			2			3			1						с опцией «расходы по переводу за счет   перевододателя» - «OUR»			0,15% (мин. 2000 руб. макс. 12 000 руб.)									0,085% (мин. 500 руб. макс. 1 000 руб.)									Изменно значение дял сборника A			+


			4			2			3			2						с опцией «расходы по переводу за счет получателя» - «BEN»			0,15% (мин. 1650 руб. макс. 12 000 руб.)									0,085% (мин. 500 руб. макс. 1 000 руб.)									Изменно значение дял сборника A			+


			4			2			3			3						с опцией «комиссии Банка за счет перевододателя, комиссии других банков за счет получателя» - «SHA»			0,15% (мин. 1 650 руб. макс. 12 000 руб.)									0,085% (мин. 500 руб. макс. 1 000 руб.)									Изменно значение дял сборника A			+


			4			2			4									срочные переводы			0,15% (мин. 5 000 руб. макс. 20 000 руб.)									В размере комиссии, предусмотренной  п.4.2.3.1, 4.2.3.2., 4.2.3.3 в зависимости от опции (OUR, BEN, SHA)									Изменно значение дял сборника A


			4			2			5									дополнительная комиссия за прием Поручения на перевод на бумажном носителе либо в виде письма, направленного по системе "Клиент-Банк",  при наличии подключения к системе "Клиент-Банк"			100 руб. за каждый документ									100 руб. за каждый документ


			4			2			6									Переводы в долларах США с гарантированной доставкой полной суммы платежа до Банка получателя (при переводах с опцией расходов "OUR") 1			25 долларов США
(взимается дополнительно)									без взимания комиссии												+


			4			3												Направление Банком запросов по инициативе Клиента 2:
   -   на изменение платежных инструкций
   -   на отзыв отправленного перевода
   -   на получение подтверждения кредитования счета получателя
   -   другие запросы, связанные с получением или отправкой денежных средств																								+


			4			3			1									по платежам в евро, английских фунтах стерлингов и швейцарских франках			50 евро									20 евро												+


			4			3			2									по платежам в долларах США и других валютах			50 долларов США									20 долларов США												+


			4			4												Осуществление платежей при представлении исправленных расчетных или обосновывающих документов после окончания операционного времени банка для исполнения текущим днём (при наличии возможности у банка) 			0,1% (мин. 3 000 руб. макс. 15 000 руб.)									без взимания комиссии												+


			4			5												Дополнительная комиссия за отсутствие IBAN 3 в заявлениях на перевод в иностранной валюте			20 евро									без взимания комиссии												+


			4			6												Возврат ошибочно (не по вине Банка) перечисленных в пользу Клиента Банка денежных средств в иностранной валюте на основании распоряжения (письма) Клиента о возврате этих денежных средств плательщику 4			35 долларов США									без взимания комиссии												+


			4			7												Возврат суммы перевода плательщику при невозможности ее зачисления на счет Клиента Банка 5


			4			7			1									до 200 USD / EUR / GBP / CHF / эквивалент 200 USD в валюте платежа (включительно)			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			4			7			2									свыше 200 USD / EUR / GBP / CHF / эквивалент 200 USD в валюте платежа			15 долларов США / евро / фунтов стерлингов / швейцарских франков / эквивалент 15 долларов США в валюте платежа									без взимания комиссии												+


			4			8												Зачисление суммы перевода после уточнения реквизитов (комиссия удерживается с расчетного счета Клиента)			750 руб.									без взимания комиссии												+


			ПРИМЕЧАНИЯ


			1 Комиссия удерживается дополнительно к п. 4.2.3.1, п. 4.2.4 и п. 4.4. при указании в Поручении на перевод иностранной валюты  в поле 72: "Дополнительная информация" кодового слова /PPRO//PREADV/


			2 Дополнительно к указанным тарифам Банк взимает, без предварительного уведомления Клиентов, возмещение фактических расходов, уплаченных или подлежащих уплате банкам-корреспондентам на территории РФ или за рубежом 


			3 IBAN – международный банковский номер счета бенефициара. Указывается для переводов в пользу Клиентов банков стран Европейского союза и Европейской экономической зоны


			4 Возврат средств осуществляется с транзитного счета резидента – владельца счета. Комиссия списывается с расчетного счета Клиента


			5 Комиссия удерживается из суммы возвращаемого перевода. Возврат производится после проведения переписки с банком-корреспондентомпри неполучении корректных реквизитов получателя денежных средств - Клиента Банка либо после запроса плательщика на возврат перевода


			5															КАССОВЫЕ ОПЕРАЦИИ


			5			1												Оформление чековой книжки (НДС не облагается)


			5			1			1									25 листов			100 руб.									100 руб.									Изменено значение тарифа


			5			1			2									50 листов			150 руб.									150 руб.									Изменено значение тарифа


			5			2												Пересчет принятых наличных денежных средств с зачислением на счет Клиента 1, 5																																				+


			5			2			1									открытый в структурном подразделении Банка, осуществляющем прием наличных денежных средств																																				+


			5			2			1			1						российских рублей																																				+


			5			2			1			1			1			банкноты																																				+


			5			2			1			1			1			до 500 000 руб.			0,3% от суммы операции (мин. 150 руб.)									0,3% от суммы операции (мин. 150 руб.)									Изменено значение тарифа															+			0,3% от суммы, min 150 руб.			0,28% от суммы, но не менее 200 руб			0,3% от суммы
(минимум 100 руб.)


			5			2			1			1			1			от 500 000 руб.			0,2% от суммы операции									0,2% от суммы операции																								+			0,3% от суммы, min 150 руб.			0,25% от суммы, но не менее 200 руб			0,3% от суммы
(минимум 100 руб.)


			5			2			1			1			2			монеты 2			2% от суммы операции (мин. 100 руб.)									2% от суммы операции (мин. 100 руб.)


			5			2			1			2						долларов США, евро			1% от суммы операции									1% от суммы операции


			5			2			1			3						иной иностранной валюты 3			2% от суммы операции									2% от суммы операции


			5			2			2									открытый в ином структурном подразделении Банка 4


			5			2			2			1						российских рублей


			5			2			2			1			1			банкноты


			5			2			2			1			1			до 500 000 руб.			0,3% от суммы операции (мин. 250 руб.)									0,3% от суммы операции (мин. 250 руб.)									Изщменеа градация сумм и значение тарифа


			5			2			2			1			1			от 500 000 руб.			0,25% от суммы операции 									0,25% от суммы операции 									Изменена градация сумм и значение тарифа


			5			2			2			1			2			монеты 2			2% от суммы операции (мин. 100 руб.)									2% от суммы операции (мин. 100 руб.)


			ПРИМЕЧАНИЯ


			"от" - включительно, "до" - не включая.


			1 оплата комиссии осуществляется в день совершения операции, если иное не предусмотрено Договором.


			2 комиссия взимается при внесении в кассу Банка более 50 штук монет (рублей и/или копеек) в день, в иных случаях взимается комиссия за пересчет банкнот 


			3 перечень валют, с которыми работает подразделение, утверждается Приказом


			4 услуга оказывается по отдельному Договору


			5 За услуги, оказанные в течении продленного операционного времени дополнительно взимается комиссия в размере 0,5% от суммы (мин. 100 руб.). Услуги в продленное операционное время предоставляются при предоставлении от Клиента до 17-00 (в предпраздничные дни до 16-00) местного времени предварительной Заявки о необходимости оказания услуги текущим днем


			5			3												Выдача наличных денежных средств в рублях по чеку, представленному в Банк в течение операционного дня, предшествующего дате выдачи 1																																				+


			5			3			1									Для юридических лиц																																				+


			5			3			1			1						на заработную плату и приравненных к ней средств			0,5% от суммы операции (мин 150 руб.)									0,5% от суммы операции (мин 150 руб.)									Изменено значение тарифа															+			0,6% от суммы, min 150 руб.			0,50% от суммы, но не менее 150 руб			0,6% от суммы


			5			3			1			2						на иные цели, при сумме снятия в день																																				+


			5			3			1			2			1			до 300 000 руб.			1,25% от суммы операции (мин.150 руб.)									1,25% от суммы операции (мин.150 руб.)									Изменено значение тарифа															+			1,4% от суммы, min 150 руб.			1,30% от суммы, но не менее 150 руб			1,2% от суммы


			5			3			1			2			2			от 300 000 до 1 500 000 руб.			5% от суммы операции									5% от суммы операции									Изменено значение тарифа															+			1,4% от суммы, min 150 руб.			1,70 - 6%			2% от суммы


			5			3			1			2			3			от 1 500 000 руб.			10% от суммы операции									10% от суммы операции																								+			1,4% от суммы, min 150 руб.			11%			3-10%


			5			3			2									Для индивидуальных предпринимателей, физических лиц, занимающихся в установленном законодательством Российской Федерации порядке частной практикой 2																																				+


			5			3			2			1						при сумме снятия в день																																				+


			5			3			2			1			1			до 300 000 руб.			1,25% от суммы операции (мин.150 руб.)									1,25% от суммы операции (мин.150 руб.)									Изменено значение тарифа															+			1,4% от суммы, min 150 руб.			1,30% от суммы, но не менее 150 руб			0,6% от суммы


			5			3			2			1			2			от 300 000 до  600 000 руб.			5% от суммы операции									5% от суммы операции																								+			1,4% от суммы, min 150 руб.			1.70%			1,2% от суммы


			5			3			2			1			3			от 600 000 руб.			10% от суммы операции									10% от суммы операции																								+			1,4% от суммы, min 150 руб.			2,5 - 6%			2% от суммы


			5			3			2			2						при совокупной сумме снятия в месяц от 1 000 000 руб.			10% от суммы операции									10% от суммы операции																								+			1,4% от суммы, min 150 руб.			11%			3-10%


			ПРИМЕЧАНИЯ


			"от" - включительно, "до" - не включая.


			1 Без предварительной подачи чека:
   •  тариф увеличивается на 0,25% (сверх размера указанных выше ставок);
   • суммы свыше 300 000 руб. выдаются при наличии возможности


			2 До достижения совокупной суммы выдачи наличных денежных средств в пределах одного календарного месяца 1 000 000 руб.  применяется тариф «при сумме снятия в день», при достижении совокупной суммы 1 000 000 руб. применяется тариф «при сумме снятия в месяц».


			5			4												Выдача наличной иностранной валюты


			5			4			1									наличных долларов США			1% от суммы операции									1% от суммы операции


			5			4			2									иной наличной иностранной валюты			3% от суммы операции									3% от суммы операции


			5			5												Отказ Клиента от получения заказанной суммы по чеку в день выдачи наличных			0,5% от суммы операции									0,5% от суммы операции


			5			6												Обеспечение купюрного строения			0,1% от суммы операции									0,1% от суммы операции


			5			7												Размен денежного знака (денежных знаков) одного номинала (достоинства) на денежные знаки (денежный знак) другого номинала (достоинства)			2% от суммы операции									2% от суммы операции


			5			8												Пересчет денежных купюр кассовым сотрудником  Банка (для операций, не связанных с банковским счетом Клиента)			0,15% от суммы операции (мин. 300 руб.)									0,15% от суммы операции (мин. 300 руб.)


			5			9												Определение платежеспособности денежных купюр кассовым сотрудником Банка (для операций, не связанных с банковским счетом Клиента)


			5			9			1									Для купюр в рублях			1,5 руб. за одну банкноту									1,5 руб. за одну банкноту


			5			9			2									Для купюр в иностранной валюте			3 руб. за одну банкноту									3 руб. за одну банкноту


			6															ИНКАССАЦИЯ И ДОСТАВКА НАЛИЧНЫХ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ КЛИЕНТА 1


			6			1												Инкассация наличных денежных средств Клиента			услуга не предоставляется									услуга не предоставляется


			6			2												Пересчет инкассируемых (сторонней службой инкассации) наличных денежных средств с зачислением на счет Клиента 2


			6			2			1									открытый в структурном подразделении Банка, осуществляющем прием наличных денежных средств 


			6			2			1			1						Банкноты			0,2% от суммы операции (мин. 350 руб.)									0,2% от суммы операции (мин. 200 руб.)


			6			2			1			2						Монеты												1.50%


			6			2			2									открытый в ином структурном подразделении Банка 


			6			2			2			1						до 250 000 руб.			0,28% от суммы операции (мин. 350 руб.)									0,28% от суммы операции (мин. 350 руб.)


			6			2			2			2						от 250 000 руб. до 500 000 руб.			0,23% от суммы операции									0,23% от суммы операции


			6			2			2			3						от 500 000 руб.			0,18% от суммы операции									0,18% от суммы операции


			6			3												Повторный пересчет при обнаружении недостачи, излишка, неплатежных и/или поддельных денежных знаков 2			0,5% от суммы операции (мин. 100 руб.)									0,5% от суммы операции (мин. 100 руб.)


			6			4												Штраф за систематическое (свыше двух раз в месяц) вложение в инкассируемую выручку неплатежных, поддельных денежных знаков 2			10% от фактически выявленной суммы									10% от фактически выявленной суммы


			6			5												Доставка наличных денежных средств Клиенту			услуга не предоставляется									услуга не предоставляется


			6			6												Подготовка наличных денежных средств для доставки Клиенту (по денежному чеку) 3:


			6			6			1									Банкноты			0,5% от суммы (мин. 100 руб.)									0,5% от суммы (мин. 100 руб.)


			6			6			2									Монеты			1% от суммы (мин. 300 руб.)									1% от суммы (мин. 300 руб.)


			6			7												Подготовка разменных денежных средств 			2% от суммы операции									2% от суммы операции


			ПРИМЕЧАНИЯ


			"от" - включительно, "до" - не включая.


			1 комиссия рассчитывается по каждому объекту Клиента.


			2 уплачивается ежемесячно в последний рабочий день месяца, если иное не предусмотрено Договором


			3 уплачивается в день оказания услуги.


			7															ИНКАССОВЫЕ ОПЕРАЦИИ


			7			1												Чистое инкассо


			7			1			1									Прием на инкассо финансовых документов (за исключением коммерческих и банковских чеков), проверка и отсылка документов для платежа и/или акцепта			0,15% (мин. 1 200 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб.)


			7			1			2									Прием на инкассо коммерческих и банковских чеков, проверка и отсылка документов для платежа и/или акцепта. Комиссия в зависимости от суммы чека			0,10% (мин. 1 200 руб.)									0,10% (мин. 1 200 руб.)


			7			1			3									Выдача финансовых документов против акцепта/платежа			0,15% (мин. 1 200 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб.)


			7			1			4									Выдача финансовых документов без акцепта / оплаты			0,10% (мин. 1 200 руб.)									0,10% (мин. 1 200 руб.)


			7			2												Документарное инкассо


			7			2			1									Прием на инкассо товарно-транспортных документов, проверка и отсылка документов для платежа и/или акцепта			0,15% (мин. 1 200 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб.)


			7			2			2									Возврат неправильно оформленных документов			1 200 руб.									1 200 руб.


			7			2			3									Внесение изменений в условия инкассового поручения			1 200 руб.									1 200 руб.


			7			2			4									Аннулирование инкассового поручения до истечения срока действия			1 200 руб.									1 200 руб.


			7			2			5									Возврат инкассо в связи с отказом от оплаты			1 200 руб.									1 200 руб.


			7			2			6									Выдача документов против акцепта/платежа			0,15% (мин. 1 200 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб.)


			7			2			7									Выдача документов без акцепта/оплаты			0,10% (мин. 1 200 руб.)									0,10% (мин. 1 200 руб.)


			7			2			8									Запрос о неплатеже по инкассо			1 200 руб.									1 200 руб.


			7			2			9									Протест в случае неплатежа			1 200 руб.									1 200 руб.


			7			2			10									Передача инкассовых поручений иностранных банков на исполнение другим банкам			0,2% (мин. 350 руб.)									0,2% (мин. 350 руб.)


			8															ОПЕРАЦИИ ПО ДОКУМЕНТАРНЫМ АККРЕДИТИВАМ


			8			1												Расчеты по экспорту


			8			1			1									Предварительное авизование аккредитива			1 200 руб.									1 200 руб.


			8			1			2									Авизование аккредитива			0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)


			8			1			3									Внесение изменений в условия аккредитива			0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)


			8			1			4									Авизование изменений			1 200 руб.									1 200 руб.


			8			1			5									Подтверждение аккредитива:


			8			1			5			1						при наличии 100%-го покрытия			0,20% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,20% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)


			8			1			5			2						без покрытия			по отдельному договору									по отдельному договору


			8			1			6									Прием, проверка документов на соответствие условиям аккредитива			0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)


			8			1			7									Негоциация документов			0,10% (мин. 1 200 руб.)									0,10% (мин. 1 200 руб.)


			8			1			8									Возврат неправильно оформленных документов			1 200 руб.									1 200 руб.


			8			1			9									Запрос Банка о возможности принятия документов с расхождениями			1 200 руб.									1 200 руб.


			8			1			10									Перевод (трансферация) аккредитива на исполнение в другой банк			0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)


			8			1			11									Затребование платежа по аккредитиву (рамбурс)			0,10% (мин. 1 200 руб. макс. 6 000 руб.)									0,10% (мин. 1 200 руб. макс. 6 000 руб.)


			8			1			12									Акцепт тратт			0.15%									0.15%


			8			1			13									Аннулирование безотзывного аккредитива до истечения срока действия			1 200 руб.									1 200 руб.


			8			1			14									Отправка запроса по аккредитиву 			450 руб. за каждый запрос									450 руб. за каждый запрос


			8			2												Расчеты по импорту


			8			2			1									Открытие аккредитива			0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)


			8			2			2									Внесение изменений в условия аккредитива:


			8			2			2			1						увеличение суммы аккредитива			0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)


			8			2			2			2						пролонгация аккредитива			0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)


			8			2			2			3						изменение прочих условий			1 200 руб.									1 200 руб.


			8			2			3									Прием, проверка документов на соответствие условиям аккредитива			0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)


			8			2			4									Негоциация документов			0,10% (мин. 1 200 руб.)									0,10% (мин. 1 200 руб.)


			8			2			5									Возврат неправильно оформленных документов			1 200 руб.									1 200 руб.


			8			2			6									Перевод (трансферация) аккредитива на исполнение в другой банк			0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)


			8			2			7									Платеж по аккредитиву			0,10% (мин. 1 200 руб. макс. 6 000 руб.)									0,10% (мин. 1 200 руб. макс. 6 000 руб.)


			8			2			8									Аннулирование безотзывного аккредитива до истечения срока действия			1 200 руб.									1 200 руб.


			8			2			9									Отправка запроса по аккредитиву 			450 руб. за каждый запрос									450 руб. за каждый запрос


			9															ГАРАНТИЙНЫЕ ОПЕРАЦИИ


			9			1												Гарантия - в форме документарного резервного аккредитива (stand-by) 


			9			1			1									Выдача гарантии, открытие документарного резервного аккредитива (типа stand-by):


			9			1			2			1						при наличии 100%-го покрытия			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			9			1			2			1						без покрытия			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			9			1			3									Предварительное авизование гарантии, документарного резервного аккредитива (типа stand-by)			1 200 руб.									1 200 руб.


			9			1			4									Авизование гарантии, документарного резервного аккредитива			0,15% (мин. 1 200 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб.)


			9			1			5									Внесение изменений по гарантии, документарному резервному аккредитиву			1 200 руб.									1 200 руб.


			9			1			6									Платеж по гарантии			0,15% (мин. 1 200 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб.)


			9			1			7									Аннулирование гарантии / документарного резервного аккредитива до истечения срока действия			1 200 руб.									1 200 руб.


			9			2												Банковская гарантия


			9			2			1									Комиссия за открытие лимита выпуска банковских гарантий1			7 000 руб.									7 000 руб.


			9			2			2									Комиссия за проверку документов по банковской гарантии при ее оформлении2			7 000 руб.									7 000 руб.


			9			2			3									Комиссия за изменение условий Генерального соглашения об оказании услуг по предоставлению Банковских гарантий по инициативе Принципала			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			9			2			4									Штрафные санкции за неуплату в срок вознаграждения за предоставление банковской гарантии			0,1% от суммы вознаграждения за предоставление банковской гарантии за каждый день или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									0,1% от суммы вознаграждения за предоставление банковской гарантии за каждый день или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			9			2			5									Штрафные санкции за нарушение обязательств по предоставлению необходимых документов			1 500 руб. за каждый не предоставленный в срок документ за каждый день просрочки или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									1 500 руб. за каждый не предоставленный в срок документ за каждый день просрочки или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			9			2			6									Штрафные санкции за несвоевременное погашение задолженности по уплаченной бенефициару сумме банковской гарантии			0,1% от суммы вознаграждения за предоставление банковской гарантии за каждый день или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									0,1% от суммы вознаграждения за предоставление банковской гарантии за каждый день или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			9			2			7									Штрафные санкции за несоблюдение требования по поддержанию Чистого кредитового оборота (далее - ЧКО)			0,3% от разницы между установленным ЧКО и фактически проведенным ЧКО или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									0,3% от разницы между установленным ЧКО и фактически проведенным ЧКО или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			9			2			8									Вознаграждение за предоставление банковской гарантии 3			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			ПРИМЕЧАНИЯ


			1 уплачивается единовременно в течение 3 рабочих дней с даты открытия лимита выпуска банковских гарантий


			2 уплачивается единовременно в течение 3 рабочих дней с даты выдачи банковской гарантии 


			3уплачивается единовременно в течение установленного периода времени после заключения сделки (для гарантий - если период равен 0, то в дату заключения сделки, для лимита выпуска гарантий - если период равен 0, то в дату выпуска гарантии) / ежемесячно в период с 25-го числа по последний рабочий день текущего месяца / ежеквартально в период с 25-го числа последнего месяца текущего квартала по последний рабочий день текущего квартала / в определенные даты (только для лимита выпуска гарантий)



			10															ВЫПОЛНЕНИЕ ФУНКЦИЙ АГЕНТА ВАЛЮТНОГО КОНТРОЛЯ																								+


			10			1												Выполнение банком функций агента валютного контроля по обоснованности проведения валютных операций по паспорту сделки, оформленному на основании внешнеторгового договора, договора кредита или займа между резидентом и нерезидентом, а также аналогичных договоров без оформления паспорта сделки (включая НДС) 			0,1% от суммы операции 
(мин. 600 руб. по каждой операции макс 50 000 руб. по каждой операции)									0,1% от суммы операции 
(мин. 600 руб. по каждой операции макс 40 000 руб. по каждой операции)									Изменено значение тарифа для сборника А


			10			2												Выполнение банком функций агента валютного контроля в случае представления Клиентом-резидентом в банк Справки о валютных операциях, связанных с поступлением валюты РФ на расчетный счет Клиента в российских рублях  (включая НДС)
			0,15% от суммы операции 
(мин. 200 руб. по каждой операции макс 50 000 руб. по каждой операции)									0,15% от суммы операции 
(мин. 150 руб. по каждой операции макс 40 000 руб. по каждой операции)									Изменено значение тарифа для сборника А


			10			3												Выполнение банком функций агента валютного контроля по  операции, связанной с переводом Клиентом-резидентом денежных средств на свой счет, открытый в Банке за пределами территории РФ (включая НДС)			0,15% от суммы операции 
(мин. 5 000 руб. по каждой операции макс 100 000 руб. по каждой операции)									0,15% от суммы операции 
(мин. 3 000 руб. по каждой операции макс 60 000 руб. по каждой операции)									Изменено значение тарифа для сборника А


			10			4												Выполнение банком функций агента валютного контроля по  операции, связанной с зачислением иностранной валюты на счет резидента, открытого в Банке со счета другого резидента, в том числе открытого в банке за пределами РФ (включая НДС)			0,1% от суммы операции 
(мин. 600 руб. по каждой операции макс 50 000 руб. по каждой операции)									0,1% от суммы операции 
(мин. 600 руб. по каждой операции макс 40 000 руб. по каждой операции)									Изменено значение тарифа для сборника А


			10			5												Выполнение банком функций агента валютного контроля по  операции, связанной с переводом Клиентом-резидентом иностранной валюты со счета, открытого в Банке на счет другого резидента, в том числе открытого в банке за пределами РФ (включая НДС)			0,1% от суммы операции 
(мин. 600 руб. по каждой операции макс 50 000 руб. по каждой операции)									0,1% от суммы операции 
(мин. 600 руб. по каждой операции макс 40 000 руб. по каждой операции)									Изменено значение тарифа для сборника А


			10			6												Выполнение банком функций агента валютного контроля при проведении Клиентом - резидентом РФ расчетов с нерезидентом по операциям по покупке/продаже товаров без ввоза на территорию РФ/без вывоза с территории РФ (включая НДС)			0,15% от суммы операции 
(мин. 3 000 руб. по каждой операции макс 60 000 руб. по каждой операции)									0,15% от суммы операции 
(мин. 3 000 руб. по каждой операции макс 40 000 руб. по каждой операции)									Изменено значение тарифа для сборника А


			10			7												Выполнение банком функций агента валютного контроля при проведении Клиентом - резидентом РФ расчетов с нерезидентом по операциям, связанным с инвестициями в форме капитальных вложений, приобретением/отчуждением ценных бумаг (включая НДС) 			0,15% от суммы операции 
(мин. 3 000 руб. по каждой операции макс 60 000 руб. по каждой операции)									0,15% от суммы операции 
(мин. 3 000 руб. по каждой операции макс 40 000 руб. по каждой операции)									Изменено значение тарифа для сборника А


			10			8												Выполнение функции агента валютного контроля по операциям нерезидентов РФ с резидентами РФ в валюте РФ (кроме неторговых операций) (включая НДС) 			150 руб. за услугу									100 руб. за услугу									Изменено значение тарифа для сборника А


			10			9												Закрытие паспорта сделки при отсутствии движения средств по паспорту сделки: по истечении установленного срока или по заявлению клиента  (включая НДС)  			1 000 руб. за паспорт сделки в целом									без взимания комиссии												+


			10			10												Срочное открытие/переоформление паспорта сделки по письменному запросу Клиента (день в день – при представлении документов для открытия/переоформления паспорта сделки  до 12.00, на следующий день при представлении документов после 12.00) (включая НДС) 			3 000 руб.  за услугу									без взимания комиссии


			10			11												Перевод паспорта сделки в другой уполномоченный банк (включая НДС)


			10			11			1									На срочных условиях, не позднее следующего рабочего дня от даты обращения клиента			10 000 руб. за услугу									без взимания комиссии


			10			11			2									В иных случаях  			5 000 руб. за услугу									без взимания комиссии


			10			12												Выдача ведомости банковского контроля (включая НДС)			400 руб.  за один документ в электронном виде или на бумажном носителе									без взимания комиссии												+


			10			13												Выдача справок (для предоставления в ЦБ и другие государственные органы) (включая НДС)			150 руб.  за один документ									150 руб.  за один документ


			10			14												Выдача иных справок (включая НДС)


			10			14			1									По операциям до 3-х месяцев			600 руб.  за один документ									600 руб.  за один документ


			10			14			2									По операциям свыше 3-х месяцев			1 500 руб. за один документ									1 500 руб. за один документ


			10			15												Заполнение сотрудником банка (по письменному запросу Клиента)  справки о валютных операциях, справки о подтверждающих документов  при наличии соответствующего условия в Договоре банковского счета (включая НДС)  			600 руб.  за один документ									600 руб.  за один документ


			10			16												Составление паспорта сделки сотрудником банка (по письменному запросу Клиента) при наличии соответствующего условия в Договоре банковского счета (включая НДС) 			1 000 руб. за один документ									1 000 руб. за один документ


			10			17												Тематические консультации Клиентов, в т.ч. анализ внешнеторговых  контрактов на этапе подписания на соответствие требований валютному законодательству и/или  редактирование контрактов в части, необходимой для оформления ПС и/или проведения валютных операций (по письменному запросу Клиента) (включая НДС)			3 000 руб.  за услугу									3 000 руб.  за услугу


			11															КОНВЕРСИОННЫЕ ОПЕРАЦИИ


			11			1												Покупка/продажа иностранной валюты за рубли или другую иностранную валюту по поручениям клиентов по текущему курсу Банка1,2			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			11			2												Осуществление  "срочных" сделок  купли-продажи иностранной валюты в рамках открытых лимитов для корпоративных клиентов Банка (юридических лиц, резидентов РФ), в зависимости от срока контракта 3			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			ПРИМЕЧАНИЯ


			1 выполнение обязательств Банка осуществляется не позднее дня следующего за днем подачи заявки.


			2 текущий курс Банка рассчитывается от текущего курса ММВБ в зависимости от суммы сделки:																		до 50 000                                + / -   0,35%
от 50 000 до 250 000      + / -   0,3%
от 250 000 до 500 000   + / -   0,25%
свыше 500 000                 + / -   0,2%
"от" включительно, "до" не включая									до 150 000 000                              +/- 0.5 коп.
от 150 000 000                             +/- 0.25 коп. 
"от" включительно, "до" не включая







			3курс сделки рассчитывается от текущего рыночного курса на момент заключения сделки в зависимости от срока контракта:
до 1 мес.                 + / -   0,07% от рыночного курса
от 1 до 3 мес.       + / -   0,15% от рыночного курса
от 3 до 6 мес.       + / -   0,35% от рыночного курса
от 6 до 12 мес.    + / -   0,7% от рыночного курса
"от" включительно, "до" не включая


			12															ОПЕРАЦИИ С ЦЕННЫМИ БУМАГАМИ


			12			1												Брокерское обслуживание клиентов на рынках ценных бумаг1


			12			1			1									На ЗАО "ФБ ММВБ"2. Комиссия от суммы дневного оборота 3: 


			12			1			1			1						до 200 тыс. руб.4			0,20%5 (мин. 50 руб.)6									0,10%5 (мин. 25 руб.)6


			12			1			1			2						от 200 тыс. до 500 тыс. руб.4			0,15%5									0,075%5


			12			1			1			3						от 500 тыс. до 1 млн. руб.4			0,1%5									0,05%5


			12			1			1			4						от 1 млн. до 3 млн. руб.4			0,05%5									0,025%5


			12			1			1			5						от 3 млн. до 500 млн. руб.4			0,03%5									0,015%5


			12			1			1			6						от 500 млн. руб.4			0,01%5									0,005%5


			12			1			2									На Внебиржевом рынке. Комиссия от суммы дневного оборота 3:


			12			1			2			1						до 100 тыс. долл. США7			500 долл. США8									500 долл. США8


			12			1			2			2						от 100 тыс. до 1 млн. долл. США7			0,15%5									0,15%5


			12			1			2			3						от 1 млн.  до 5 млн. долл. США7			0,07%5									0,07%5


			12			1			2			4						от 5 млн. долл. США7			0,05%5									0,05%5


			12			2												Обслуживание удаленного рабочего места «Интернет-дилинг» 1


			12			2			1									Подключение удаленного рабочего места			3 600 руб.									3 600 руб.


			12			3												Комиссия за заключение сделок РЕПО 1


																		  Значения тарифов, предусмотренных пунктом 12.3 если суммарный кредитовый оборот по счетам клиента/группы клиентов, открытым в ГО, за установленный анализируемый период не превышает 200 млрд. руб. (A)* 																					Добавлен заголовок


			12			3			1									От объема первой части сделки Обратного РЕПО, контрагентом по которой выступает третье лицо			0,75% годовых


			12			3			2									От объема первой части сделки Прямого РЕПО, контрагентом по которой выступает третье лицо			0,50% годовых


			12			3			3									От объема первой части сделок Обратного и Прямого РЕПО, контрагентом по которой выступает Банк			0,25% годовых


																		 Значения тарифов, предусмотренных пунктом 12.3 если суммарный кредитовый оборот по счетам клиента/группы клиентов, открытым в ГО, за установленный анализируемый период превышает 200 млрд. руб. (B)*																					Добавлен заголовок


			12			3			1									От объема первой части сделки Обратного РЕПО, контрагентом по которой выступает третье лицо												0,1% годовых


			12			3			2									От Внутридневного оборота по первой части сделки РЕПО до 1 млрд.руб.												0,5% годовых


			12			3			3									От Внутридневного оборота по  первой части сделки РЕПО от 1 млрд.руб. до 5 млрд. руб.												0,3% годовых


			12			3			4									От Внутридневного оборота по  первой части сделки РЕПО от 5 млрд.руб. до 10 млрд. руб.												0,15% годовых


			12			3			5									От Внутридневного оборота по  первой части сделки РЕПО от 10  млрд.руб. 												0,1% годовых


			12			4												Операции с векселями ПАО «МТС-Банк» и сторонних эмитентов


			12			4			1									Хранение векселей (включая НДС)			118 руб. за хранение каждого векселя  (за полный и неполный месяц хранения)									118 руб. за хранение каждого векселя  (за полный и неполный месяц хранения)


			12			4			2									Оформление векселей ПАО «МТС-Банк» при новации 			118 руб. за каждый новый вексель									118 руб. за каждый новый вексель


			ПРИМЕЧАНИЯ


			1 услуга предоставляется в рамках имеющейся у ПАО «МТС-Банк» лицензии профессионального участника рынка ценных бумаг на осуществление брокерской деятельности через Головной офис Банка.


			2 комиссии ЗАО "ФБ ММВБ" в стоимость услуг не включены.


			3  «от» - включительно, «до» - не включая.


			4 сумма дневного оборота определяется на дату заключения сделок с ценными бумагами, в случае отличия валюты расчетов от российских рублей, пересчет производится по курсу, установленному Банком России на дату заключения сделок с ценными бумагами.


			5 комиссия взимается в валюте расчетов по сделкам с ценными бумагами.


			⁶ при отличии валюты расчетов по сделкам с ценными бумагами от российских рублей, комиссия взимается в валюте расчетов в сумме эквивалентной 50 руб. по курсу, установленному Банком России на дату заключения сделок с ценными бумагами.


			7 сумма дневного оборота  определяется на дату расчетов по сделкам с ценными бумагами, в случае отличия валюты расчетов от долл. США, пересчет производится  по курсу, установленному Банком России на дату расчетов по сделкам с ценными бумагами.


			8 при отличии валюты расчетов по сделкам с ценными бумагами от долл. США, комиссия  взимается в валюте расчетов в сумме эквивалентной 500 долл. США по курсу, установленному Банком России на дату расчетов. 


			13															ДЕПОЗИТАРНЫЕ УСЛУГИ *


			13			1												Обслуживание счетов депо


			13			1			1									Открытие/закрытие счета депо			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			13			1			2									Ведение счета депо			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			13			1			3									Внесение изменений в анкетные данные Депонента, назначение/отмена распорядителя или попечителя счета			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			13			1			4									Начисление и выплата доходов:


			13			1			4			1						с зачислением сумм доходов на денежные счета, открытые в ПАО «МТС-Банк»			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			13			1			4			2						с переводом сумм доходов на счета, открытые в других банках			по соответствующим тарифам ПАО «МТС-Банк»									по соответствующим тарифам ПАО «МТС-Банк»


			13			1			5									Отмена поручения Депонента			150 руб.									150 руб.


			13			2												Информационные операции 


			13			2			1									Предоставление отчета после совершения операции по счету депо			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			13			2			2									Предоставление ежемесячной выписки			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			13			2			3									Предоставление отчета (выписки) по запросу Депонента			150 руб.									150 руб.


			13			2			4									Предоставление информации по эмитенту (сведения о финансово-хозяйственной деятельности, выпусках ценных бумаг и т.п.) 			30 руб. за лист**									30 руб. за лист**


			13			2			5									Предоставление дополнительных отчетов			600 руб.									600 руб.


			13			3												Инвентарные операции


			13			3			1									Внутридепозитарное перечисление (с каждого Депонента)			150 руб.									150 руб.


			13			3			2									Ограничение прав собственности на ценные бумаги


			13			3			2			1						Регистрация возникновения/прекращения залога/заклада			450 руб.									450 руб.


			13			3			2			2						Блокирование/снятие блокирования ценных бумаг по поручению Депонента			300 руб.									300 руб.


			13			3			3									Исполнение условного поручения


			13			3			3			1						с контролем по денежным расчетам			0,03% стоимости сделки, но не менее 900 руб.									0,03% стоимости сделки, но не менее 900 руб.


			13			3			3			2						в иных случаях			1 500 руб.									1 500 руб.


			13			4												Операции с эмиссионными ценными бумагами 


			13			4			1									Прием ценных бумаг на хранение и/или учет***			60 руб.**									60 руб.**


			13			4			2									Снятие ценных бумаг с хранения и/или учета***			600 руб.**									600 руб.**


			13			4			3									Перевод ценных бумаг с изменением места хранения			450 руб.**									450 руб.**


			13			5												Учет и хранение эмиссионных ценных бумаг 


			13			5			1									Облигации с номиналом в рублях (в % годовых от среднемесячной суммарной номинальной стоимости учитываемых ценных бумаг): 


			13			5			1			1						среднемесячная суммарная номинальная стоимость облигаций за месяц от 0 до 500 млн. рублей включительно****			0,08% годовых, но не менее 150 руб. за месяц									0,08% годовых, но не менее 150 руб. за месяц


			13			5			1			2						среднемесячная суммарная номинальная стоимость облигаций за месяц свыше 500 млн. до 1 млрд. рублей включительно****			0,07% годовых, но не менее 35 000 руб. за месяц									0,07% годовых, но не менее 35 000 руб. за месяц


			13			5			1			3						среднемесячная суммарная номинальная стоимость облигаций за месяц свыше 1 млрд. рублей****			0,06% годовых, но не менее 60 000 руб. за месяц									0,06% годовых, но не менее 60 000 руб. за месяц


			13			5			2									Облигации с номиналом в иностранной валюте (в % годовых от среднемесячной суммарной номинальной стоимости учитываемых ценных бумаг): 


			13			5			2			1						среднемесячная суммарная номинальная стоимость облигаций за месяц от 0 до 20 млн. долларов США включительно****			0,08% годовых, но не менее 6 долларов США за месяц									0,08% годовых, но не менее 6 долларов США за месяц


			13			5			2			2						среднемесячная суммарная номинальная стоимость облигаций за месяц свыше 20 млн. до 40 млн. долларов США включительно****			0,07% годовых, но не менее 1 360 долларов США за месяц									0,07% годовых, но не менее 1 360 долларов США за месяц


			13			5			2			3						среднемесячная суммарная номинальная стоимость облигаций за месяц свыше 40 млн. долларов США****			0,06% годовых, но не менее 2 380 долларов США за месяц									0,06% годовых, но не менее 2 380 долларов США за месяц


			13			5			3									Акции и выпущенные производные от них инструменты			200 руб. ежемесячно**
(вне зависимости от количества эмитентов и периода хранения ценных бумаг)									200 руб. ежемесячно**
(вне зависимости от количества эмитентов и периода хранения ценных бумаг)


			ПРИМЕЧАНИЯ


			При наличии у Депонента в ПАО «МТС-Банк» банковского счета или счета для учета денежных средств клиента, открытого в рамках договора комиссии на брокерское обслуживание, суммы оплаты за услуги Депозитария ежемесячно подлежат списанию  без дополнительного распоряжения Депонента в последний рабочий день оплачиваемого месяца (без выставления счета депоненту), при условии, что в договорах, в соответствии с которыми открыты вышеуказанные счета, предусмотрено право ПАО «МТС-Банк» на списание оплаты за оказанные услуги без дополнительного распоряжения Депонента


			 При отсутствии у Депонента вышеуказанных счетов, открытых в ПАО «МТС-Банк», оплата услуг Депозитария осуществляется Депонентом на основании счетов, выставляемых ежемесячно в последний рабочий день оплачиваемого месяца, которые направляются заказным письмом по почтовому адресу, указанному в анкете Депонента, либо передаются лично Депоненту или его уполномоченному лицу. Депонент обязан произвести перечисление денежных средств в размере суммы платежа, указанной в счете, на счет Депозитария в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения счета. 


			Комиссия за хранение облигаций взимается до наступления даты их погашения, по истечении срока обращения облигаций комиссия не взимается.


			Комиссия за хранение облигаций с номиналом в иностранной валюте рассчитывается в долларах США и подлежит оплате Депонентом в рублях по курсу Банка России на день оплаты.


			* Услуга предоставляется в рамках имеющейся у ПАО «МТС-Банк» лицензии профессионального участника рынка ценных бумаг на осуществление депозитарной деятельности


			** Депонент возмещает также суммы фактических расходов, понесенных Депозитарием при оказании Депоненту соответствующих услуг (расходы на оплату услуг сторонних организаций, в том числе регистраторов, депозитариев, трансфер-агентов, транспортные расходы, расходы на командировки сотрудников, прочие расходы, связанные с исполнением поручений Депонента). В том числе Депонент возмещает фактически оплаченные суммы расходов за хранение/учет в сторонних организациях депозитарных расписок. Суммы оплаты услуг по хранению/учету акций в сторонних организациях возмещению Депонентом не подлежат.


			*** При списании/зачислении ценных бумаг в результате проведения брокерских операций (брокер ПАО «МТС-Банк») возмещаются только суммы фактических расходов, уплаченных сторонним депозитариям. Комиссия Депозитария ПАО «МТС-Банк» не взимается.


			**** Среднемесячная суммарная номинальная стоимость облигаций, учитываемых на счете депо Депонента, определяется как сумма остатков облигаций по всем выпускам на конец каждого дня, умноженная на их номинальную стоимость и разделенная на количество дней в расчетном месяце.


			14															ОБСЛУЖИВАНИЕ СИСТЕМЫ “КЛИЕНТ-БАНК”


			14			1												Традиционный «Клиент-Банк»


			14			1			1									Подключение электронной системы "Клиент-Банк" с встроенными сертифицированными средствами криптографической защиты информации (СКЗИ)1			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			14			1			1			1						Ежемесячная абонентская плата2


			14			1			1			1			1			с использованием старой технологии генерации ключей электронной цифровой подписи (ЭЦП)			1 500 руб.									1 500 руб.


			14			1			1			1			2			с использованием новой технологии генерации ключей электронной подписи (ЭП)			900 руб.									900 руб.


			14			1			1			2						Каждое дополнительное рабочее место:


			14			1			1			2			1			Подключение1			1 800 руб. 									1 800 руб. 


			14			1			1			2			2			Ежемесячная абонентская плата2


			14			1			1			2			1			с использованием старой технологии генерации ключей электронной цифровой подписи (ЭЦП)			1 500 руб.									1 500 руб.


			14			1			1			2			2			с использованием новой технологии генерации ключей электронной подписи (ЭП)			900 руб.									900 руб.


			14			1			2									Подключение электронной сетевой версии системы "Клиент-Банк" с встроенными сертифицированными средствами криптографической защиты информации (СКЗИ) – до 3-х рабочих мест.1			2 400 руб. 									2 400 руб. 


			14			1			2			1						Ежемесячная абонентская плата – до 3-х рабочих мест2


			14			1			2			1			1			с использованием старой технологии генерации ключей электронной цифровой подписи (ЭЦП)			1 500 руб.									1 500 руб.


			14			1			2			1			2			с использованием новой технологии генерации ключей электронной подписи (ЭП)			900 руб.									900 руб.


			14			1			2			2						Каждое дополнительное рабочее место:


			14			1			2			2			1			Подключение1			300 руб.									300 руб.


			14			1			2			2			2			Ежемесячная абонентская плата2


			14			1			2			2			1			с использованием старой технологии генерации ключей электронной цифровой подписи (ЭЦП)			1 500 руб.									1 500 руб.


			14			1			2			2			2			с использованием новой технологии генерации ключей электронной подписи (ЭП)			900 руб.									900 руб.


			14			1			3									Сопровождение СКЗИ:


			14			1			3			1						Формирование  комплекта  подключения (дистрибутив + ключевой носитель) для доступа в систему "Клиент-Банк" 1			1 850 руб.									1 850 руб.


			14			1			3			2						Выпуск сертификата ключа  электронной подписи (ЭП) и регистрация его в  системе "Клиент-Банк"1,3			 без взимания комиссии									 без взимания комиссии


			14			1			3			3						Повторный  выпуск сертификата открытого  ключа  электронной подписи (ЭП) и регистрация его в  системе "Клиент-Банк"1,4			500 руб.									500 руб.


			14			1			3			4						Предоставление лицензии  на использование СКЗИ Крипто Про CSP v 3.6			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			14			2												Интернет «Клиент-Банк»


			14			2			1									Подключение электронной системы "Клиент-Банк" с встроенными сертифицированными средствами криптографической защиты информации (СКЗИ)1			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			14			2			1			1						Ежемесячная абонентская плата2


			14			2			1			1			1			с использованием старой технологии генерации ключей электронной цифровой подписи (ЭЦП)			1 500 руб.									1 500 руб.


			14			2			1			1			2			с использованием новой технологии генерации ключей электронной подписи (ЭП)			900 руб.									900 руб.


			14			2			2									Сопровождение СКЗИ:


			14			2			2			1						Формирование  комплекта  подключения (дистрибутив + ключевой носитель) для доступа в систему "Клиент-Банк"1			1 850 руб.									1 850 руб.


			14			2			2			2						Выпуск сертификата ключа  электронной подписи (ЭП) и регистрация его в  системе "Клиент-Банк"1,3			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			14			2			2			3						Повторный  выпуск сертификата открытого  ключа  электронной подписи (ЭП) и регистрация его в  системе "Клиент-Банк"1,4			500 руб.									500 руб.


			14			2			2			4						Предоставление лицензии  на использование СКЗИ Крипто Про CSP v 3.6			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			14			2			3									Выездное обслуживание систем ДБО (НДС не облагается)


			14			3												Предоставление лицензии  на использование СКЗИ Крипто Про CSP иной сертифицированной версии1			1 500 руб.									1 500 руб.


			ПРИМЕЧАНИЯ


			1уплачивается в день оказания услуги.


			2уплачивается ежемесячно в последний рабочий день месяца.


			3Данный тариф подразумевает как само техническое сопровождение сертификата ключа, так и  плановую смену сертификата ключа. Срок действия обозначен на бланке сертификата.


			4 Данный тариф подразумевает внеплановую смену сертификата ключа, по инициативе Клиента.


			15															ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ИНДИВИДУАЛЬНЫХ БАНКОВСКИХ СЕЙФОВ (ЯЧЕЕК) В АРЕНДУ


			15																		Тарифы на предоставление индивидуальных банковских сейфов (ячеек) в аренду представлены в “Каталоге услуг и тарифов для клиентов – физических лиц”									Тарифы на предоставление индивидуальных банковских сейфов (ячеек) в аренду представлены в “Каталоге услуг и тарифов для клиентов – физических лиц”


			16															ПРОЧИЕ УСЛУГИ


			16			1												Ксерокопирование документов (включая НДС)			50 руб. за каждый лист документа									50 руб. за каждый лист документа


			16			2												Отправка корреспонденции почтой по запросу Клиента (включая НДС)			150 руб. за одну отправку (услуги служб экспресс-доставки оплачиваются дополнительно по фактической стоимости)									150 руб. за одну отправку (услуги служб экспресс-доставки оплачиваются дополнительно по фактической стоимости)


			16			3												Предоставление копий документов клиента, заверенных Банком (включая НДС)			100 руб. за каждый лист документа									без взимания комиссии


			16			4												Выдача клиенту разовой доверенности на получение документов (включая НДС)			1 180 руб.									1 180 руб.


			17															КРЕДИТНЫЕ УСЛУГИ1


			17			1												Комиссия за оформление документов, связанных с выдачей кредита2			1 500 руб. в т.ч. НДС									1 500 руб. в т.ч. НДС


			17			2												Комиссия за обслуживание кредита со сроком кредитования более 1 года 3			10 000 руб.									10 000 руб.


			17			3												Комиссия за предоставление денежных средств4			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			17			4												Комиссия за открытие кредитной линии5			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			17			5												Комиссия за открытие лимита овердрафта6			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			17			6												Комиссия за поддержание Лимита задолженности/выдачи Кредитной линии7			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа, но не менее 0,5% годовых от суммы неиспользованного Лимита задолженности/ выдачи*									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа, но не менее 0,5% годовых от суммы неиспользованного Лимита задолженности/ выдачи*


			17			7												Комиссия за поддержание Лимита овердрафта8			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа, но не менее 0,2% годовых от суммы неиспользованного Лимита									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа, но не менее 0,2% годовых от суммы неиспользованного Лимита


			17			8												Комиссия за досрочное погашение кредита по инициативе Заемщика 9			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			17			9												Комиссия за изменение условий кредитования по инициативе Заемщика10			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			17			10												Комиссия за изменение/обременение залогового обеспечения без изменения условий кредитования по инициативе Клиента (включая НДС)11			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			17			11												Проценты за пользование денежными средствами7			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			17			12												Штрафные санкции за нарушение обязательств по предоставлению необходимых документов			1 500 руб. за каждый не предоставленный в срок документ за каждый день просрочки или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									1 500 руб. за каждый не предоставленный в срок документ за каждый день просрочки или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			17			13												Штрафные санкции за просрочку погашения ссуды			0,1% за каждый день от суммы просроченной ссудной задолженности или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									0,1% за каждый день от суммы просроченной ссудной задолженности или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			17			14												Штрафные санкции за просрочку погашения процентов			0,1% за каждый день от суммы просроченной задолженности по процентам или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									0,1% за каждый день от суммы просроченной задолженности по процентам или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			17			15												Штрафные санкции за несоблюдение требования по поддержанию Чистого кредитового оборота (далее – ЧКО)			0,3% от разницы между установленным ЧКО и фактически проведенным ЧКО или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									0,3% от разницы между установленным ЧКО и фактически проведенным ЧКО или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			17			16												Штрафные санкции за просрочку погашения комиссий по договору			0,1% за каждый день от суммы просроченной задолженности по платам или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									0,1% за каждый день от суммы просроченной задолженности по платам или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			ПРИМЕЧАНИЯ


			*комиссия не взимается при финансировании строительных проектов, если иное не установлено решением кредитного комитета или иного уполномоченного органа. 


			1за исключением продуктов в рамках Программ кредитования Малого бизнеса


			2 уплачивается в день заключения сделки


			3 уплачивается в день предоставления кредита, далее 1 раз в год в определенное число / в дату пролонгации кредита (для случаев, когда изначально кредит был выдан на срок менее 1 года) и далее 1 раз в год в определенное число


			4 уплачивается в день предоставления кредита (транша)/в течение установленного периода времени после предоставления кредита (транша)/ в течение установленного периода времени после предоставления кредита (транша) в соответствии с графиком погашения платы


			5 уплачивается в течение установленного периода времени после заключения сделки (Если период равен 0, то в день заключения сделки)/ в течение установленного периода времени после предоставления кредита (транша) в соответствии с графиком погашения платы


			6 уплачивается в течение установленного периода времени после заключения сделки (Если период равен 0, то в день заключения сделки)


			7 уплачивается ежемесячно в период с 25-ого числа по последний рабочий день текущего месяца  / ежеквартально в период с 25-ого числа последнего месяца текущего квартала по последний рабочий день текущего квартала, либо единовременно в дату окончания срока действия кредитной линии, либо в даты погашения в соответствии с графиком погашения, либо в определенные даты


			8 уплачивается ежемесячно в период с 25-ого числа по последний рабочий день текущего месяца  / ежеквартльно в период с 25-ого числа последнего месяца текущего квартала по последний рабочий день текущего квартала, либо единовременно в дату окончания срока действия овердрафта, либо в даты погашения в соответствии с графиком погашения, либо в определенные даты


			9 уплачивается в день досрочного погашения кредита/части кредита


			10 уплачивается в течение установленного периода времени после заключения сделки (Если период равен 0, то в день заключения дополнительного соглашения)


			11 уплачивается единовременно в течение установленного периода времени после выдачи официального согласия Банка на заключение сделки с третьими лицами (Если период равен 0, то в день выдачи официального письма-согласия Банка) 


			ПАО «МТС-Банк» вправе вносить, по мере необходимости, изменения в указанные тарифы в одностороннем порядке, с последующим уведомлением об этом своих Клиентов.


			Дополнительно к указанным тарифам Банк взимает, без предварительного уведомления Клиентов, возмещение фактических расходов, уплаченных или подлежащих уплате банкам-корреспондентам на территории РФ или за рубежом, а также стоимость почтовых, телеграфных и прочих расходов, понесенных ПАО «МТС-Банк» при исполнении поручений Клиентов.


			Тарифы, указанные в долларах США, взимаются со счетов Клиентов в валюте РФ в эквиваленте, рассчитанном по курсу ЦБ РФ на день оплаты.


			Плата за проведение операций списывается со счета Клиента в день проведения соответствующей операции, если другой срок не оговорен дополнительно. По всем вопросам просьба обращаться по тел.  8 800 250-0-520.




















																											Приложение 1


																											к Части 1 «Каталога услуг и тарифов для клиентов –


																											 юридических лиц, индивидуальных предпринимателей,


																											 физических лиц, занимающихся в установленном


																											 законодательством РФ порядке частной практикой»








																		Порядок взаимодействия Банка и Клиента в процессе использования Системы банковских электронных срочных платежей (БЭСП)





																		1. Устанавливаются следующие необходимые условия осуществления  Банком платежей Клиента по системе БЭСП:


																		1.1. Вхождение Банка получателя платежа в систему БЭСП в качестве ее участника.


																		1.2. Получение от Клиента платежного поручения с    указанием в поле платежного поручения «Вид платежа» «Срочно» и письма, составленного по форме Приложения №2 к «Каталогу услуг и тарифов для клиентов - юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, физических лиц, занимающихся в установленном законодательством РФ порядке частной практикой» ПАО «МТС-Банк» (далее - Каталог услуг и тарифов), подписанного руководителем и главным бухгалтером (при наличии) и заверенным печатью организации. Возможно направление данного письма с использованием системы «Клиент-Банк». 


																		1.3. Оплата Клиентом  комиссии Банка за осуществление платежа в системе БЭСП в порядке, предусмотренном Каталогом услуг и тарифов.


																		2. Основания  для отказа Банка Клиента в осуществлении платежа Клиента через систему БЭСП:


																		2.1. Банк отказывает Клиенту в осуществлении платежа через систему БЭСП при наличии одного или нескольких нижеследующих условий:


																		2.1.1. Банк получателя платежа не является участником системы БЭСП.


																		2.1.2. Исключение Банка или банка получателя платежа из системы БЭСП, в порядке, предусмотренном Банком России.








Каталог услуг и тарифов для клиентов – юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, физических лиц, занимающихся в установленном законодательством РФ порядке частной практикой (ч.1 - корпоративные клиенты)		
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Приложение № 1а



к Политике «Знай своего клиента»







АНКЕТА-ОПРОС



(индивидуального предпринимателя, физического лица, 



занимающегося в установленном законодательством РФ порядке частной практикой)







				ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ







				1



				ФИО



				











				2



				Контактная информация



				Городской 



телефон



				







				



				



				Мобильный



Телефон



				



				ФИО владельца:















				



				



				Эл. Почта



				







				



				



				Факс



				







				3



				Предполагаемый  характер и цель установления деловых отношений с ПАО «МТС-Банк»



				· заключение договора на расчетно-кассовое обслуживание



· проведение расчетов в рублях;



· проведение расчетов в иностранной валюте; 



· получение кредитов; 



· размещение свободных денежных средств во вклады (депозиты)



· проведение операций с ценными бумагами;



· получение поручительств и банковских гарантий;



· зарплатный проект;



· иное:______________________________________







				4



				Основные виды деятельности, расчеты по которым планируется проводить через Банк



				







				5



				Цель финансово-хозяйственной деятельности



				· получение прибыли; 



· реализация общественных проектов;



· Иное:_______________________________________







				6



				Численность сотрудников (если есть наемные работники)



				Фактическая (на дату заполнения)



				







				



				



				Планируемая (на текущий год)



				







				7



				Среднемесячный  фонд оплаты труда (наемных работников)



				







				8



				Наличие счетов в иных кредитных организациях



				· Счета в иных кредитных организациях не открыты;



· Открыт (ы) счет(а) в ____________________________________ __________________________________________________



                     (указать наименование кредитных организаций)







				9



				Имелись ли случаи отказа в открытии счета в иных кредитных организациях



				· Нет;



· Да, по причине ___________________________________




















				10. СВЕДЕНИЯ О БЕНЕФИЦИАРНЫХ ВЛАДЕЛЬЦАХ[footnoteRef:1] [1:  Бенефициарный владелец - физическое лицо, которое о имеет возможность контролировать Ваши действия] 








				· Бенефициарный владелец отсутствует







				Пункты 10.1 – 10.11 заполняются при наличии бенефициарного владельца







				10.1



				Фамилия, имя,  отчество (при наличии последнего)



				







				10.2



				Гражданство 



				







				10.3



				Реквизиты документа, удостоверяющего личность: серия и номер документа, дата выдачи документа, наименование органа, выдавшего документ, и код подразделения (если имеется)



				







				10.4



				Дата и место рождения



				







				10.5



				Адрес места жительства (регистрации) или места пребывания



				







				10.6



				Для иностранных граждан[footnoteRef:2] [2:  Данные сведения, устанавливаются в отношении лиц, находящихся на территории РФ, в случае если необходимость наличия данных документов предусмотрена законодательством РФ.] 




				Данные миграционной карты: номер карты, дата начала срока пребывания и дата окончания срока пребывания



				







				



				



				Данные документа, подтверждающего право иностранного гражданина или лица без гражданства на пребывание (проживание) в Российской Федерации: серия (если имеется) и номер документа, дата начала срока действия права пребывания (проживания), дата окончания срока действия права пребывания (проживания) 



				







				10.7



				Идентификационный номер налогоплательщика (если имеется)



				







				10.8



				Контактная информация (номер телефона, факса, почтовый адрес, адрес электронной почты)



				







				10.9



				Принадлежность к 



ПДЛ/Принадлежность к ПДЛ[footnoteRef:3] [3:  В соответствии с Положением Банка России 375-П Банк обязан установить принадлежность бенефициара к иностранному публичному должностному лицу (ИПДЛ), должностному лицу публичных международных организаций, а также лицам, замещающих (занимающих) государственные должности РФ, должности членов Совета директоров Центрального банка РФ, должности федеральной государственной службы, назначение на которые и освобождение от которых осуществляются Президентом РФ или Правительством РФ, должности в Центральном банке РФ, государственных корпорациях и иных организациях, созданных РФ на основании федеральных законов, включенные в перечни должностей, определяемые Президентом Российской Федерации (ПДЛ)] 




				· принадлежит



· не принадлежит







				10.10



				Принадлежность к родственникам ИПДЛ/Принадлежность к родственникам ПДЛ



				· принадлежит



· не принадлежит







				10.11



				Каким образом бенефициарный владелец имеет возможность контролировать Ваши действия



				· иное: ______________________________________







				
СВЕДЕНИЯ ОБ ОСУЩЕСТВЛЯЕМЫХ ВИДАХ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ







				11



				Вы являетесь банковским платежным агентом?



				· Нет



· Да, укажите номер счета 40821__________________,



в банке __________________________________________



укажите причину отсутствия счета 40821: ____________



________________________________________________







				12



				Вы являетесь платежным агентом? 







				· Нет



· Да, укажите номер счета 40821_________________,



в банке ________________________________________



укажите причину отсутствия счета 40821: _______________________________________________
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				Является ли Ваша организация платежным субагентом? 







				· Нет



· Да, укажите номер счета 40821_________________,



в банке________________________________________







Укажите оператора по приему платежей, с которым заключен договор об осуществлении деятельности по приему платежей физических лиц: ________________________________________________



________________________________________________________________________________________________











				14



				Вы являетесь оператором по приему платежей? 







				· Нет;



· Да, укажите номер счета 40821__________________



в банке _________________________________________; 



укажите причину отсутствия счета 40821: ____________



______________________________________________; 



Укажите реквизиты документа, подтверждающего факт постановки на учет в ФСФМ:_________________),



Укажите наименования и ИНН поставщиков, с которыми заключены договоры об осуществлении деятельности по приему платежей: ________________________________________________







				
СВЕДЕНИЯ О НАЛИЧИИ ВЫГОДОПРИОБРЕТАТЕЛЯ[footnoteRef:4] [4:  Выгодоприобретатель - лицо, к выгоде которого действует клиент, в том числе на основании агентского договора, договоров поручения, комиссии и доверительного управления, при проведении операций с денежными средствами и иным имуществом.  Данные сведения предоставляются при наличии заключенных договоров, по которым Ваша организация является: агентом по агентскому договору,  поверенным по договору поручения;  комиссионером по договору комиссии;  экспедитором по договору транспортной экспедиции;  участником по договору простого товарищества;  доверительным управляющим по договору доверительного управления имуществом
] 








				15



				Имете ли Вы выгодоприобретателей?



				· Нет



· Да 



(в случае положительного ответа, необходимо заполнить анкету выгодоприобретателя))
















				СВЕДЕНИЯ ОБ ОПЕРАЦИЯХ, ПЛАНИРУЕМЫХ К ПРОВЕДЕНИЮ ЧЕРЕЗ БАНК 







				16



				Планируемый объем  операций в валюте РФ за период:



				Планируемый объем операций, по  снятию денежных средств в наличной форме



				Планируемый объем операций в рамках внешнеторговой деятельности







				



				Период



				Кол-во



				Сумма



(тыс.руб)



				Период



				Кол-во



				Сумма (тыс.руб)



				Период



				Кол-во



				Сумма



(тыс.руб)







				16.1



				в неделю



				



				



				в неделю



				



				



				в неделю



				



				







				16.2



				за месяц



				



				



				за месяц



				



				



				за месяц



				



				







				16.3



				в квартал



				



				



				в квартал



				



				



				в квартал



				



				







				16.4



				за год 



				



				



				за год 



				



				



				за год 
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				Основные контрагенты и виды заключенных с ними договоров



				Вид договора:







				Наименование, ИНН,  контрагента-плательщика:







				



				



				



				







				



				



				



				







				



				



				



				







				



				



				



				







				



				



				Вид договора:







				Наименование, ИНН контрагента-получателя:
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				Намерены ли Вы осуществлять регулярные платежи на счет в США?



				· Нет



· Да 







				19



				Планируется  ли Вами осуществлять перевод денежных средств на счета лиц-нерезидентов, не являющихся резидентами Республики Беларусь или Республики Казахстан и действующих в своих интересах или по поручению третьих (далее – контрагенты-нерезиденты), по заключенным с такими контрагентами-нерезидентами внешнеторговым договорам (контрактам), по которым ввоз товаров, ранее приобретенных у резидентов Республики Беларусь или Республики Казахстан, при этом в качестве подтверждающих документов представлять товарно-транспортные накладные (товарно-сопроводительные документы), оформленные грузоотправителями Республики Беларусь или Республики Казахстан?







				



				· Да



				· Нет
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				Укажите финансовое положение[footnoteRef:5]  [5:  Финансовое положения подтверждается одним из следующих документов: копии годовой бухгалтерской отчетности (бухгалтерский баланс, отчет о финансовом результате); копии годовой (либо квартальной) налоговой декларации с отметками налогового органа об их принятии или без такой отметки с приложением либо копии квитанции об отправке заказного письма с описью вложения (при направлении по почте), либо копии подтверждения отправки на бумажных носителях (при передаче в электронном виде); и (или) справка об исполнении налогоплательщиком (плательщиком сборов, налоговым агентом) обязанности по уплате налогов, сборов, пеней, штрафов, выданная налоговым органом; сведения об отсутствии в отношении юридического лица производства по делу о несостоятельности (банкротстве), вступивших в силу решений судебных органов о признании его несостоятельным (банкротом), проведения процедур ликвидации по состоянию на дату представления документов в кредитную организацию; сведения об отсутствии фактов неисполнения юридическим лицом своих денежных обязательств по причине отсутствия денежных средств на банковских счетах; и (или) данные о рейтинге юридического лица, размещенные в сети "Интернет"] 




				За истекший отчетный период  ________ (год)







				



				



				Получена прибыль в размере



				



(тыс. руб)







				



				



				Получен убыток в размере 



				



(тыс. руб)







				



				



				· Хозяйственная деятельность до настоящей даты не велась







				21. СВЕДЕНИЯ О ВАШЕЙ ДЕЛОВОЙ РЕПУТАЦИИ







				В Случае отсутствия отзывов о Вашей деловой репутации  из других кредитных организаций либо от Клиентов ПАО «МТС-Банк», укажите открытые источники информации (сайт), в которых имеются сведения о Вашей деятельности  либо опишите  кратко бизнес-план Вашей деятельности: 







				Пример заполнения бизнес-плана



Работаю на рынке  с «____» ____   ________.                                                               



Основное   направление  бизнеса  ____________________________________________________ 



___________________________________________________________________________________ (укажите конкретный вид бизнеса, которым  Вы занимаетесь, например  «организация цеха по изготовлению офисной мебели с последующим сбытом через сеть торговые сети»).



Целевой сегмент рынка: ______________________________________________________________



Являюсь участником тендера_______________________________________________________, (укажите предмет тендера, дату тендера, при возможности приложите  подтверждающие документы, либо ссылку на информацию из открытых источников сети «Интернет») 



организованного __________________________________________________________________



(укажите наименование компании, организовавшей тендер, и (при наличии) ее отношение к группе компаний, например «ОАО «Триумф», входящая  в  Группу АФК Система»).



Сайт в сети «Интернет»: ____________________________________________________________________________________ (укажите адрес сайта, либо причину его отсутствия)
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				Укажите используемую  систему налогообложения



				· Общая



· Специальная



· Единый сельскохозяйственный налог (ЕСХН)



· Упрощенная система налогообложения (УСНО)



· Упрощенная система налогообложения на основе патента



· Единый налог на вмененный доход (ЕНВД)
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				Укажите суммы уплаченных налогов поквартально за последний календарный  год (поквартально)/ за квартал (суммарно)/ за месяц) 



				Отчетный период



				Вид налога



				Уплаченная сумма налога  (тыс. руб.)
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				Укажите основные источники происхождения денежных средств



				























				25 В рамках выполнения  требований закона США FATCA (Foreign Account Tax Compliance Act / Закон о налогообложении иностранных счетов) и Федерального закона № 173-ФЗ "Об особенностях осуществления финансовых операций с иностранными гражданами и юридическими лицами, о внесении изменений в Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях и признании утратившими силу отдельных положений законодательных актов Российской Федерации" подтвердите либо опровергните следующую информацию о себе







				Информация для определения статуса FATCA



				Да/Нет



				Документ, который необходимо представить в Банк в случае положительного ответа







				ПРИЗНАКИ ПРИНАДЛЕЖНОСТИ К НАЛОГОПЛАТЕЛЬЩИКАМ США 







				25.1



				Являюсь налогоплательщиком США



				· да



· нет



				Форма W-9







				25.2



				Имею гражданство США одновременно с гражданством РФ (либо  гражданством иной страны)



				· да



· нет



				







				25.3



				Имею green-card или иной документ, являющийся видом на жительство в США



				· да



· нет



				







				25.4



				Место рождения в США



				· да



· нет



				1. Форма W-9 или 



2. Сертификат W-8BEN и  свидетельство об утрате американского гражданства (или иной документ, подтверждающий, что клиент не является гражданином и/или резидентом США).







				25.5



				Адрес места жительства (регистрации) США







				· да



· нет



				







				25.6



				Адрес места пребывания (фактического проживания) США



				· да



· нет



				







				25.7



				Единственный номер телефона – в США (начинается с +1)



				· да



· нет



				







				25.8



				Мной выдана доверенность на открытие счета (вклада) и/или совершение банковских операций на имя гражданина США



				· да



· нет



				
















				26                                       



				ПРИЗНАКИ ПРИНАДЛЕЖНОСТИ К КАТЕГОРИИ ИПДЛ/ПДЛ,



РОДСТВЕННИКАМ ИПДЛ/ПДЛ







				26.1



				Являюсь иностранным публичным должностным лицом  (лицом, занимающим какую-либо должность в законодательном, исполнительном, административном или судебном органе иностранного государства,   лицом, выполняющим какую-либо публичную функцию для иностранного государства, в том числе, для публичного ведомства или государственного предприятия  (далее – ИПДЛ)



				· да



· нет



				Дополнительная анкета  клиента ИПДЛ/ПДЛ, родственника ИПДЛ/ПДЛ







				26.2



				Являюсь родственником (супруг (а), близкий родственник  (родственников по прямой восходящей и нисходящей линии (родителями и детьми, дедушкой, бабушкой и внуками), полнородными и неполнородными (имеющими общих отца или мать) братьями и сестрами, усыновителями и усыновленными) ИПДЛ  



				· да



· нет



				







				26.3



				Являюсь:



– должностным лицом публичных международных организаций;



– лицом, замещающим (занимающим) государственную должность Российской Федерации;



– лицом, замещающим (занимающим) должность члена Совета директоров Центрального банка Российской Федерации;



– членом Совета директоров Центрального Банка Российской Федерации;



– лицом, замещающим (занимающим)  должность федеральной государственной службы, назначение на которые и освобождение от которых осуществляются Президентом Российской Федерации или Правительством Российской Федерации; 



– лицом, замещающим (занимающим) должность в Центральном банке Российской Федерации либо в государственных корпорациях и иных организациях, созданных Россий



ской Федерацией на основании федеральных законов, включенных в перечень должностей, определяемых Президентом Российской Федерации 



(далее – ПДЛ)



				· да



· нет



				Дополнительная анкета  клиента ИПДЛ/ПДЛ, родственника ИПДЛ/ПДЛ







				26.4



				Являюсь родственником ПДЛ



				· да



· нет



				







				       Являясь субъектом, на которого распространяется законодательство иностранного государства о налогообложении иностранных счетов, даю свое согласие на передачу информации, включая персональные данные и информацию, составляющую банковскую тайну, иностранному налоговому органу и (или) иностранным налоговым агентам, уполномоченным иностранным налоговым органом на удержание иностранных налогов и сборов (далее – иностранный налоговый орган).



       Мое согласие на передачу информации в иностранный налоговый орган является одновременно согласием на передачу такой информации в Центральный банк Российской Федерации, федеральный орган исполнительной власти, уполномоченный на осуществление функции по противодействию легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма, и федеральный орган исполнительной власти, уполномоченным по контролю и надзору в области налогов и сборов.















___________________________________		             ___________          



			  (ФИО)                                                                         (Подпись)                                 



   «____» ________ 20_____




Заполняется сотрудником Банка – Клиентским менеджером (при принятии Клиента на обслуживание):







Настоящим сообщаю, что мною лично проведена встреча с уполномоченным представителем Клиента



_________________________________________________________________________________________



ФИО и полномочия представителя



и первичное изучение данных, предприняты разумные меры для проверки представленной Клиентом информации и документов на соответствие внутренним нормативным документам Банка и Политике «Знай своего Клиента». 



				Канал привлечения: 



				











				Запрошены и получены согласования (электронные согласования приложены):







				Служба финансового мониторинга:



_____________________________________________



дата, ФИО руководителя



				Служба безопасности:



_________________________________



дата, ФИО руководителя







				Правовой департамент:



     ________________________________________________ 



     дата, ФИО руководителя



				







				ЦЕЛЕСООБРАЗНОСТЬ ПРИЕМА КЛИЕНТА НА ОБСЛУЖИВАНИЕ







				· ЦЕЛЕСООБРАЗНО ПРИНЯТЬ НА ОБСЛУЖИВАНИЕ







Фамилия, инициалы Клиентского менеджера, должность:



_______________________________________________



Подпись, дата:



				· НЕ ЦЕЛЕСООБРАЗНО ПРИНИМАТЬ НА ОБСЛУЖИВАНИЕ



Фамилия, инициалы Клиентского менеджера, должность:            



_____________________________________



Подпись, дата:











Заполняется сотрудником Банка – Клиентским менеджером (при обновлении сведений о Клиенте):



· считаю целесообразным дальнейшее сотрудничество с Клиентом;



________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



· считаю нецелесообразным дальнейшее сотрудничество с Клиентом;



· считаю целесообразным согласовать  вопрос о дальнейшем сотрудничестве с Клиентом со Службой финансового мониторинга



				Запрошено и получено согласование (электронные согласования приложены):







				Служба финансового мониторинга:



дата, ФИО руководителя



				                _____________________________



Подпись, дата







				Фамилия, инициалы Клиентского менеджера, должность: 



				               _____________________________



                               Подпись, дата
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Приложение № 1



к Политике «Знай своего клиента»







АНКЕТА-ОПРОС



Клиента - юридического лица



				ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ







				1



				Полное наименование организации



				











				2



				Контактная информация



				Городской 



телефон



				







				



				



				Мобильный телефон



				



				ФИО владельца:















				



				



				Эл. Почта



				







				



				



				Факс



				







				3



				Предполагаемый  характер и цель установления деловых отношений с ПАО «МТС-Банк»



				· заключение договора на расчетно-кассовое обслуживание



· проведение расчетов в рублях;



· проведение расчетов в иностранной валюте; 



· получение кредитов; 



· размещение свободных денежных средств во вклады (депозиты)



· проведение операций с ценными бумагами;



· получение поручительств и банковских гарантий;



· зарплатный проект;



· иное:______________________________________







				4



				Основные виды деятельности, расчеты по которым планируется проводить через Банк



				







				5



				Цель финансово-хозяйственной деятельности



				· получение прибыли; 



· реализация общественных проектов;



· благотворительность;



· Иное:_______________________________________







				6



				Численность сотрудников организации



				Фактическая (на дату заполнения)



				







				



				



				Планируемая (на текущий год)



				







				7



				Среднемесячный  фонд оплаты труда



				







				8



				Наличие счетов в иных кредитных организациях



				· Счета в иных кредитных организациях не открыты;



· Открыт (ы) счет(а) в __________________________________________________ __________________________________________________



                     (указать наименование кредитных организаций)
















				9



				Имелись ли случаи отказа в открытии счета в иных кредитных организациях



				· Нет;



· Да, по причине __________________________________________________











				10



				Величина уставного капитала



				Зарегистрированный



				







				



				



				Оплаченный



				







				11



				Доля собственности нерезидентов в уставном капитале



				



___________%







				12



				Когда и кем проводилась последняя аудиторская проверка (краткие выводы)



				· не проводилась;



· проводилась в «____» ____ 20__   _______________________ ________________________________________________











				
13



				Дата внесения последних изменений в учредительные документы



				



«_______» _________________ ____________г







· в учредительные документы изменения не вносились







				СВЕДЕНИЯ О СТРУКТУРЕ СОБСТВЕННОСТИ И БЕНЕФИЦИАРНЫХ ВЛАДЕЛЬЦАХ[footnoteRef:1] [1:  Бенефициарный владелец - физическое лицо, которое в конечном счете прямо или косвенно (через третьих лиц) владеет (имеет преобладающее участие более 25 % в капитале) Вашей организацией  либо имеет возможность контролировать действия Вашей организацией
] 








				14



				Относится ли Ваша организация к какому-либо виду субъектов, указанных в настоящем пункте[footnoteRef:2]? [2:  Если ваша организация не относится к организациям, перечисленным в пункте № 14, вы обязаны в рамках выполнения требований п.14 ст.7 Федерального закона № 115-ФЗ предоставить информацию о бенефициарном вледельце ] 




				· органом государственной власти, иными государственными органами, органами местного самоуправления, учреждениями, находящимися в их ведении, государственными внебюджетными фондами, государственными корпорациями или организациями, в которых Российская Федерация, субъекты Российской Федерации либо муниципальные образования имеют более 50 процентов акций (долей) в капитале;



· международной организацией, иностранным государством или административно-территориальной единицей иностранных государств, обладающими самостоятельной правоспособностью;



· эмитентом ценных бумаг, допущенных к организованным торгам, которые раскрывают информацию в соответствии с законодательством Российской Федерации о ценных бумагах;



· не является ни одним из выше перечисленных субъектов.







				15



				Имеются ли у Вашей компании учредители – юридические лица, зарегистрированные в США, которые владеют 10 и более % акций (долей) в уставном капитале?



				· имеются  (в обязательном порядке предоставляется информация по вопросу № 36.1-36.5)







· не имеются
















				16



				Имеются ли у Вашей компании



собственники (бенефициары) – физические лица, которые прямо или косвенно владеют 10 и более % акций (долей) в уставном капитале?



				· имеются  (в обязательном порядке предоставляется информация по вопросу № 36.6)







· не имеются







				17



				Укажите схематично структуру собственности Вашей компании (с указанием доли процентов владения):































































				18



				Укажите информацию о бенефициарном владельце (сведения заполняются на каждого физического лица, владеющего более 25% в капитале Вашей организации):







				18.1



				Фамилия, имя,  отчество (при наличии последнего)



				







				18.2



				Гражданство 



				











				18.3



				Реквизиты документа, удостоверяющего личность: серия и номер документа, дата выдачи документа, наименование органа, выдавшего документ, и код подразделения (если имеется)



				







				18.4



				Дата и место рождения



				







				18.5



				Адрес места жительства (регистрации) или места пребывания



				
















				18.6



				Для иностранных граждан[footnoteRef:3] [3:  Данные сведения, устанавливаются в отношении лиц, находящихся на территории Российской Федерации, в случае если необходимость наличия данных документов предусмотрена законодательством Российской Федерации.
] 




				Данные миграционной карты: номер карты, дата начала срока пребывания и дата окончания срока пребывания



				







				



				



				Данные документа, подтверждающего право иностранного гражданина или лица без гражданства на пребывание (проживание) в Российской Федерации: серия (если имеется) и номер документа, дата начала срока действия права пребывания (проживания), дата окончания срока действия права пребывания (проживания) 



				







				18.7



				Идентификационный номер налогоплательщика (если имеется)



				







				18.8



				Контактная информация (номер телефона, факса, почтовый адрес, адрес электронной почты)



				







				18.9



				Принадлежность к ИПДЛ/Принадлежность к ПДЛ[footnoteRef:4] [4:  В соответствии с Положением Банка России 375-П Банк обязан установить принадлежность бенефициара к иностранному публичному должностному лицу (ИПДЛ), должностному лицу публичных международных организаций, а также лицам, замещающих (занимающих) государственные должности Российской Федерации, должности членов Совета директоров Центрального банка Российской Федерации, должности федеральной государственной службы, назначение на которые и освобождение от которых осуществляются Президентом Российской Федерации или Правительством Российской Федерации, должности в Центральном банке Российской Федерации, государственных корпорациях и иных организациях, созданных Российской Федерацией на основании федеральных законов, включенные в перечни должностей, определяемые Президентом Российской Федерации (ПДЛ).
] 




				· принадлежит



· не принадлежит







				18.10



				Принадлежность к родственникам ИПДЛ/Принадлежность к родственникам ПДЛ



				· принадлежит



· не принадлежит







				19



				Каким образом бенефициарный владелец связан с Вашей организацией



				· владеет  акциями



·  является участником/учредителем/собственником



· иное: ______________________________________







				СВЕДЕНИЯ ОБ ОСУЩЕСТВЛЯЕМЫХ ВИДАХ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ







				20



				Является ли Ваша компания микрофинансовой организацией



				· Нет



				· Да  



«____» ______ 20___



(дата утверждения ПВК по ПОД/ФТ) 



_________________________________________



(ФИО Ответственного сотрудника (ОС))



_________________________________________



(реквизиты приказа по назначению ОС) 



_________________________________________



(контактная информация ОС)
















				21



				Является ли Ваша организация банковским платежным агентом?



				· Нет



· Да, укажите номер счета 40821_____________________



в _________________________________________________



(укажите наименование кредитной организации)



Укажите причину отсутствия счета 40821: ___________________________________________________



___________________________________________________







				22



				Является ли Ваша организация платежным агентом?



				· Нет



· Да, укажите номер счета 40821___________________,



в ___________________________________________________



(укажите наименование кредитной организации)







Укажите причину отсутствия открытого счета 40821: ___________________________________________________







				23



				Является ли Ваша организация платежным субагентом?



				· Нет



· Да, укажите номер счета 40821____________________,



в ___________________________________________________



Укажите наименование оператора по приему платежей, с которым заключен договор об осуществлении деятельности по приему платежей физических лиц: ___________________________________________________



_____________________________________________________________________________________________________











				24



				Является ли Ваша организация оператором по приему платежей?



				· Нет;



· Да, укажите:



· номер счета 40821___________________, открытого 



в  _______________________________________________;  



· причину отсутствия  открытого счета 40821: 



_________________________________________________; 



· реквизиты документа, подтверждающего факт постановки  на учет в ФСФМ:__________________________;



· наименования и ИНН поставщиков, с которыми заключены договора  об осуществлении деятельности по приему платежей: ___________________________________ 



___________________________________________________











				25



				Является ли Ваша организация хозяйственным обществом, имеющим стратегическое значение для оборонно-промышленного комплекса и безопасности Российской Федерации, в соответствии с пунктом 6  статьи 1 Федерального закона от 21.07.2014 № 213-ФЗ?



				· Нет



· Да
















				
СВЕДЕНИЯ О НАЛИЧИИ ВЫГОДОПРИОБРЕТАТЕЛЯ[footnoteRef:5] [5:  Выгодоприобретатель - лицо, к выгоде которого действует клиент, в том числе на основании агентского договора, договоров поручения, комиссии и доверительного управления, при проведении операций с денежными средствами и иным имуществом.  Данные сведения предоставляются при наличии заключенных договоров, по которым Ваша организация является: агентом по агентскому договору,  поверенным по договору поручения;  комиссионером по договору комиссии;  экспедитором по договору транспортной экспедиции;  участником по договору простого товарищества;  доверительным управляющим по договору доверительного управления имуществом.] 












				26



				Имеет ли Ваша организация выгодоприобретателя?



				· Нет



· Да



(в случае положительного ответа, необходимо заполнить Анкету выгодоприобретателя))







				СВЕДЕНИЯ ОБ ОПЕРАЦИЯХ, ПЛАНИРУЕМЫХ К ПРОВЕДЕНИЮ ЧЕРЕЗ БАНК 











				27



				Планируемый объем  операций в валюте РФ за период:



				Планируемый объем операций, по  снятию денежных средств в наличной форме



				Планируемый объем операций в рамках внешнеторговой деятельности







				



				Период



				Кол-во



				Сумма



(тыс.руб.)



				Период



				Кол-во



				Сумма (тыс.руб.)



				Период



				Кол-во



				Сумма



(тыс.руб.)







				27.1



				в неделю



				



				



				в неделю



				



				



				в неделю



				



				







				27.2



				за месяц



				



				



				за месяц



				



				



				за месяц



				



				







				27.3



				в квартал



				



				



				в квартал



				



				



				в квартал



				



				







				27.4



				за год 



				



				



				за год 



				



				



				за год 



				



				







				
28



				Основные контрагенты и виды заключенных с ними договоров



				Вид договора:



				Наименование, ИНН,  контрагента-плательщика:







				



				



				



				







				



				



				



				







				



				



				



				







				



				



				



				







				



				



				Вид договора:



				Наименование, ИНН контрагента-получателя:







				



				



				



				







				



				



				



				







				29



				Намерена ли Ваша организация осуществлять регулярные платежи в США?



				· Нет



· Да







				30



				Планирует ли Ваша организацияя осуществлять перевод денежных средств на счета лиц-нерезидентов, не являющихся резидентами Республики Беларусь или Республики Казахстан и действующих в своих интересах или по поручению третьих (далее – контрагенты-нерезиденты), по заключенным с такими контрагентами-нерезидентами внешнеторговым договорам (контрактам), по которым ввоз товаров, ранее приобретенных у резидентов Республики Беларусь или Республики Казахстан, при этом в качестве подтверждающих документов представлять товарно-транспортные накладные (товарно-сопроводительные документы), оформленные грузоотправителями Республики Беларусь или Республики Казахстан?







				



				· Да



				· Нет
















				31



				Укажите финансовое положение[footnoteRef:6] Вашей организации  [6:  Финансовое положения подтверждается одним из следующих документов: копии годовой бухгалтерской отчетности (бухгалтерский баланс, отчет о финансовом результате); копии годовой (либо квартальной) налоговой декларации с отметками налогового органа об их принятии или без такой отметки с приложением либо копии квитанции об отправке заказного письма с описью вложения (при направлении по почте), либо копии подтверждения отправки на бумажных носителях (при передаче в электронном виде); копия аудиторского заключения на годовой отчет за прошедший год, в котором подтверждаются достоверность финансовой (бухгалтерской) отчетности и соответствие порядка ведения бухгалтерского учета законодательству Российской Федерации; и (или) справка об исполнении налогоплательщиком (плательщиком сборов, налоговым агентом) обязанности по уплате налогов, сборов, пеней, штрафов, выданная налоговым органом; сведения об отсутствии в отношении юридического лица производства по делу о несостоятельности (банкротстве), вступивших в силу решений судебных органов о признании его несостоятельным (банкротом), проведения процедур ликвидации по состоянию на дату представления документов в кредитную организацию; сведения об отсутствии фактов неисполнения юридическим лицом своих денежных обязательств по причине отсутствия денежных средств на банковских счетах; и (или) данные о рейтинге юридического лица, размещенные в сети "Интернет".] 




				За истекший отчетный период  ________ (год)







				



				



				Получена прибыль в размере



				(тыс. руб.)







				



				



				Получен убыток в размере 



				(тыс. руб.)







				



				



				· Организация не ведет коммерческую деятельность, целью которой является получение прибыли







				



				



				· Хозяйственная деятельность до настоящей даты не велась







				32. СВЕДЕНИЯ  О ДЕЛОВОЙ РЕПУТАЦИИ ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ







				В Случае отсутствия отзывов о деловой репутации Вашей организации из других кредитных организаций либо от клиентов ПАО «МТС-Банк», укажите открытые источники информации (сайт), в которых имеются сведения о деятельности  Вашей организации, опишите  кратко бизнес-план Вашей деятельности:







				Пример  заполнения бизнес-плана



Организация  работает на рынке  с «____» ____   ________.                         



Основное   направление  бизнеса  _______________________________________________________ 



______________________________________________________________________________________ (укажите конкретный вид бизнеса организации, например  «организация цеха по изготовлению офисной мебели с последующим сбытом через сеть торговые сети»).



Целевой сегмент рынка: _________________________________________________________________



Участник тендера__________________________________________________________________, (укажите предмет тендера, дату тендера, при возможности приложите  подтверждающие документы, либо ссылку на информацию из открытых источников сети «Интернет») 



организованного _____________________________________________________________________



(укажите  наименование компании, организовавшей тендер, и (при наличии) ее отношение к группе компаний, например ОАО «Триумф», входящая в  Группу  АФК Система).



Сайт в сети «Интернет»: ____________________________________________________________              (укажите  адрес сайта, либо причину его отсутствия)
















				33



				Укажите используемую  систему налогообложения



				· Общая



· Специальная



· Единый сельскохозяйственный налог (ЕСХН)



· Упрощенная система налогообложения (УСНО)



· Упрощенная система налогообложения на основе патента



· Единый налог на вмененный доход (ЕНВД)







				34



				Укажите суммы уплаченных налогов поквартально за последний календарный  год (поквартально)/ за квартал (суммарно)/ за месяц)



				Отчетный период



				Вид налога



				Уплаченная сумма налога  (тыс. руб.)
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				Укажите основные источники происхождения денежных средств



				







				36 



				В рамках выполнения требований закона США FATCA (Foreign Account Tax Compliance Act / Закон о налогообложении иностранных счетов) и Федерального закона № 173-ФЗ "Об особенностях осуществления финансовых операций с иностранными гражданами и юридическими лицами, о внесении изменений в Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях и признании утратившими силу отдельных положений законодательных актов Российской Федерации" подтвердите либо опровергните следующую информацию по Вашей организации







				№ п/п



				Информация для определения статуса FATCA







				Да / Нет







				36.1



				Страна учреждения/ регистрации является США?



				· да



· нет







				36.2



				Имеется ли присвоенный код иностранной организации (КИО) в США? В случае положительного ответа укажите номер КИО. 



				· да



· нет







				



				№ КИО (При наличии)







				36.3



				Наличие адреса местонахождения и/ или почтового адреса в США? В случае положительного ответа укажите адрес



				· да



· нет







				



				Адрес в США (при наличии):







				36.4



				Страна налогового резидентства Вашей организации  США?



				· да



· нет







				36.5



				Наличие единственного контактного номера телефона в США (начинается с +1 или 001)? В случае положительного ответа укажите.



				· да



· нет







				



				Номер телефона в США (при наличии):
















				36.6



				Перечисленные в пунктах 15, 17 настоящей анкеты-опроса бенефициарные владельцы и/или собственники - физические лица, прямо или косвенно (через третьих лиц) владеющие 10 и более  процентами акций (долей) в уставном капитале клиента-юридического лица, имеют хотя бы один из перечисленных признаков иностранного налогоплательщика:



· является гражданином  США;



· имеет гражданство США одновременно с гражданством РФ (либо  гражданством иной страны);



· является налогоплательщиком США;



· имеет карточку постоянного жителя США по форме I-551 («Green Card»);



· место рождения – в США;



· место жительства (регистрации) – в США;



· место пребывания (фактического проживания) – в США



· единственный контактный номер телефона – в США (начинается с +1 или 001);



· имеет доверенность, выданную на открытие счета (вклада) и/или совершение банковских операций гражданином США



При положительном ответе в обязательном порядке предоставляются следующие сведения по бенефициарому владельцу/собственнику: 



– ФИО, адрес места жительства (регистрации), ITIN (Individual Taxpayer Identification Number)



– Форма W-9 или  Сертификат W-8BEN и  свидетельство об утрате американского гражданства (или иной документ, подтверждающий, что клиент не является гражданином и/или резидентом США).



				· да



· нет







				Являясь субъектом, на которого распространяется законодательство иностранного государства о налогообложении иностранных счетов, даю согласие на передачу информации, включая персональные данные и информацию, составляющую банковскую тайну, иностранному налоговому органу и (или) иностранным налоговым агентам, уполномоченным иностранным налоговым органом на удержание иностранных налогов и сборов (далее – иностранный налоговый орган).



Данное согласие на передачу информации в иностранный налоговый орган является одновременно согласием на передачу такой информации в Центральный банк Российской Федерации, федеральный орган исполнительной власти, уполномоченный на осуществление функции по противодействию легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма, и федеральный орган исполнительной власти, уполномоченным по контролю и надзору в области налогов и сборов.











___________________________________		             ___________           ________________________



 (Должность руководителя организации)                                                              (Подпись)                                        (Ф.И.О.)



     М.П.      



                                                                                                                                                  «____» ________ 20_____








Заполняется сотрудником Банка – Клиентским менеджером (при принятии Клиента на обслуживание):







Настоящим сообщаю, что мною лично проведена встреча с уполномоченным представителем Клиента



_________________________________________________________________________________________



ФИО и полномочия представителя



и первичное изучение данных, предприняты разумные меры для проверки представленной Клиентом информации и документов на соответствие внутренним нормативным документам Банка и Политике «Знай своего Клиента». 



				Канал привлечения: 



				











				Запрошены и получены согласования (электронные согласования приложены):







				Служба финансового мониторинга:



_____________________________________________



дата, ФИО руководителя



				Служба безопасности:



_________________________________



дата, ФИО руководителя







				Правовой департамент:



     ________________________________________________ 



     дата, ФИО руководителя



				







				ЦЕЛЕСООБРАЗНОСТЬ ПРИЕМА КЛИЕНТА НА ОБСЛУЖИВАНИЕ







				ПРОВЕДЕНА проверка на наличие Клиента в Перечне компаний, являющихся хозяйственными обществами, имеющих стратегическое значение для оборонно-промышленного комплекса и безопасности Российской Федерации



· Наименование Клиента СОВПАЛО с Перечнем стратегических компаний,  получено согласование на открытие счета от Службы финансового мониторинга



· Наименование Клиента НЕ СОВПАЛО с Перечнем стратегических компаний



· ЦЕЛЕСООБРАЗНО ПРИНЯТЬ НА ОБСЛУЖИВАНИЕ







Фамилия, инициалы Клиентского менеджера, должность:



_______________________________________________



Подпись, дата:



				· НЕ ЦЕЛЕСООБРАЗНО ПРИНИМАТЬ НА ОБСЛУЖИВАНИЕ



Фамилия, инициалы Клиентского менеджера, должность:            



_____________________________________



Подпись, дата:
















Заполняется сотрудником Банка – Клиентским менеджером (при обновлении сведений о Клиенте):



· считаю целесообразным дальнейшее сотрудничество с Клиентом;



_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



· считаю нецелесообразным дальнейшее сотрудничество с Клиентом;







· считаю целесообразным согласовать  вопрос о дальнейшем сотрудничестве с Клиентом со Службой финансового мониторинга







				Запрошено и получено согласование (электронные согласования приложены):







				Служба финансового мониторинга:



дата, ФИО руководителя







				                _____________________________



Подпись, дата







				Фамилия, инициалы Клиентского менеджера, должность: 



				               _____________________________



                               Подпись, дата
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				Заполняется Клиентом 



				ЗАЯВЛЕНИЕ НА ОТКРЫТИЕ СЧЕТА В ПАО «МТС-БАНК»



В




(наименование филиала / дополнительного/ операционного офиса)



От




полное наименование юридического лица / ФИО индивидуального предпринимателя



        ____________________________________________________________________________________________-_



___________________________________________



Адрес (место нахождения) / (место жительства)  



____________________________________________________________________________________



ИНН




Просим открыть счет




в валюте




вид счета 



вид валюты 



Просим открыть счет




в валюте




вид счета 



вид валюты 



Просим открыть счет




в валюте




вид счета  




вид валюты



□    Просим зарезервировать номер (а)  счета(счетов) *



Счет




в валюте




вид счета 



вид валюты 



Счет




в валюте




вид счета 



вид валюты 



Годовой оборот  □  до 400  млн. руб.       □  более 400 млн. руб. 



ОГРН / ОГРНИП _____________________________________________________________________________________



Дополнительная информация 




Факс 




Адрес электронной почты / E-mail



Телефон 




Руководитель



подпись



ФИО



М.П.




(при наличии) 



Дата 



«




»




20




г.




*Отмечая данный пункт, я  соглашаюсь с тем, что:




· номер банковского счета резервируется на срок не более 15 (Пятнадцати) календарных дней;




· номер зарезервированного счета носит информационный характер. 



· Операции по счету (в том числе зачисление средств на счет) в течение срока его резервирования  осуществляться не могут;




· в  случае не предоставления в ПАО «МТС-БАНК» полного комплекта документов,  необходимых  для открытия банковского счета в течение 15 (Пятнадцати) календарных дней  с даты  резервирования номера счета, зарезервированный  номер счета аннулируется.
















				Заполняется БАНКОМ 



				Номера     зарезервированных    счетов:



№




Вид счета: □    расчетный      □   специальный банковский



№




Вид счета: □    расчетный      □   специальный банковский



Дата резервирования




«




»




20




г.




Сотрудник  ТСП /БЦ



/



/



подпись



ФИО



Документы на открытие счета приняты:



Сотрудник ТСП/БЦ



/



/



подпись



ФИО



дата



Документы на открытие счета проверены:



Сотрудник ТСП/БЦ



/



/



подпись



ФИО



дата



Счет (а) открыть разрешаю:




Уполномоченный сотрудник 



                       ТСП /БЦ                 



/



/



подпись



ФИО



дата 



Счет №




в соответствии с



договором банковского счета № _____________открыт    «_____» ___________________20___г.



Счет №



Счет №



в соответствии с



договором банковского счета № _____________открыт    «_____» ___________________20___г.



Счет №



   в соответствии с



договором банковского счета № _____________открыт    «_____» ___________________20___г.



Сотрудник ТСП / БЦ



/



/



подпись



ФИО



дата



Дополнительная информация:  Открытие счета в рамках требований тендерных процедур компаний, входящих в группу АФК «Система»



                                                                                                                                                          □    Да        □   Нет _______________________________________________________________________




_______________________________________________________________________________________________________
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Перечень документов  
для открытия  расчетного счета, счета  депозита, заключения Генерального 




соглашения  индивидуальному предпринимателю, или физическому лицу, 




занимающемуся в установленном законодательством РФ порядке частной 




практикой (нотариус/адвокат, учредивший адвокатский кабинет/ арбитражный 




управляющий)  




 
№ 




п/п 




Наименование документа 




1. Заявление на открытие счета по форме Банка 




2. Договор банковского счета по  форме Банка  (2 экземпляра), подписанный на каждом 




листе. 




3. Свидетельство о государственной регистрации в качестве индивидуального 




предпринимателя, выданное регистрирующим органом (для индивидуальных 




предпринимателей) 




4. Свидетельство о постановке на учет в налоговом органе (для нотариуса, 




занимающегося частной практикой, адвоката, учредившего адвокатский 




кабинет). 




5. Доверенность, оформленная нотариально, в случае если счетом будут 




распоряжаться другие лица. В случае, когда договором между Банком и Клиентом 




предусмотрено удостоверение прав распоряжения денежными средствами, 




находящимися на счете, с использованием аналога собственноручной подписи - 




документов, подтверждающих полномочия лиц, наделенных правом использовать 




аналог собственноручной подписи 




6. Лицензия (патент) на право осуществления деятельности, подлежащей 




лицензированию  




7. Карточка с образцами подписей и оттиска печати, удостоверенная нотариально либо 




сотрудником Банка (для открытия расчетного счета). 




Доверенность на Представителя Клиента, удостоверенная нотариально (для 




открытия счета депозита, заключения Генерального соглашения  если режимом 




счета депозита не предусмотрены расходные операции) с указанием видов сделок, 




которые Представителю предоставлено право заключать.  
8.  Документы, удостоверяющие личность Клиента и лиц, заявленных в Карточке с 




образцами подписей и оттиска печати или в Доверенности. 




9. Документы, подтверждающие легитимность нахождения на территории Российской 




Федерации физических лиц (иностранных граждан, кроме граждан Республики 




Беларусь), имеющих право распоряжаться счетом: миграционная карта (дата начала  




срока пребывания и дата окончания срока пребывания), документ, и 




подтверждающий право на пребывание (проживание) в Российской Федерации. 
Документы, указанные в настоящем пункте запрашиваются у иностранных граждан, 




находящихся на территории Российской Федерации, в случае если необходимость наличия 




у них миграционной карты/ документа, подтверждающего право на пребывание 




(проживание) в Российской Федерации предусмотрена законодательством Российской 




Федерации. 




10. Анкету – опрос  (с приложением документов, перечисленных в п. 21 и в ссылке 11 к 




п.20.  Анкеты - опроса) 




11. Сведения об адресе  места жительства (регистрации) или места пребывания (в случае 




отсутствия штампа  о месте регистрации  в документе, удостоверяющем личность), 




предоставленные Клиентом в форме письма. 
12. Уведомление об открытии счетов в кредитной организации за пределами Российской 




Федерации (для открытия счета депозита, заключения Генерального соглашения в 




случае возврата суммы депозита и/или начисленных процентов по депозиту на счет 















Клиента, открытый в кредитной организации за пределами Российской Федерации)
1
 




13. В случае предоставления пакета документов для открытия счета Представителем 




Клиента, дополнительно предоставляются документы на доверенное лицо: 




доверенность, документ, удостоверяющий личность физ. лица-представителя Клиента, 




для иностранного гражданина – миграционная карта и документ, подтверждающий 




право на пребывание в Российской Федерации (кроме граждан Республики Беларусь). 
14. Документ, подтверждающий статус физического лица, занимающегося частной 




практикой: 




        Для нотариусов: 




 документ, подтверждающий наделение нотариуса полномочиями 




(назначение на должность), выдаваемый органами юстиции субъектов Российской 




Федерации в соответствии с законодательством Российской Федерации; 




 лицензия на право нотариальной деятельности. 




 документ  с указанием адреса осуществления непосредственной 




деятельности либо письмо с указанием места пребывания. 




Для адвокатов, учредивших адвокатский кабинет: 




 удостоверение, подтверждающее статус адвоката, выдаваемое органами 




юстиции субъектов Российской Федерации в соответствии с законодательством 




Российской Федерации; 




 документ, подтверждающий регистрацию адвоката в реестре адвокатов; 




 документ, подтверждающий учреждение адвокатского кабинета. 




 документ  с указанием адреса осуществления непосредственной 




деятельности либо письмо с указанием места пребывания. 




       Для арбитражного управляющего: 




       документ о членстве в саморегулируемой организации арбитражных 




управляющих.   




Для открытия второго и последующего расчетного счета Клиент предоставляет: 
 Заявление на открытие счета по форме Банка;  




 Договор банковского счета по установленной Банком форме (2 экземпляра), 




подписанный на каждом листе. 




 В случае, если распорядители по счету отличны от заявленных при открытии первого 




счета  Карточка с образцами подписей и оттиска печати, удостоверенная нотариально либо 




сотрудником Банка (для открытия расчетного счета) или Доверенность на Представителя 




Клиента, удостоверенная нотариально (для открытия счета депозита,   если режимом счета 




депозита не предусмотрены расходные операции), а также документы, указанные в п. 8 




настоящего Перечня. 




 Анкету – опрос  (с приложением документов, перечисленных в п. 21 и в ссылке 11 к п.21.  




Анкеты - опроса) (в случае, если ранее предоставленная информация является неактуальной 




или в случае если с даты ее предоставления прошло более 11 месяцев). 




 




При рассмотрении указанных в настоящем Перечне документов  Банком могут быть 




истребованы дополнительные документы, не предусмотренные настоящим Перечнем. 




 
    Документы, предусмотренные пунктами 1, 2, 7, 8, 10, 11  представляются в виде  оригиналов.  




Документы, предусмотренные остальными пунктами,  представляются в виде оригиналов или 




копий, заверенных нотариально. 




                                                 
1
 В случае если ранее Уведомление в Банк не предоставлялось или при изменении реквизитов счета 




Клиента, указанного в Уведомлении. 

















Приложение №2_Перечень документов для открытия счета/Перечень документов для открытия счета_Нерезидент.pdf






Перечень документов для открытия расчетного счета,  счета  




депозита, заключения Генерального соглашения  




юридическому лицу – нерезиденту  




 
№ 




п/п 




Наименование документа 




1. Заявление на открытие счета по форме Банка, подписанное единоличным 




исполнительным органом - руководителем / уполномоченным представителем 




клиента (на основании доверенности) и скрепленное оттиском печати юридического 




лица (при наличии). 




2. Договор банковского счета по  форме Банка  (2 экземпляра), подписанный на каждом 




листе. 




3.  Сведения о юридическом лице – нерезиденте  (по форме Банка) 




4.  Учредительные документы 




 Документы, подтверждающие государственную регистрацию Клиента 




 Иные документы, подтверждающие правовой статус юридического лица по 




законодательству  страны, где создано юридического лицо 




(легализованные в установленном порядке (с нотариально заверенным переводом на 




русский язык)) 




 




5. Документы, подтверждающие правовой статус юридического лица по 




законодательству страны, на территории которой оно создано,  легализованные в 




посольстве (консульстве) Российской Федерации за границей (с нотариально 




заверенным переводом на русский язык): 




6. Свидетельство о постановке на учет в налоговом органе Российской Федерации (за 




исключением иностранных некоммерческих неправительственных организаций, 




осуществляющих деятельность на территории Российской Федерации через 




отделения, аккредитованных филиалов, представительств иностранных 




организаций) либо Свидетельство об учете в налоговом органе Российской 




Федерации  




7. Разрешение Национального (Центрального) банка иностранного государства на 




открытие счета, если наличие такого разрешения требуется в соответствии с 




международными договорами с участием Российской Федерации или 




законодательством иностранного государства. 




8. Лицензии (разрешения), выданные юридическому лицу на право осуществления 




деятельности, подлежащей лицензированию, а также лицензии, которые имеют 




непосредственное отношение к правоспособности клиента заключать договор 




банковского счета соответствующего вида, легализованные в установленном 




порядке (с нотариально заверенным переводом на русский язык) 




9. Доверенность (Генеральная доверенность) на открытие счета и распоряжение им, на 




Представителя  (в случае заключения Договора Представителем юридического 




лица, созданного в соответствии с законодательством иностранного государства и 




имеющего местонахождение за пределами территории Российской Федерации, или 




в случае распоряжения этим счетом Представителем): 




 оформленная на территории Российской Федерации,  удостоверенная 




нотариально  или  




 оформленная за границей Российской Федерации,  легализованная в 




установленном порядке  ( с нотариально заверенным переводом на русский язык). 




10. Приказ о вступлении в должность руководителя/руководителей. 




11. Карточка с образцами подписей и оттиска печати, удостоверенная нотариально либо 















сотрудником Банка (для открытия расчетного счета). 




Доверенность на Представителя Клиента, удостоверенная нотариально (для 




открытия счета депозита, заключения Генерального соглашения  если режимом 




счета депозита не предусмотрены расходные операции) с указанием видов сделок, 




которые Представителю предоставлено право заключать.  




 
12.  Документы, удостоверяющие личность лиц, заявленных в Карточке с образцами 




подписей и оттиска печати и в Доверенности. В случае предоставления пакета 




документов для открытия счета Представителем Клиента - документ, 




удостоверяющий личность физ. Лица - представителя Клиента. Для иностранного 




гражданина – миграционная карта и документ, подтверждающий право на 




пребывание в Российской Федерации, кроме граждан Республики Беларусь. 




13. Документы, выписки из внутренних документов,  подтверждающие назначение на 




должность и полномочия лиц, указанных в карточке с образцами подписей и оттиска 




печати, на распоряжение денежными средствами на банковском счете с правом 




подписи – доверенность, приказ и др. В случае, когда договором между Банком и 




Клиентом предусмотрено удостоверение прав распоряжения денежными средствами, 




находящимися на счете, с использованием аналога собственноручной подписи - 




документов, подтверждающих полномочия лиц, наделенных правом использовать 




аналог собственноручной подписи в целях распоряжения денежными средствами на 




счете. 
14. Документы, подтверждающие легитимность нахождения на территории Российской 




Федерации физических лиц (иностранных граждан, кроме граждан Республики 




Беларусь), имеющих право распоряжаться счетом: паспорт или другой документ 




удостоверяющий личность, миграционная карта (дата начала срока пребывания и 




дата окончания срока пребывания), и документ, подтверждающий право на 




пребывание (проживание) в Российской Федерации. 
Документы, указанные в настоящем пункте запрашиваются у иностранных граждан, 




находящихся на территории Российской Федерации, в случае если необходимость наличия у 




них миграционной карты/ документа, подтверждающего право на пребывание 




(проживание) в Российской Федерации предусмотрена законодательством Российской 




Федерации. 




15. Анкету – опрос  (с указанием сведений о бенефициарном владельце и приложением  




документов, перечисленных в ссылке 6 к  п. 31  и п. 32 Анкеты – опроса, 




подтверждающих финансовое положение и деловую репутацию) 




16. Документ, подтверждающий о наличие по адресу юридического лица его постоянно 




действующего органа управления (иного органа или лица, которые имеют право 




действовать от имени юридического лица без доверенности) (договор аренды, договор 




субаренды (с одновременным предоставлением договора аренды, на основании и в 




соответствии с которым заключен договор субаренды)  или свидетельство о праве 




собственности) 




 
17. Рекомендательное письмо российских или иностранных кредитных организаций, с 




которыми у иностранной организации имеются гражданско-правовые отношения, 




вытекающие из договора банковского счета, составленное в произвольной форме,  




переведенное на русский язык, с нотариально удостоверенной подписью переводчика, 




легализованное в установленном порядке (в случаях оформления документа 




иностранной кредитной организацией) (для юридических лиц-нерезидентов, не 




являющихся налогоплательщиками по законодательству Российской Федерации) 




 




 




18. Уведомление об открытии счетов в кредитной организации за пределами Российской 















Федерации (для открытия счета депозита, заключения Генерального соглашения в 




случае возврата суммы депозита и/или начисленных процентов по депозиту на счет 




Клиента, открытый в кредитной организации за пределами Российской Федерации)
1
 




 




Для открытия счета юридическому лицу, созданному в соответствии с законодательством 




иностранного государства и имеющему место нахождения за пределами территории 




Российской Федерации,  для совершения операций его обособленным подразделением 




(филиалом, представительством) помимо перечисленных документов Клиент 




предоставляет: 




 Положение об обособленном подразделении; 




 Решение об открытии обособленного подразделения; 




 Документы, подтверждающие полномочия руководителя обособленного подразделения 




юридического лица  




 Документ, подтверждающий  место местонахождение обособленного подразделения  




юридического лица и его руководителя (договор аренды, договор субаренды (с 




одновременным предоставлением договора аренды, на основании и в соответствии с которым 




заключен договор субаренды) или свидетельства о праве собственности).   




 свидетельство об аккредитации филиала либо представительства иностранного 




юридического лица, выданного федеральным органом исполнительной власти, 




уполномоченным Правительством Российской Федерации на аккредитацию филиалов, 




представительств иностранных юридических лиц, в случае отсутствия такого свидетельства - 




регистрационный номер юридического лица по месту учреждения и регистрации - для 




нерезидента;   




Для открытия второго и последующего расчетного счета, счета Депозита  Клиент 




предоставляет: 
 Заявление на открытие счета по форме Банка, подписанное единоличным 




исполнительным органом - руководителем (согласно учредительным документам) / 




уполномоченным представителем Клиента (на основании доверенности) и скрепленное 




оттиском печати юридического лица  




 Договор банковского счета по установленной Банком форме (2 экземпляра), 




подписанный на каждом листе. 




 В случае если распорядители по счету отличны от заявленных при открытии первого 




счета  Карточка с образцами подписей и оттиска печати, удостоверенная нотариально либо 




сотрудником Банка (для открытия расчетного счета) или Доверенность на Представителя 




Клиента, удостоверенная нотариально (для открытия счета депозита,   если режимом счета 




депозита не предусмотрены расходные операции), а также документы, указанные в пп. 12 и 13 




настоящего Перечня. 




 Анкету – опрос  (с приложением документов, перечисленных в п. 31 и в ссылке 6 к п.31.  




Анкеты - опроса) (в случае, если ранее предоставленная информация является неактуальной 




или в случае если с даты ее предоставления прошло более 11 месяцев). 




 Документ, подтверждающий о наличие по адресу юридического лица его постоянно 




действующего органа управления (иного органа или лица, которые имеют право действовать 




от имени юридического лица без доверенности) (договор аренды, договор субаренды (с 




одновременным предоставлением договора аренды, на основании и в соответствии с которым 




заключен договор субаренды) и аренды помещения или свидетельство о праве собственности) 




(при изменении юридического адреса или адреса местонахождения Клиента, а также при 




отсутствии в Банке или истечении срока ранее предоставленного в Банк договора аренды / 




субаренды). 




 




                                                 
1
 В случае если ранее Уведомление в Банк не предоставлялось или при изменении реквизитов счета 




Клиента, указанного в Уведомлении. 















При рассмотрении указанных в настоящем Перечне документов  Банком могут быть 




истребованы дополнительные документы, не предусмотренные настоящим Перечнем. 
 




Документы, предусмотренные пунктами 1 – 5,   11, 12, 15, 17  представляются в виде  




оригиналов.  




Документы, предусмотренные пунктами 9 и 12  представляются в виде  нотариально заверенных 




копий перевода на русский язык.  




Документы, предусмотренные остальными пунктами  представляются в виде: 




- копий, заверенных нотариально; 




- копий, заверенных  уполномоченным лицом клиента – юридического лица, содержащих подпись 




уполномоченного  лица, заверившего копию документа, его фамилию, имя, отчество (при наличии) 




и должность, дату заверения, а также оттиск печати Клиента, с одновременным 




представлением Банку оригинала документа для установления соответствия ему 




представленной копии; 




- оригинала документа для изготовления и заверения Банком его копии. 




 




Документы, составленные полностью или в какой-либо их части на иностранном языке (за 




исключением документов, удостоверяющих личности физических лиц, выданных компетентными 




органами иностранных государств, составленных на нескольких языках, включая русский язык), 




представляются в Банк с надлежащим образом заверенным переводом на русский язык. 




 




Документы, выданные компетентными органами иностранных государств, подтверждающие 




статус юридических лиц - нерезидентов, принимаются Банком при условии их легализации в 




установленном порядке либо без их легализации в случаях, предусмотренных международными 




договорами Российской Федерации. 




 




Требование о представлении в Банк документов с надлежащим образом заверенным переводом на 




русский язык не распространяется на документы, выданные компетентными органами 




иностранных государств, удостоверяющие личности физических лиц, при условии наличия у 




физического лица документа, подтверждающего право законного пребывания (проживания) на 




территории Российской Федерации  
   ___________________________   




1   
Свидетельство об учете в налоговом органе предоставляется юридическому лицу – нерезиденту для 




открытия счета в конкретной кредитной организации на территории Российской Федерации / по месту 




открытия обособленного подразделения. При этом постановка Клиента на учет в налоговом органе 




производится по месту постановки на учет Банка (Филиала Банка).  
 

















Приложение №2_Перечень документов для открытия счета/Перечень документов для открытия счета_ЮЛ_Резидент.pdf






Перечень документов для открытия расчетного счета,  счета  




депозита, заключения Генерального соглашения  




юридическому лицу – резиденту   




 
№ 




п/п 




Наименование документа 




1. Заявление на открытие счета по форме Банка, подписанное единоличным 




исполнительным органом - руководителем / уполномоченным представителем 




клиента (на основании доверенности) и скрепленное оттиском печати юридического 




лица (при наличии). 




2. Договор банковского счета по  форме Банка  (2 экземпляра), подписанный на каждом 




листе. 




3. Свидетельство о государственной регистрации юридического лица 




4. Устав, изменения в Устав 




5. Свидетельство о внесении записи в Единый государственный реестр юридических 




лиц о Клиенте, созданном до 01.07.2002г. (если организация зарегистрирована до 




01.07.2002 г.) 




6. Документ уполномоченного органа организации об избрании/назначении 




руководителя/руководителей.  




 




7. Приказ о вступлении в должность руководителя/руководителей. 




8. Лицензии (разрешения), выданные юридическому лицу на право осуществления 




деятельности, подлежащей лицензированию, а также лицензии, которые имеют 




непосредственное отношение к правоспособности клиента заключать договор 




банковского счета соответствующего вида (например: негосударственные 




пенсионные фонды, брокерская деятельность, деятельность по работе с ценными 




бумагами и т.п.). 




 




9. Карточка с образцами подписей и оттиска печати, удостоверенная нотариально либо 




сотрудником Банка (для открытия расчетного счета). 




Доверенность на Представителя Клиента, удостоверенная нотариально (для 




открытия счета депозита, заключения Генерального соглашения  если режимом счета 




депозита не предусмотрены расходные операции) с указанием видов сделок, которые 




Представитель уполномочен заключать. 




 
10.  Документы, удостоверяющие личность лиц, заявленных в Карточке с образцами 




подписей и оттиска печати или в Доверенности. 




 




11. Документы, выписки из внутренних документов,  подтверждающие назначение на 




должность и полномочия лиц, указанных в карточке с образцами подписей и оттиска 




печати, на распоряжение денежными средствами на банковском счете с правом 




подписи – доверенность, и/или распорядительный документ. В случае, когда 




договором между Банком и Клиентом предусмотрено удостоверение прав 




распоряжения денежными средствами, находящимися на счете, с использованием 




аналога собственноручной подписи - документов, подтверждающих полномочия 




лиц, наделенных правом использовать аналог собственноручной подписи в целях 




распоряжения денежными средствами на счете. 




 
12. Документы, подтверждающие легитимность нахождения на территории Российской 




Федерации физических лиц (иностранных граждан, кроме граждан Республики 















Беларусь), имеющих право распоряжаться счетом: миграционная карта (дата начала 




срока пребывания и дата окончания срока пребывания), и документ, 




подтверждающий право на пребывание (проживание) в Российской Федерации. 
Документы, указанные в настоящем пункте запрашиваются у иностранных граждан, 




находящихся на территории Российской Федерации, в случае если необходимость наличия 




у них миграционной карты/ документа, подтверждающего право на пребывание 




(проживание) в Российской Федерации предусмотрена законодательством Российской 




Федерации. 




13. Анкету – опрос  (с указанием сведений о бенефициарном владельце и приложением  




документов, перечисленных в ссылке 6 к  п. 31  и п. 32 Анкеты – опроса, 




подтверждающих финансовое положение и деловую репутацию) 




14. Документ, подтверждающий о наличие по адресу юридического лица его постоянно 




действующего органа управления (иного органа или лица, которые имеют право 




действовать от имени юридического лица без доверенности) (договор аренды, договор 




субаренды (с одновременным предоставлением договора аренды, на основании и в 




соответствии с которым заключен договор субаренды) или свидетельство о праве 




собственности).  
15. Уведомление об открытии счетов в кредитной организации за пределами Российской 




Федерации (для открытия счета депозита, заключения Генерального соглашения в 




случае возврата суммы депозита и/или начисленных процентов по депозиту на счет 




Клиента, открытый в кредитной организации за пределами Российской Федерации
1
)  




16. В случае предоставления пакета документов для открытия счета Представителем 




Клиента, дополнительно предоставляются документы на доверенное лицо: 




доверенность, документ, удостоверяющий личность физ. лица-представителя Клиента, 




для иностранного гражданина – миграционная карта и документ, подтверждающий 




право на пребывание в Российской Федерации (кроме граждан Республики Беларусь). 
Для открытия счета  юридическому лицу для совершения операций его обособленным 




подразделением (филиалом, представительством) 




 Положение о филиале/обособленном подразделении; 




  Уведомление о постановке юридического лица на учет в налоговом органе по месту 




нахождения его обособленного подразделения; 




   Документы, подтверждающие полномочия руководителя  обособленного подразделения 




юридического лица.  




Для открытия счета юридическому лицу, полномочия единоличного исполнительного 




органа которого переданы Управляющей организации, помимо перечисленных 




документов Клиент предоставляет: 
 Учредительные документы Управляющей организации; 




 Свидетельство о государственной регистрации юридического лица  - Управляющей 




организации; 




 Свидетельство / Лист записи в ЕГРЮЛ о внесении изменений, вносимых в 




учредительные документы; Свидетельство/Лист записи в ЕГРЮЛ о внесении изменений, не 




связанных с внесением изменений в учредительные документы Управляющей организации. 




 Договор о передаче полномочий Управляющей организации; 




 Протокол общего собрания учредителей/собрания (заседания) уполномоченного органа 




Управляющей организации или решение единственного участника об избрании/назначении 




руководителя Управляющей организации. 




Для открытия счета микрофинансовой организации, помимо перечисленных документов 




Клиент предоставляет (в виде копий, заверенных клиентом): 




 Правила внутреннего контроля по ПОД/ФТ. 




                                                 
1
 В случае если ранее Уведомление в Банк не предоставлялось или при изменении реквизитов счета 




Клиента, указанного в Уведомлении. 















 Приказ об утверждении Правил внутреннего контроля по ПОД/ФТ. 




 Приказ о назначении специального должностного лица, ответственного за реализацию 




Правил внутреннего контроля по ПОД/ФТ. 




 




Для открытия второго и последующего расчетного счета, счета депозита Клиент 




предоставляет: 
 Заявление на открытие счета по форме Банка, подписанное единоличным 




исполнительным органом - руководителем (согласно учредительным документам) / 




уполномоченным представителем Клиента (на основании доверенности) и скрепленное 




оттиском печати юридического лица  




 Договор банковского счета / счета депозита  по установленной Банком форме (2 




экземпляра), подписанный на каждом листе. 




 В случае, если распорядители по счету отличны от заявленных при открытии первого 




счета  Карточка с образцами подписей и оттиска печати, удостоверенная нотариально либо 




сотрудником Банка (для открытия расчетного счета) или Доверенность на Представителя 




Клиента, удостоверенная нотариально (для открытия счета депозита,   если режимом счета 




депозита не предусмотрены расходные операции), а также документы, указанные в пп. 12 и 13 




настоящего Перечня. 




 Анкету – опрос  (с приложением документов, перечисленных в п. 31 и в ссылке 6 к п.31.  




Анкеты - опроса) (в случае, если ранее предоставленная информация является неактуальной 




или в случае если с даты ее предоставления прошло более 11 месяцев): 




 Документ, подтверждающий о наличие по адресу юридического лица его постоянно 




действующего органа управления (иного органа или лица, которые имеют право действовать 




от имени юридического лица без доверенности) (договор аренды, договор субаренды (с 




одновременным предоставлением договора аренды, на основании и в соответствии с которым 




заключен договор субаренды) и аренды помещения или свидетельство о праве собственности) 




(при изменении юридического адреса или адреса местонахождения Клиента, а также при 




отсутствии в Банке или истечении срока ранее предоставленного в Банк договора аренды / 




субаренды). 




 




При рассмотрении указанных в настоящем Перечне документов  Банком могут быть 




истребованы дополнительные документы, не предусмотренные настоящим Перечнем. 




     
Документы, предусмотренные пунктами 1, 2, 9, 10, 12 , 13  представляются в виде  оригиналов.  




Документы,  предусмотренные остальными пунктами,  представляются в виде: 




- копий, заверенных нотариально; 




- копий, заверенных  уполномоченным лицом клиента – юридического лица, содержащих подпись 




уполномоченного лица, заверившего копию документа, его фамилию, имя, отчество (при наличии) 




и должность, дату заверения, а также оттиск печати Клиента, с одновременным 




представлением Банку оригинала документа для установления соответствия ему 




представленной копии; 




- оригинала документа для изготовления и заверения Банком его копии. 
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Приложение №3

к Техническому заданию





ПЕРЕЧЕНЬ И СТОИМОСТЬ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ УСЛУГ НА ОБЪЕКТАХ МТС-Банк

[bookmark: _GoBack]

 

		№

		Наименование Дополнительных услуг

		Ед. изм.

		Стоимость (руб. с НДС) за ед.



		1

		Услуги хаус-мастера

		1 чел/час

		



		2

		Услуги хаус-мастера

		1 чел/
0,5 рабочий день

		



		3

		Услуги хаус-мастера

		1 чел/
1 рабочий день

		



		4

		Услуги хаус-мастера

		1 чел/
1 месяц

		



		5

		Мытье, с применением химических средств, наружного  остекления зданий, фасадов, балконов, методом промышленного альпинизма

		1 м2

		



		6

		Мытье, с применением химических средств, наружного и внутреннего остекления  зданий, фасадов, маркиз, роль-ставней с использованием ручного инвентаря.

		1 м2

		



		7

		Погрузка, вывоз и утилизация снега с Прилегающей территории

		1 м3

		



		8

		Вывоз люминисцентных ламп для дальнейшей передачи их организации, имеющей лицензию на обезвреживание отходов I кл. опасности                                                                                                                                        

		1 ед.

		



		9

		Химическая чистка тканевых жалюзи

		1 м2

		



		10

		Химическая чистка текстильной обивки мебели, стула, кресла. Чистка дивана = умножается на 3 (Три)

		1 ед.

		



		11

		Химическая чистка ковровых и ковролиновых покрытий

		1 м2

		



		12

		Чистка (мытье) обивки кожаного кресла с применением химических средств. Чистка кожанного дивана = умножается на 3 (Три)

		1 ед.

		



		13

		Химическая кристаллизация гранитных, мраморных полов

		1 м2

		



		14

		Восстановление 2-х слоев защитного полимерного покрытия на линолеуме, плитке, гранитных, мраморных полах.

		1 м2

		



		15

		Размывка гранитных, мраморных и кафельных полов

		1 м2

		



		16

		Вывоз и утилизация ТБО (твердые бытовые отходы), контейнер 0,8 куб.м.

		1 ед.

		



		17

		Вывоз и утилизация ТБО (твердые бытовые отходы), контейнер 1,1 куб.м.

		1 ед.

		



		18

		Вывоз и утилизация ТБО (твердые бытовые отходы), контейнер 8,0 куб.м.

		1 ед.

		



		19

		Вывоз и утилизация КГМ (крупно-габаритного мусора), бункер 8,0 куб. м.

		1 ед.

		



		20

		Вывоз и утилизация КГМ (крупно-габаритного мусора), бункер 20 куб. м.

		1 ед.

		



		21

		Вывоз и утилизация КГМ (крупно-габаритного мусора), бункер 27 куб. м.

		1 ед.

		



		22

		Генеральная уборка помещений

		1 м2

		



		23

		Послестроительная уборка.

		1 м2

		



		24

		Дезинфекция и дезинсекция

		1 м2

		



		25

		Дератизация

		1 м2

		



		26

		Услуги флориста-озеленителя (внутри помещений)

		1 чел/ч

		



		27

		Погрузо-разгрузочные работы

		1 чел/час

		



		28

		Погрузо-разгрузочные работы

		1 чел/
0,5 рабочий день

		



		29

		Погрузо-разгрузочные работы

		1 чел/
1 рабочий день

		



		30

		Предоставление и обслуживание грязезащитного напольного покрытия для внутренних помещений:
размер 60*85 см 

		1 ед./1 замена

		



		31

		Предоставление и обслуживание грязезащитного напольного покрытия для внутренних помещений:
размер 85*150 см

		1 ед./1 замена

		



		32

		Предоставление и обслуживание грязезащитного напольного покрытия для внутренних помещений:
размер 115*200 см. 

		1 ед./1 замена

		



		33

		Предоставление и обслуживание грязезащитного напольного покрытия для внутренних помещений:
размер 115*400 см.

		1 ед./1 замена

		



		34

		Предоставление и обслуживание грязезащитного напольного покрытия для внутренних помещений:
размер 150*250 см.

		1 ед./1 замена

		



		35

		Предоставление и обслуживание грязезащитного напольного покрытия для внутренних помещений:
размер 150*300 см.

		1 ед./1 замена

		



		36

		Предоставление и обслуживание грязезащитного напольного покрытия для внутренних помещений:
размер 150*400 см.

		1 ед./1 замена

		



		37

		Предоставление и обслуживание грязезащитного напольного покрытия для внутренних помещений:
размер 150*600 см. 

		1 ед./1 замена

		



		38

		Вырубка деревьев по заявке Заказчика с оформлением документов в соответствующих организациях для получения Порубочного Билета и его предоставление  после завершения работ.

		1 ед.

		



		39

		Предоставление  автовышки

		смена

		



		40

		Основная уборка помещений в выходные и праздничные дни 

		1 м2

		



		41

		Услуги промышленного альпиниста

		1 чел/час

		



		42

		Услуги промышленного альпиниста

		1 чел/
0,5 рабочий день

		



		43

		Услуги промышленного альпиниста

		1 чел/
1 рабочий день

		



		44

		Механическая уборка прилегающей территории

		1 час

		











		Состав работ/услуг, оказываемых хаус-мастером



		Ремонт, замена, установка дверных и оконных замков, механизмов замков, доводчиков, петель, ручек.



		Ремонт, подгонка и регулировка мебели Заказчика и ее фурнитуры, стоек продаж, а также установка, ремонт, замена замков в тумбы, шкафы, витрины и т.п.



		Сборка, разборка, установка офисной мебели и кресел с их последующей регулировкой, а также транспортировка офисной мебели, вешалок в пределах офиса.



		Демонтаж, монтаж (установка) пробковых и магнитных досок, календарей, карт, картин, часов, зеркал, плакатов, уголков потребителя, планов эвакуации, стендов, информационных табличек, приспособлений для пломбирования дверей, аптечек, бытовой техники, полок, термометров, кашпо, номерков, жалюзи и т.п.



		Ремонт и регулировка окон и дверей, в том числе установка и замена ограничителей, доводчиков, наличников, замена стекол, в том числе и металлопластиковые окна 



		Сборка, установка, разборка металлических стеллажей



		Ремонт, замена и установка мыльных дозаторов, мыльниц, бумагодержателей, крючков для одежды, аппаратов для сушки рук и т.п.



		Сборка/ разборка новогодних елок, праздничное оформление объектов снаружи и внутри, установка/ снятие флагов на фасадах зданий. 



		Точечный (мелкий) косметический ремонт, в том числе локальная подкраска: стен, потолков, перил, подоконников, оконных проемов, труб системы отопления, покрытий пола, с целью устранения дефектов и повреждений, а также частичная замена потолочных покрытий (в том числе плит) и кафельной плитки.



		Ремонт и установка уголков на откосах стен, установка плинтусов, резиновых порогов, линолеумных и ковролиновых планок, противоскользящих лент на ступени



		Ремонт жалюзи, штор, маркиз с заменых отдельных элементов



		Установка москитных сеток, предоставляемых Заказчиком



		Обслуживание, мелкий ремонт и заправка машин для чистки обуви. 



		Ремонт экранов радиаторов.



		Утепление окон и дверных проемов.



		Установка, ремонт (с применением сварочного оборудования) и покраска уличных ограждений, заборов, бордюрного камня, водосточных труб, мусорных контейнеров, урн, скамеек, ворот (в том числе на ограждения мусорных контейнеров), маркиз, перил, козырьков над главными и запасными входами, кондиционерами и пр.



		Мелкий ремонт и профилактика (очистка/уборка) кровли зданий и водосточных труб от мусора, песка, мха, зеленых насаждений и иных посторонних предметов, заделка слуховых окон.



		Мелкий ремонт сейфов и металлических шкафов (ящиков), замена замков. Изготовление дубликатов ключей 



		Мелкий ремонт бытовой техники (холодильников, микроволновых печей, кулеров, чайников, обогревателей, настольных и напольных вентиляторов, ионизаторов воздуха, пароувлажнителей и др.)



		Обвязка кабелей оргтехники (мониторов, процессоров, принтеров, сканов, копиров и др. электротехники) возле столов сотрудников в административных офисах, офисах продаж и обслуживания



		Локальная затирка швов кафельных полов



		Замена элементов питания в электроприборах (настенных/настольных) 



		Ремонт, установка, замена  электрических розеток, выключателей, замена вышедших из строя ламп освещения

  



		Замена плит потолочных типа «Амстронг», натяжных потолков



		Демонтаж оборудования офисов: кабель каналов, перегородок, фальшь - стен, настенных телефонных аппаратов, видеокамер, громкоговорителей, аудио колонок, ЖК-панелей, креплений ЖК-панелей, неисправного пожаро-сигнального оборудования.



		Разборка, чистка, сборка сифонов сантехнических приборов 



		Перемещение офисной мебели, коробок, оборудования, канцелярских товаров, бумаги, баллонов с водой и т.п. в пределах территории одного Объекта



		Техническое обслуживание кофе-машин: замена прокладок/уплотнителей, декальцинация (удаление накипи), удаление кофемасел,  читска жерновов кофемолки, промывка, настройка жесткости воды



		





		Требования к сменным грязезащитным покрытиям (коврам)



		Модели сменных грязезащитных покрытий (ковров) должны быть специально подобраны для эксплуатации в помещениях с интенсивной посещаемостью и с учетом сложных условий в зимнее время (соли, кислоты, машинные масла, переносимые на обуви с тающим снегом).
Ворс - нейлон, не менее 800 грамм на квадратный метр ковра, высота ворса - не менее 7 мм.
Основа ковра - нитриловая резина с устойчивостью к горению, соответствующим  условиям DIN 66081.
Гарантированная поглотительная способность по отношению к жидкости - не менее 2 л  на квадратный метр.
Гарантированная поглотительная способность по отношению к пыли и песку – не менее 2 кг на квадратный метр.
Резиновая основа пылегрязепоглощающих ковров должна удерживать покрытие на месте, исключая его задирание и скольжение по полу. При необходимости применять специальную противоскользящую шипованную поверхность резиновой основы ковров.
Для глубокого очищения ковров, производить стирку в специализированных стиральных машинах, чтобы они не стали дополнительным источником загрязнения помещений. Химические средства, используемы при очистке пылегрязепоглощающих ковров должны иметь гигиенические сертификаты и сертификаты соответствия.










Лот№ 1 МСК

																																																																				Приложение 1

		ПЕРЕЧЕНЬ И ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТОВ

		№ п/п		Адрес объекта		Общая площадь объекта, кв.м.		проверка площадей		Количество рабочих мест на объекте		Обслуживаемые площади объектов в разбивке по типу уборки										Обслуживаемая площадь остекления объектов в разбивке по типу уборки				Обслуживаемая площадь фасадов объектов в разбивке по типу уборки				Обслуживаемая площадь кровли крыш и козырьков  (кв.м.)		Туалетные комнаты на объекте (ед.)						Площадь прилегающей территории, кв.м				Грязезащитные напольные покрытия для внутренних помещений						коэффициент, определяемый на основании Чек-листа за отчетный период. Общий итоговый коэффициент фиксируется в Чек-листе за отчетный период		Минимально допустимое кол-во персонала на объекте								Режим работы		Количество рабочих мест на объекте		Количество рабочих мест на объекте				коэффициент, определяемый на основании режима работы и типа уборки		Ежемесячная стоимость уборки внутренних помещений и прилегающий территорий, в руб. без НДС		Ежемесячная стоимость уборки внутренних помещений и прилегающий территорий, в руб. с НДС

												нормальная интенсивность уборки (админ. офисы), кв.м.		повышенная интенсивность уборки (VIP-зоны), кв.м.		повышенная интенсивность уборки (офисы-продаж, контактные центры), кв.м.		средняя интенсивность уборки (гаражи, склады), кв.м		средняя интенсивность уборки (Доп. офисы и др. объекты), кв.м		Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.		Мытье методом промыш. альпинизма, кв.м		Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.		Мытье  методом промыш. альпинизма, кв.м.				Всего 		Умывальники		Кабины		 ЛЕТО		 ЗИМА		количество		размер, см		количество замен в неделю				уборщица по овновной уборке		уборщица по поддерживающей уборке		Дворник зима		Дворник лето		вид уборки		время работы  		график, кол-во дней в неделю (Лето)		график, кол-во дней в неделю (Зима)

												B1		B2		B3		B4		B5																		D1		D2								К																		Кгр

		ИТОГО				16,723.32		0.00		1,870.00		12,757.30		155.00		806.80		1,903.90		1,100.32		0.00		0.00		280.00		0.00		0.00		33		89		115		82.00		82.00		73				21		1.0000		37		18		3		3												0.00		0.00

		1		г. Москва, пр. Андропова, д. 18, корп. 1, 1 этаж                       
(ДО «Технопарк»)		152.90		0.00		10		100.90				52.00																										1		85х150		1		1.00		1		1						основная + поддерживающая		08.30-20.30		5		5		1		0.00		0.00

		2		г. Москва, пр. Андропова, д. 18, корп. 1, 1 этаж  (Головной офис)		334.30		0.00		15		83.50				250.80																3		3		3						1		
115х200		1		1.00		1		1						основная + поддерживающая		06.30-23.00		5		5		1		0.00		0.00

		3		г. Москва, пр. Андропова, д. 18, корп. 1,  2 этаж (без учета столовой) 		910.80		0.00		60		855.80		55.00																		8		8		8						7
2		60х85
115х200		
1
1		1.00		1		1						основная + поддерживающая		06.30-23.00		5		5		1		0.00		0.00

		4		г. Москва, пр. Андропова, д. 18, корп. 1, 6-11 этажи
(Головной офис)		9787.00		0.00		1450		9525.00		100.00		73.00		89.00														8		52		79						35		60х85		1		1.00		17		3						основная + поддерживающая		06.30-23.00		5		5		1		0.00		0.00

		5		г. Москва, пр. Андропова, д. 18, корп. 13 этаж
(Головной офис)		1700.70		0.00		164		1650.00				50.70																2		13		9						7		60х85		1		1.00		2		1						основная + поддерживающая		06.30-23.00		5		5		1		0.00		0.00

		6		г. Москва, Переведеновский переулок д.17, кор.3, 1,2,3 этаж		2197.00		0.00		60		403.10						1793.90														2		2		4						3		115х200		1		1.00		5		1						основная + поддерживающая		09.00-19.00		5		5		1		0.00		0.00

		7		г. Москва, ул. Бакунинская, д.1-3 (ЦКУ)		401.30		0.00		21						380.30		21.00														3		4		5						2
1		85х150
115х200		1
1		1.00		1		1						основная + поддерживающая		08.30-20.30		7		7		1		0.00		0.00

		8		г. Москва, ул. Б. Садовая, д.10 
(ДО "На Маяковской"), 1,2 этаж		278.12		0.00		26		139.00								139.12						60.00						2		2		2		12.00		12.00		1
1
2		60х85
85х150
150х250		1
1
1		1.00		1		1		1		1		основная + поддерживающая		08.30-20.30		5		5		1		0.00		0.00

		9		г. Москва, ул. Маршала Бирюзова, д.20, к.1 
(ДО "Октябрьское поле")		123.20		0.00		8										123.20						30.00						1		1		1		40.00		40.00		1
1		85х150
115х200		1
1		1.00		1		1		1		1		основная + поддерживающая		08.30-20.30		6		6		1		0.00		0.00

		10		г. Москва,ул. Осенний бульвар, д.5, к.1                       
(ДО "Крылатское")		105.80		0.00		6										105.80						30.00						1		1		1		30.00		30.00		2		85х150		1		1.00		1		1		1		1		основная + поддерживающая		08.30-20.30		6		6		1		0.00		0.00

		11		г. Москва,ул. Воронцовская 1/3, стр.2                      (ДО "На Марксистской" для юр. лиц)		75.00		0.00		7										75.00						30.00																1		85х150		1		1.00		1		1						основная + поддерживающая		08.30-20.30		5		5		1		0.00		0.00

		12		г. Москва, ул. Воронцовская 1/3, стр.2А
(ДО "На Марксистской" для физ. лиц)		114.30		0.00		7										114.30						30.00						1		1		1						1		85х150		1		1.00		1		1						основная + поддерживающая		08.30-20.30		6		6		1		0.00		0.00

		13		г.Москва, ул. Тушинская, д.17                  
(ДО "На Тушинской")		104.00		0.00		5										104.00																						1		115х200		1		1.00		1		1						основная + поддерживающая		08.30-20.30		6		6		1		0.00		0.00

		14		г. Москва, ул. Мясницкая, д.11                   
(ДО "На Мясницкой")		182.40		0.00		10										182.40						30.00						1		1		1						1		115х200		1		1.00		1		1						основная + поддерживающая		08.30-20.30		6		6		1		0.00		0.00

		15		г. Москва, пр. Андропова, д. 18, корп. 9,                       
(ДО «Декарт»)		155.40		0.00		15										155.40						40.00																1		115х200		1		1.00		1		1						основная + поддерживающая		08.30-20.30		5		5		1		0.00		0.00

		16		г. Москва, ул. Серпуховской вал, д.3, корп.1, 
(ДО «На Тульской»)		101.10		0.00		6										101.10						30.00						1		1		1						1		85х150		1		1.00		1		1						основная + поддерживающая		08.30-20.30		6		6		1		0.00		0.00

		17		г. Москва, проспект Мира, д. 112            
(ДО "На Алексеевской")		25.60		0.00		4										25.60						30.00						1		1		1						1		115х200		1		1.00		1		1						основная + поддерживающая		08.30-20.30		6		6		1		0.00		0.00

		18		г. Москва, ул. Кировоградская, д. 9, корп. 4
(ДО "На Южной")		54.20		0.00		5										54.20						30.00						1		1		1						1		85х150		1		1.00		1		1						основная + поддерживающая		08.30-20.30		6		6		1		0.00		0.00

		19		г. Москва, Новинский б-р, д. 1/2
(ДО "Новинский бульвар")		95.60		0.00		5										95.60						30.00						1		1		1						1		85х150		1		1.00		1		1						основная + поддерживающая		08.30-20.30		6		6		1		0.00		0.00



												A1		A2		A3		A4		A5																		С1		С2

						Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)																												Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)





Лот№2 Новосибирский ф-л

																																																																				Приложение 1

		ПЕРЕЧЕНЬ И ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТОВ

		№ п/п		Адрес объекта		Общая площадь объекта, кв.м.		проверка площадей		Количество рабочих мест на объекте		Обслуживаемые площади объектов в разбивке по типу уборки										Обслуживаемая площадь остекления объектов в разбивке по типу уборки				Обслуживаемая площадь фасадов объектов в разбивке по типу уборки				Обслуживаемая площадь кровли крыш и козырьков  (кв.м.)		Туалетные комнаты на объекте (ед.)						Площадь прилегающей территории, кв.м				Грязезащитные напольные покрытия для внутренних помещений						коэффициент, определяемый на основании Чек-листа за отчетный период. Общий итоговый коэффициент фиксируется в Чек-листе за отчетный период		Минимально допустимое кол-во персонала на объекте								Режим работы		Количество рабочих мест на объекте		Количество рабочих мест на объекте				коэффициент, определяемый на основании режима работы и типа уборки		Ежемесячная стоимость уборки внутренних помещений и прилегающий территорий, в руб. без НДС

												нормальная интенсивность уборки (админ. офисы), кв.м.		повышенная интенсивность уборки (VIP-зоны), кв.м.		повышенная интенсивность уборки (офисы-продаж, контактные центры), кв.м.		средняя интенсивность уборки (Доп. офисы и др. объекты), кв.м		пониженная интенсивность уборки (технологические пом.), кв.м.		Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.		Мытье методом промыш. альпинизма, кв.м		Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.		Мытье  методом промыш. альпинизма, кв.м.				Всего 		Умывальники		Кабины		 ЛЕТО		 ЗИМА		количество		размер, см		количество замен в неделю				уборщица по овновной уборке		уборщица по поддерживающей уборке		Дворник зима		Дворник лето		вид уборки		время работы  		график, кол-во дней в неделю (Лето)		график, кол-во дней в неделю (Зима)

												B1		B2		B3		B4		B5																		D1		D2								К																		Кгр

		ИТОГО				2,916.73		-35.58		336.00		1,268.50		0.00		45.50		1,638.31		0.00		321.00		117.00		410.50		0.00		0.00		12		24		31		363.00		363.00		33				16		ERROR:#DIV/0!		12		10		3		3												0.00		0

		1		г. Чита, ул Анохина,д. 65		116.42		-35.58		7								152.00				46.00				67.50						1		1		1		63.00 		63.00 		4		60*100		1
1				1		1						нормальная				5		5				0.00		0

		2		г.Ангарск, 22 микрорайон, д. 13		110.00		0.00		6								110.00				12.00				8.00						1		2		2		100.00		100.00		1		100*200		1				1		1		1		1		нормальная +поддерживающая				5		5				0.00		0

		3		г.Красноярск, ул. Горького, д.37, пом.183 (ОО "Красноярский")		89.90		0.00		14								89.90				14.00				90.00						1		2		4		150.00		150.00		2		60*100		1				1		1		1		1		нормальная +поддерживающая				5		5				0.00		0

		4		г.Томск пер Совпартшкольный 13		198.95		0.00		16								198.95				38.00				90.00						1		1		1						1		80*150		1				1		1		0		0		нормальная +поддерживающая				6		6				0.00		0

		5		г. Омск, проспект Карла Маркса, д. 15		173.50		0.00		6								173.50				36.00				13.00						1		1		1						1		80*150		1				1		1		0		0		нормальная +поддерживающая				6		6				0.00		0

		6		 Новосибирск г, Ленина ул, дом № 52 (ГОФ)		155.00		0.00		14								155.00				76.00				41.00						1		2		2						2		115*200		1				1		1		0		0		нормальная +поддерживающая				6		6				0.00		0

		7		 Новосибирск г, Кошурникова ул, дом № 8 (ДО Березовая роща)		110.40		0.00		6								110.40				58.00				26.00						1		1		1		50		50		2		115*200		1				1		1		1		1		нормальная +поддерживающая				6		6				0.00		0

		8		 Новосибирск г, Нижегородская  ул, дом № 4 (БЭК-387,8+Склад- 121,7)		387.70		0.00		28								387.70				41.00				35.00						2		2		3						2		100*150		1				1		1		0		0		нормальная				5		5				0.00

		9		 Новосибирск г, Багаткова  ул, дом № 99  (ПОД)		260.86		0.00		5								260.86								40.00						1		1		1														1		1		0		0		нормальная										0.00		0

		10		Г. Томск, пр-т Фрунзе, д.103д  (ЦСПКО)		1314.00				234		1268.50				45.50								117.00								2		11		15														3		1																0.00		0

												A1		A2		A3		A4		A5																		С1		С2

						Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)																												Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)





Лот№3 СЗФ

																																																																				Приложение 1

		ПЕРЕЧЕНЬ И ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТОВ

		№ п/п		Адрес объекта		Общая площадь объекта, кв.м.		проверка площадей		Количество рабочих мест на объекте		Обслуживаемые площади объектов в разбивке по типу уборки										Обслуживаемая площадь остекления объектов в разбивке по типу уборки				Обслуживаемая площадь фасадов объектов в разбивке по типу уборки				Обслуживаемая площадь кровли крыш и козырьков  (кв.м.)		Туалетные комнаты на объекте (ед.)						Площадь прилегающей территории, кв.м				Грязезащитные напольные покрытия для внутренних помещений						коэффициент, определяемый на основании Чек-листа за отчетный период. Общий итоговый коэффициент фиксируется в Чек-листе за отчетный период		Минимально допустимое кол-во персонала на объекте								Режим работы		Количество рабочих мест на объекте		Количество рабочих мест на объекте				коэффициент, определяемый на основании режима работы и типа уборки		Ежемесячная стоимость уборки внутренних помещений и прилегающий территорий, в руб. без НДС

												нормальная интенсивность уборки (админ. офисы), кв.м.		повышенная интенсивность уборки (VIP-зоны), кв.м.		повышенная интенсивность уборки (офисы-продаж, контактные центры), кв.м.		средняя интенсивность уборки (Доп. офисы и др. объекты), кв.м		пониженная интенсивность уборки (технологические пом.), кв.м.		Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.		Мытье методом промыш. альпинизма, кв.м		Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.		Мытье  методом промыш. альпинизма, кв.м.				Всего 		Умывальники		Кабины		 ЛЕТО		 ЗИМА		количество		размер, см		количество замен в неделю				уборщица по овновной уборке		уборщица по поддерживающей уборке		Дворник зима		Дворник лето		вид уборки		время работы  		график, кол-во дней в неделю (Лето)		график, кол-во дней в неделю (Зима)

												B1		B2		B3		B4		B5																		D1		D2								К																		Кгр

		ИТОГО				1,781.10		0.00		135.00		0.00		0.00		0.00		1,781.10		0.00		305.40		0.00		2.00		0.00		0.00		10		11		11		0.00		0.00		31				9		ERROR:#DIV/0!		10		7		0		0												0.00

		1		Санкт-Петербург, 16 линия ВО, д.7   -   ( ПОД )		166.00 				6								166.00 				50.00 										1		1		1														1		1																0.00

		2		Санкт-Петербург, 7-я Советская ул., д. 15/9		99.40 				7								99.40 				63.00 				1.00 						1		1		1						2		85х150		Лето - 1
Зима - 2				1		1																0.00

		3		Санкт-Петербург, б-р Новаторов, д. 8		50.60 				5								50.60 				3.00 										1		1		1						1		85х150		Лето - 1
Зима - 2				1		1																0.00

		4		Санкт-Петербург, Балканская пл., д. 5, литер "Ю"		30.10 				4								30.10 				45.00 																				1		85х150		Лето - 1
Зима - 2				1		1																0.00

		5		Санкт-Петербург, Пр. Большевиков, д. 1		50.10 				5								50.10 				15.00 										1		1		1						1		85х150		Лето - 1
Зима - 2				1		1																0.00

		6		 г.Калининград, Проспект Мира 74-76		231.70				16								231.70 				12.00 										1		1		1														1		1																0.00

		7		г.Сыктывкар, ул.Коммунистическая, д.31		115.00 				11								115.00 				24.00 										1		1		1						1		85х150		Лето - 1
Зима - 2				1																		0.00

		8		г.Сыктывкар, ул.Карла Маркса, д.197		143.50 				11								143.50 				27.00 										1		1		1						1		85х150		Лето - 1
Зима - 2				1																		0.00

		9		г.Ухта, ул. Ленина, д.27		88.00 				5 								88.00 				6.00 										1		1		1						1		85х150		Лето - 1
Зима - 2				1																		0.00

		10		г. Сегежа. Ул. Советов. Д. 4		5.50 				2 								5.50 				4.00 										0		0																																		0.00

		11		г. Санкт-Петербург, пр. Луначарского, д. 54 А		118.00				6								118.00 				26.40 				1.00 						1		1		1						2		85х150, 115х200		Лето - 1
Зима - 2				1		1																0.00

		12		г. Санкт-Петербург, ул. Стародеревенская, д.11 (бэк офис) (по уборке единственный поставщик ООО Технотрейд)		333.00				29								333.00																																																		0.00

		13		Санкт-Петербург, пр. добролюбова д.16 (1 этаж, опер зал)(по уборке единственный поставщик ООО ГБР)		144.20				8								144.20				30.00																				2		115х200		Лето - 1
Зима - 2																						0.00

		14		Санкт-Петербург, пр. Добролюбова д.16 (4 этаж, бизнес-подразделения)(по уборке единственный поставщик ООО РКС)		206.00				20								206.00				0.00										1		2		2						1		58х150		Лето - 1
Зима - 2																						0.00

												A1		A2		A3		A4		A5																		С1		С2

						Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)						35.00																						Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)





Лот№4 РнД

																																																																				Приложение 1

		ПЕРЕЧЕНЬ И ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТОВ

		№ п/п		Адрес объекта		Общая площадь объекта, кв.м.		проверка площадей		Количество рабочих мест на объекте		Обслуживаемые площади объектов в разбивке по типу уборки										Обслуживаемая площадь остекления объектов в разбивке по типу уборки				Обслуживаемая площадь фасадов объектов в разбивке по типу уборки				Обслуживаемая площадь кровли крыш и козырьков  (кв.м.)		Туалетные комнаты на объекте (ед.)						Площадь прилегающей территории, кв.м				Грязезащитные напольные покрытия для внутренних помещений						коэффициент, определяемый на основании Чек-листа за отчетный период. Общий итоговый коэффициент фиксируется в Чек-листе за отчетный период		Минимально допустимое кол-во персонала на объекте								Режим работы		Количество рабочих мест на объекте		Количество рабочих мест на объекте				коэффициент, определяемый на основании режима работы и типа уборки		Ежемесячная стоимость уборки внутренних помещений и прилегающий территорий, в руб. без НДС

												нормальная интенсивность уборки (админ. офисы), кв.м.		повышенная интенсивность уборки (VIP-зоны), кв.м.		повышенная интенсивность уборки (офисы-продаж, контактные центры), кв.м.		средняя интенсивность уборки (Доп. офисы и др. объекты), кв.м		пониженная интенсивность уборки (технологические пом.), кв.м.		Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.		Мытье методом промыш. альпинизма, кв.м		Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.		Мытье  методом промыш. альпинизма, кв.м.				Всего 		Умывальники		Кабины		 ЛЕТО		 ЗИМА		количество		размер, см		количество замен в неделю				уборщица по овновной уборке		уборщица по поддерживающей уборке		Дворник зима		Дворник лето		вид уборки		время работы  		график, кол-во дней в неделю (Лето)		график, кол-во дней в неделю (Зима)

												B1		B2		B3		B4		B5																		D1		D2								К																		Кгр

		ИТОГО				2,327.90		0.00		150.00		0.00		0.00		0.00		2,210.90		117.00		286.50		0.00		25.00		0.00		0.00		18		17		18		1,059.00		1,059.00		18				9		ERROR:#DIV/0!		13		5		1		1												0.00		0

		1		г. Краснодар, ул. Северная, 353		628.50 				33								616.30 		12.20		85.00										6		6		6		20		20										3																		0.00

		2		г. Краснодар, ул. Сормовская, 177, кв. 181		71.40 				6								71.40 				20.00										1		1		1														1																		0.00

		3		г.Волгоград, ул.Комсомольская, д.10		317.00 				31								317.00 				40.00				20.00						2		2		4		400		400										2		1																0.00

		4		Волгоградская обл.,  г.Волжский,ул. Мира, д.74А (ОО "Волжский")		89.10				5								89.10				10.00				5.00						1		1		1		84		84										1		1																0.00

		5		г. Сочи, ул. Воровского,41		98.60 				7								88.60 		10.00		15.00										1		1		1														1																		0.00

		6		 г. Ростов-на-Дону, ул. Текучева, д. 137 (ГО Филиала)		442.90 				35								442.90 				48.00										2		2				460		460										1		1		1		1												0.00

		7		 г. Ростов-на-Дону, ул. 50-ти летия Ростсельмаша, д. 2-6/22 (Офис филиала и архив)		144.30 				9 								144.30 				9.50										1																		1		1																0.00

		8		 г. Ростов-на-Дону, ул. 339 Стрелковой Дивизии, дом. 5/60Б (ДО "На Зорге" открытие запланировано 01.10.2019г.)		110.70 				5 								110.70 				13.00										1		1				80		80										1		1																0.00

		9		г.Ставрополь, ул. Ленина, д. 221		330.80 				14 								236.00 		94.80		30.00										2		2		4		15		15										1																		0.00

		10		г. Новороссийск, ул. Советов, д. 7		94.6				5								94.6				16.00										1		1		1														1																		0.00

		11		443070, Самарская обл, Самара г, Аэродромная ул, здание 45а, офис 202		325				4								250														1		2		2														1																		0.00

		12		443056, Самарская обл, Самара г, Московское ш, дом 4		187				9								130														1		1		1														1																		0.00

												A1		A2		A3		A4		A5																		С1		С2

						Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)																												Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)





Лот№5 Урал

																																																																				Приложение 1

		ПЕРЕЧЕНЬ И ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТОВ

		№ п/п		Адрес объекта		Общая площадь объекта, кв.м.		проверка площадей		Количество рабочих мест на объекте		Обслуживаемые площади объектов в разбивке по типу уборки										Обслуживаемая площадь остекления объектов в разбивке по типу уборки				Обслуживаемая площадь фасадов объектов в разбивке по типу уборки				Обслуживаемая площадь кровли крыш и козырьков  (кв.м.)		Туалетные комнаты на объекте (ед.)						Площадь прилегающей территории, кв.м				Грязезащитные напольные покрытия для внутренних помещений						коэффициент, определяемый на основании Чек-листа за отчетный период. Общий итоговый коэффициент фиксируется в Чек-листе за отчетный период		Минимально допустимое кол-во персонала на объекте								Режим работы		Количество рабочих мест на объекте		Количество рабочих мест на объекте				коэффициент, определяемый на основании режима работы и типа уборки		Ежемесячная стоимость уборки внутренних помещений и прилегающий территорий, в руб. без НДС				КОММЕНТАРИИ

												нормальная интенсивность уборки (админ. офисы), кв.м.		повышенная интенсивность уборки (VIP-зоны), кв.м.		повышенная интенсивность уборки (офисы-продаж, контактные центры), кв.м.		средняя интенсивность уборки (Доп. офисы и др. объекты), кв.м		пониженная интенсивность уборки (технологические пом.), кв.м.		Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.		Мытье методом промыш. альпинизма, кв.м		Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.		Мытье  методом промыш. альпинизма, кв.м.				Всего 		Умывальники		Кабины		 ЛЕТО		 ЗИМА		количество		размер, см		количество замен в неделю				уборщица по овновной уборке		уборщица по поддерживающей уборке		Дворник зима		Дворник лето		вид уборки		время работы  		график, кол-во дней в неделю (Лето)		график, кол-во дней в неделю (Зима)

												B1		B2		B3		B4		B5																		D1		D2								К																		Кгр

		ИТОГО				965.00		0.00		95.00		0.00		0.00		0.00		965.00		0.00		53.00		0.00		0.00		0.00		0.00		7		8		8		20.00		20.00		20				13		ERROR:#DIV/0!		6		0		0		0												94,050.70		112860.84

		1		Екатеринбург.ул. К.Либкнехта 22		268.00 				36								268.00 														1		2		2														1																		20,940.00

		2		Екатеринбург.пр. Космонавтов 23		31.00 				3								31.00 														1		1		1														1																		6,420.40

		3		Екатеринбург.ул.Вайнера 12		45.00 				6								45.00 				8.00										1		1		1														1																		9,320.00				мытье окон по отдельному счёту

		4		Екатеринбург.ул. Ленина 49		137.30 				11								137.30 				29.00										1		1		1		20		20		1		150*240		2				1																		23,260.00				Обязанности дворника исполняет  уборщица; 
Мытьё окон 2 раза в год, 

		5		Екатеринбург.ул.Энгельса 36		126.50 				3								126.50 																																																		4,806.00

		6		Челябинск ул. Маркса 38		232.80				25								232.80														1		1		1						1		115*180		2				1																		12,804.00

		7		Челябинск ул. Сони Кривой 24		34.00 				4								34.00 														1		1		1																																0.00

		8		г. Тюмень ул. Малыгина 90		90.40 				7								90.40 				16.00										1		1		1														1																		16,500.30				Мытьё окон два раза в год

												A1		A2		A3		A4		A5																		С1		С2

						Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)																												Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)





Лот№6 ДВФ

																																																																				Приложение 1

		ПЕРЕЧЕНЬ И ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТОВ

		№ п/п		Адрес объекта		Общая площадь объекта, кв.м.		проверка площадей		Количество рабочих мест на объекте		Обслуживаемые площади объектов в разбивке по типу уборки										Обслуживаемая площадь остекления объектов в разбивке по типу уборки				Обслуживаемая площадь фасадов объектов в разбивке по типу уборки				Обслуживаемая площадь кровли крыш и козырьков  (кв.м.)		Туалетные комнаты на объекте (ед.)						Площадь прилегающей территории, кв.м				Грязезащитные напольные покрытия для внутренних помещений						коэффициент, определяемый на основании Чек-листа за отчетный период. Общий итоговый коэффициент фиксируется в Чек-листе за отчетный период		Минимально допустимое кол-во персонала на объекте								Режим работы		Количество рабочих мест на объекте		Количество рабочих мест на объекте				коэффициент, определяемый на основании режима работы и типа уборки		Ежемесячная стоимость уборки внутренних помещений и прилегающий территорий, в руб. без НДС

												нормальная интенсивность уборки (админ. офисы), кв.м.		повышенная интенсивность уборки (VIP-зоны), кв.м.		повышенная интенсивность уборки (офисы-продаж, контактные центры), кв.м.		средняя интенсивность уборки (Доп. офисы и др. объекты), кв.м		пониженная интенсивность уборки (технологические пом.), кв.м.		Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.		Мытье методом промыш. альпинизма, кв.м		Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.		Мытье  методом промыш. альпинизма, кв.м.				Всего 		Умывальники		Кабины		 ЛЕТО		 ЗИМА		количество		размер, см		количество замен в неделю				уборщица по овновной уборке		уборщица по поддерживающей уборке		Дворник зима		Дворник лето		вид уборки		время работы  		график, кол-во дней в неделю (Лето)		график, кол-во дней в неделю (Зима)

												B1		B2		B3		B4		B5																		D1		D2								К																		Кгр

		ИТОГО				8,166.63		0.00		365.00		0.00		0.00		0.00		8,166.63		0.00		722.20		2.00		389.48		1,079.00		0.00		29		37		37		5,222.00		5,222.00		20				11		ERROR:#DIV/0!		27		0		9		9												443,496.00		532195.2

		1		г.Хабаровск, ул.Дзержинского,65(ЦО)		374.70				21								374.70																																1																		17,300.00

		2		г.Бикин, пер.Безымянный,2  (ДО1)		54.90				5								54.90				10		2								1		1		1		30		30										1																		9,040.00

		3		пос.Переясловка, ул.Октябрьская,50 ( ДО2)		180.20				6								180.20																																																		10,000.00

		4		г.Хабаровск, ул.Проф.Даниловского,6б ( ДО3 )		96.00				8								96.00				25																												1																		9,000.00

		5		п.Де-Кастри ул.Краснофлотская,2 ( ДО4 )		66.60				5								66.60				4				6						1		1		1		70		70										1																		3,448.00

		6		г.Хабаровск, ул.Ленина,44 (ДО5)		85.6				6								85.6								12						1		1		1														1																		8,000.00

		7		п.Ванино, ул.Невского,5 ( ДО6)		285.50				9								285.50				31.2				20.48						2		2		2														1																		9,000.00

		8		г.Николаевск-на-Амуре (ДО7) 		123.73				11								123.73				28				25						1		1		1		350		350														1		1												13,500.00

		9		г.Хабаровск, ул.Ленинградская,51 (ГО,ДО8)		1,924.10				107								1,924.10				28				28		134				5		13		13		1300		1300										4				1		1												84,700.00

		10		п.Чегдомын,ул.Центральная,38 (ДО9)		174.60				13								174.60																																																		13,000.00

		11		г.Хабаровск, ул.Панфиловцев,34 (ДО11+ отдел ГО)		428.70				16								428.70				28.00				28		28				4		4		4														1																		17,600.00

		12		г.Вяземский, ул.Карла-Маркса,56 (ДО15)		54.00				5								54.00								12																								1																		5,760.00

		13		п.Хор, ул.Ленина,23 (ДО17)		49.90				4								49.90								8						1		1		1		50		50										1																		11,500.00

		14		г. Хабаровск, ул.Карла Маркса,37		60				3								60				30																												1																		6800

		15		г.Советская Гавань, ул.Советская,28 (ДО20)		423.80				21								423.80				50.00										1		1		1		450		450										1				1		1												19,000.00

		16		г.Хабаровск, ул.Серышева,52 ( ДО21)		70.30				6								70.30				9										1		1		1		20		20										1																		0.00

		17		г.Комсомольск-на-Амуре, ул.Советская,9 (ДО23)		374.20				8								374.20																																1				1		1												14,000.00

		18		г.Комсомольск-на-Амуре, п-т Первостороителей,19 (ДО29)		1,354.90				31								1,354.90										247				5		5		5		424		424										2				1		1												67,860.00

		19		пос.Солнечный, ул.Ленина,39 (ДО24)		317.80				7								317.80				292				237						1		1		1		315		315										1				1		1												14,000.00

		20		г.Амурск, п-т Комсомольский,4 (ДО25)		295.90				15								295.90																				200		200										1				1		1												20,000.00

		21		г.Биробиджан, ул.Шолом-Алейхема,20 (ОО3)		88.00				6								88.00																																1																		10,000.00

		22		г.Уссурийск, ул.Плеханова,75 (ОО13)		139.00				7								139.00				50																100		100		1		100х110		1				1																		8,000.00

		23		п.Соловьевск, ул..Советская,47 (ОО17)		46.60				4								46.60																																																		5,000.00

		24		г.Благовещенск, ул.Калинина,52		202.30				10								202.30				15										1		1		1														1																		10,000.00

		25		г.Владивосток, пр-т 100-летия Владивостока, 57д (ОО21)		610.00				19								610.00				90						630				3		3		3		1700		1700		1		196х168		1				2				1		1												17,000.00

		26		г.Тында, ул.Амурская,13 (ОО22)		285.30				12								285.30				32				13		40				1		1		1		213		213										1				1		1												39,988.00



												A1		A2		A3		A4		A5																		С1		С2

						Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)																												Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)





Лот№7 Уфа

																																																																				Приложение 1

		ПЕРЕЧЕНЬ И ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТОВ

		№ п/п		Адрес объекта		Общая площадь объекта, кв.м.		проверка площадей		Количество рабочих мест на объекте		Обслуживаемые площади объектов в разбивке по типу уборки										Обслуживаемая площадь остекления объектов в разбивке по типу уборки				Обслуживаемая площадь фасадов объектов в разбивке по типу уборки				Обслуживаемая площадь кровли крыш и козырьков  (кв.м.)		Туалетные комнаты на объекте (ед.)						Площадь прилегающей территории, кв.м				Грязезащитные напольные покрытия для внутренних помещений						коэффициент, определяемый на основании Чек-листа за отчетный период. Общий итоговый коэффициент фиксируется в Чек-листе за отчетный период		Минимально допустимое кол-во персонала на объекте								Режим работы		Количество рабочих мест на объекте		Количество рабочих мест на объекте				коэффициент, определяемый на основании режима работы и типа уборки		Ежемесячная стоимость уборки внутренних помещений и прилегающий территорий, в руб. без НДС

												нормальная интенсивность уборки (админ. офисы), кв.м.		повышенная интенсивность уборки (VIP-зоны), кв.м.		повышенная интенсивность уборки (офисы-продаж, контактные центры), кв.м.		средняя интенсивность уборки (Доп. офисы и др. объекты), кв.м		пониженная интенсивность уборки (технологические пом.), кв.м.		Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.		Мытье методом промыш. альпинизма, кв.м		Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.		Мытье  методом промыш. альпинизма, кв.м.				Всего 		Умывальники		Кабины		 ЛЕТО		 ЗИМА		количество		размер, см		количество замен в неделю				уборщица по овновной уборке		уборщица по поддерживающей уборке		Дворник зима		Дворник лето		вид уборки		время работы  		график, кол-во дней в неделю (Лето)		график, кол-во дней в неделю (Зима)

												B1		B2		B3		B4		B5																		D1		D2								К																		Кгр

		ИТОГО				2,144.90		0.00		171.00		0.00		0.00		0.00		2,144.90		0.00		377.30		0.00		0.00		0.00		0.00		18		20		29		261.00		261.00		28				27		ERROR:#DIV/0!		12		0		9		9												103,678.52		124414.224

		1		г. Уфа, ул.Крупской ,д.8		629.90				58								629.90				82										3		4		3		60		60		1		2000*1150		3				2				1		1												33,000.00

		2		г.Уфа, ул.Ульяновых,д.31		106.40				8								106.40				34.5										2		2		6		10		10		1		1500*850		3				1				1		1												8,000.00

				г.Уфа, ул.Коммунистическая, д. 92		119.00				15								119.00				24										1		1		1														1																		12,878.52

				г.Уфа, ул.Пр. Октября, д.160		108.20				6								108.20				42										1		1		1		10		10		1		1500*850		3				1				1		1												11,000.00

		3		г.Стерлитамак, ул.Мира, д.18		222.80				8								222.80				21										2		2		4		30		30		1		2000*1150		3				1				1		1												11,000.00

		4		г.Туймазы, ул. Комарова, д.22/1		117.10				8								117.10				12.5										2		2		4		80		80		1		850*500		1				1				1		1												11,800.00

		5		г.Октябрьский, ул.Горького, д.40		81.80				7								81.80				14										1		2		2		10		10		1		1500*850		1				1				1		1												8,000.00

		6		г.Нефтекамск, пр-т. Ленина, д.46		103.9				5								103.9				14.8										1		1		1		11		11		1		1500*850		1				1				1		1												8,000.00

		7		г.Казань,ул. Бутлерова, д. 35/15		181.70				28								181.70				50										2		2		4						1		1600*800		1				1				1		1												0.00

		8		г. Казань, ул. Фатыха Амирхана, 17		155.00				6								155.00				12.5										1		1		1		50		50		1		1600*800		1				1				1		1												0.00

		9		г. Н.Новгород, ул. Провиантская, д. 47		319.10				22								319.10				70										2		2		2						1		1500*2000		1				1																		0.00



												A1		A2		A3		A4		A5																		С1		С2

						Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)																												Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)






 

ДОГОВОР №______/______

ОКАЗАНИЯ КЛИНИНГОВЫХ УСЛУГ И УСЛУГ ПО ХОЗЯЙСТВЕННОМУ ОБСЛУЖИВАНИЮ





г. Москва							                           «_____» сентября 20___года



ООО «_________» (Партнёр) и ПАО «МТС-Банк» (Заказчик/МТС-Банк), вместе именуемые Стороны, заключили настоящий договор (далее также «Договор») на изложенных ниже Условиях и с учетом следующих Приложений, являющихся неотъемлемой частью Договора:

		Приложение 1

		Перечень и характеристика Объектов. Стоимость основных клининговых услуг



		Приложение 2

		Перечень основных клининговых услуг на Объектах



		Приложение 3

		Перечень специализированных услуг по обслуживанию Объектов



		Приложение 4

		Перечень и стоимость Дополнительных услуг на Объектах



		Приложение 5

		Форма Наряд-заявки



		Приложение 6

		Форма Чек-листа



		Приложение 7

		Основные требования к используемым материалам и средствам гигиены



		Приложение 8

		Контакты представителей МТС-Банка и Партнёра



		Приложение 9

		Форма акта замечаний



		Приложение 10

		Форма Оценочного листа



		Приложение 11

		Перечень объектов по оказанию услуг на вывоз (транспортирование) ТБО и размещение (захоронение) их на Полигонах



		Приложение 12

		Определение коэффициентов M, N для Региона



		Приложение 13

		Форма письма на изготовление пропусков Специалистам Партнёра



		Приложение 14

		Требования по охране труда на объектах МТС-Банк    







I.1. Подписи Сторон в начале документа означают, что текст прочитан полностью, и по каждому пункту Стороны достигли полного согласия. 

I.2. Текст настоящего Договора заканчивается формулировкой ______КОНЕЦ ТЕКСТА ДОГОВОРА. СЛЕДУЮТ ПРИЛОЖЕНИЯ ________, и всё, что помещено под этой формулировкой (кроме приложений), не относится к настоящему Договору и не имеет юридической силы в отношениях Сторон. 

I.3. Текст каждого приложения заканчивается формулировкой ______КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ ________, и всё, что помещено под этой формулировкой (кроме иных приложений), не относится к приложениям к настоящему Договору и не имеет юридической силы в отношениях Сторон. 

I.4. Настоящий Договор включает в себя только те приложения, которые изначально поименованы в тексте настоящего Договора как приложения к нему, либо введены в настоящий Договор после его заключения посредством заключения отдельного письменного соглашения между Сторонами.



ПОДПИСИ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ СТОРОН:



		За Партнёра



Генеральный директор 







		













		За МТС-Банк



Первый заместитель Председателя Правления ПАО «МТС-Банк»







		________________ 

		 _________________

       Устав



		

		_________________  

		 Маслов О.Е.

Доверенность №И-24-00287/17-(0) 
от 04.10.2017г.



		ООО «_____________»

Юридический адрес: 

0000000 

Почтовый адрес:  

0000000000

ИНН ________________, КПП _____________

ОГРН _____________________

р/счет _________________________ в ПАО «МТС-Банк»

БИК __________________

к/счет _________________________



		

		ПАО «МТС-Банк»

место нахождения: 115432, г. Москва, 

пр-т Андропова, д.18, корп.1

к/счет № 30101810600000000232 в ГУ Банка России по ЦФО, 

БИК 044525232 

ИНН 7702045051, КПП 772501001

ОГРН 1027739053704















ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ:



		Объект (ы)









		Административные офисы, VIP-зоны в административных офисах, технологические помещения, офисы продаж, гаражные/производственно-складские комплексы, контактные центры МТС-Банк, расположенные на территории следующих Регионов -субъектов РФ: Ленинградская область, Республика Коми, Калининградская область, Вологодская область, Новосибирская область, Нижегородская область, Краснодарский край, Свердловская область и т.д. 



Подробный перечень адресов приведен в Приложении 1.  





		Услуги









		Основные клининговые услуги по уборке помещений внутри Объектов, специализированные услуги по обслуживанию прилегающей к Объектам территории, кровли Объектов и дополнительные услуги по обслуживанию Объектов. Полный перечень Услуг приведен в Приложениях 2, 3 и 4.



		Обслуживаемая площадь



		Площадь Объекта, на которой оказываются Услуги. На основе данной величины определяется общая стоимость Услуг. Обслуживаемая площадь по каждому Объекту приведена в Приложении 1.



		Прилегающая     территория



		Территория (земельные участки, тротуары, дороги, проезды и т.д.) прилегающая к Объектам. На основе данной величины определяется общая стоимость Услуг. Площади Прилегающей территории к Объектам приведены в Приложении 1. 



		

Средства гигиены и Материалы 









		

Средства гигиены и бытовая химия, хозяйственные принадлежности, специальные средства необходимые для оказания Услуг по Договору и обеспечения жизнедеятельности Объектов: жидкое крем-мыло, туалетное мыло, туалетная бумага, бумажные полотенца, освежители воздуха, аэрозоли для электронного освежителя, средства для мытья посуды, губки и т.д. Основные требования к используемым материалам и средствам гигиены приведены в Приложении 7.





		Расходные материалы





		Фурнитура, расходные строительные и отделочные материалы, крепежные элементы, дверные и мебельные замки и их комплектующие (цилиндры с комплектом ключей и пр.), дверные доводчики, краски, шпаклевки, клеи, пленки, противоскользящие ленты и т.д., необходимые Партнёру для оказания дополнительных услуг по обслуживанию Объектов по Договору.





		Дополнительные услуги



		Услуги, предоставляемые Партнёром по дополнительному требованию МТС-Банк, в том числе по заявкам МТС-Банк, перечень которых приведен в Приложении 4 к Договору.





		Наряд-заявка





		Документ, подписанный Сторонами со всеми приложениями, подтверждающий объем Дополнительных услуг. Форма Наряд-заявки приведена в Приложении 5.





		Отчетный период







		Один календарный месяц с первого числа месяца до последнего числа того же месяца. Если первый и/или последний месяц действия настоящего Договора – неполный, то отчетным периодом признаётся соответствующая часть первого и/или последнего календарного месяца.





		Чек-лист (ЧЛ)





		Документ, оценивающий качество оказанных Партнёром за отчетный период Услуг, составленный Заказчиком и утвержденный Заказчиком и Партнёром по каждому Региону. Форма Чек-листа приведена в Приложении 6.





		Оценочный лист

		Документ, оценивающий качество оказанных Партнёром Услуг, составленный Заказчиком по результатам плановых проверок и утвержденный Заказчиком и Партнёром по каждому Объекту. Форма Оценочного листа приведена в Приложении 10.



		

Акт сдачи-приемки



		

Документ, подтверждающий объем фактически оказанных Партнёром за Отчетный период Услуг, составленный Партнёром и утвержденный Заказчиком по каждому Региону. 





		Персонал / Специалисты Партнёра

 



		Лица, обладающие соответствующей квалификацией, привлекаемые Партнёром для оказания Услуг в соответствии с условиями настоящего Договора. Рекомендуемое минимальное количество персонала (в смену) на каждом Объекте приведено в Приложении 1





		Представитель Партнёра

		Надлежащим образом уполномоченное лицо, представляющее на основании предоставленных ему полномочий и в соответствии с настоящим Договором интересы Партнёра на Объектах, которое от имени и за счет Партнёра совершает все необходимые действия, направленные на своевременное и надлежащее выполнение Услуг в пределах своих полномочий.





		Представитель    

МТС-Банк





		Надлежащим образом уполномоченное лицо, которое в соответствии с предоставленными ему полномочиями и на основании настоящего Договора, от имени МТС-Банк осуществляет проверку качества оказания Услуг и выполняет иные действия от имени и в интересах МТС-Банк.





		Рабочий день









		Рабочий день (понедельник, вторник, среда, четверг, пятница) при пятидневной рабочей неделе с двумя выходными днями (суббота и воскресение) и/или Рабочий день (понедельник, вторник, среда, четверг, пятница, суббота) при шестидневной рабочей неделе с одним выходным днем (воскресение) с учётом нерабочих праздничных дней, установленных законодательством Российской Федерации, и переносов выходных дней в соответствии с законодательством Российской Федерации.





		Праздничные дни



		Праздничные дни, установленные законодательством Российской Федерации.



		Рабочее время









		Период времени, установленный Заказчиком в качестве рабочего дня для каждого из Объектов, перечисленных в Приложении 1, и в течение, которого Заказчик имеет право обращаться к Партнёру для согласования или решения каких-либо вопросов, а Партнёр обязан принимать соответствующие меры согласно Договору.



		Талоны на размещение\захоронение ТБО 

		Документ, подтверждающий сведения о количестве отходов по массе в тоннах по каждому виду отходов, с указанием кода по федеральному классификационному каталогу отходов(ФККО), переданных на размещение/захоронение на специализированный полигон по каждому Объекту МТС-Банк. 





		Технологическая карта уборки



		Документ, содержащий необходимые сведения, инструкции для персонала/специалиста Партнёра, выполняющего некий технологический процесс или техническое обслуживание Объекта МТС-Банк с прописанной численностью производственного персонала и временем выполнения работ.







1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Партнёр обязуется оказать Заказчику Услуги в объеме, указанном в Приложении 2, Приложении 3 и Приложении 4, на Объектах, Обслуживаемых площадях и Прилегающих территориях, приведенных в Приложении 1, а Заказчик обязуется принимать и оплачивать надлежащим образом оказанные Услуги. 

1.2. Услуги оказываются в период с «___» ________ 2019 г. По «___» ________ 2021 г. в соответствии со сроками и периодичностью выполнения отдельных Услуг, указанными в Перечне основных клининговых услуг (Приложение 2), в Перечне специализированных услуг по обслуживанию Объектов (Приложение 3), в Перечне и стоимости Дополнительных услуг на Объектах (Приложение 4).

 . 



2. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН  

2.1. ПАРТНЁР ОБЯЗУЕТСЯ:

2.1.1. Оказывать Услуги качественно и в сроки, определенные Договором, своими силами, с использованием своих Материалов, инструмента, инвентаря; 

2.1.2. Оказывать Услуги в полном соответствии с Договором, нормативными актами, требованиями пожарной безопасности, санитарных норм, норм охраны окружающей среды и норм охраны труда, действующих на территории Российской Федерации и соответствующих субъектов Российской Федерации;

2.1.3. Использовать на Объектах только качественные Материалы, оборудование, технику, изделия, инструменты и оснастку, отвечающие требованиям санитарных, экологических, противопожарных и других нормативных документов, действующих на территории Российской Федерации и соответствующих субъектов Российской Федерации;

2.1.4. В течение 60 (шестидесяти) календарных дней с даты подписания Договора, предоставить в адрес МТС-Банк технологическую карту уборки с прописанной численностью производственного персонала Партнера (уборщиц, дворников) по каждому обслуживаемому Объекту МТС-Банк в отдельности;

2.1.5. Соблюдать следующий порядок взаимодействия Сторон при направлении заявок на оказание Услуг и рекламаций по качеству оказания Услуг (далее -  Заявка): 

· Заявки   направляются Заказчиком Партнёру через диспетчерскую службу и/или по электронной почте,  и/или посредством специализированного программного обеспечения:  http://______   и\или путем передачи (вручения) управляющему менеджеру на Объекте под роспись. 

Заявки подаются на электронные адреса и контакты диспетчерской службы.

Телефонный номер Горячей Линии Партнёра для обращений в рабочее время: ___________________

Адрес электронной почты Партнёра: ___________________________

· Партнёр обеспечивает размещение поступивших Заявок от МТС-Банк в специализированном программном обеспечении с отражением текущей информации по Заявкам, в том числе информации о статусе их выполнения. 

· Датой открытия Заявки считается дата подачи/направления Заявки Заказчиком. Датой закрытия Заявки на выполнение Дополнительных работ считается дата подписания Наряд-заявки (Приложение 5) представителем МТС-Банк. 

Срок исполнения Заявок: 

рекламации по качеству – до 24 часов;

срочные заявки – до 24 часов;

текущие заявки – от 2 до 5 рабочих дней;

Срок исполнения Заявки устанавливается с даты/времени подачи/направления заявки Заказчиком. 

2.1.6. При наличии у Партнёра Веб-интерфе́йса, Партнёр обязан в течение всего срока действия настоящего Договора обеспечить Заказчику круглосуточный (7 дней в неделю/24 часа в сутки) доступ к Веб-интерфе́йсу Партнёра  расположенного по адресу:     http://______(далее - Веб-интерфе́йс) с предоставлением   возможности с помощью данного Веб-интерфейса получать информацию о статусе выполнения Партнёром заявок,  в режиме онлайн с возможностью  комментирования процесса выполнения  Работ в режиме  онлайн.  

В случае обнаружения неисправности в работе Веб-интерфе́йса Заказчик направляет Партнёру уведомление о его неисправности следующими способами:

Телефонный номер Горячей Линии Партнёра для обращений в рабочее время:  _______________________  

Адрес электронной почты Партнёра: _________________

Срок устранения неисправностей в работе Веб-интерфе́йса не должен превышать 24 (Двадцати четырех) часов с момента получения уведомления МТС-Банк, если иной срок не согласован сторонами дополнительно в рабочем порядке.  

2.1.7. В течение 3 (Трех) рабочих дней с даты подписания Договора предоставить Заказчику список управляющих менеджеров с разбивкой по Объектам;

2.1.8. Гарантировать Заказчику, что весь Персонал Партнёра состоит в штате компании Партнёра, имеет постоянную или временную регистрацию по месту пребывания, хорошо владеет русским языком в объеме выполняемых должностных обязанностей и официально оформлен в соответствии с требованиями действующего законодательства, а также имеет действующие личные медицинские (санитарные) книжки и не имеет медицинских противопоказаний к заявленному виду деятельности.  

2.1.9. Обеспечить Персонал Партнёра спецодеждой, спец обувью и другими средствами индивидуальной защиты в соответствии с действующими Типовыми нормами бесплатной выдачи сертифицированной специальной одежды, специальной обуви и других средств индивидуальной защиты (Приказ Минздравсоцразвития РФ от 20.04.2006 N 297; Приказ Министерства труда и социальной защиты РФ от 09.12.2014 г. N 997н;  Приказ Минздравсоцразвития РФ от 03.10.2008 N 543н). 

Спецодежда должна иметь маркировку, содержать сокращенное фирменное наименование Партнёра и карточку с именем и фамилией соответствующего специалиста Партнёра. 

2.1.10. Обеспечить соблюдение Персоналом Партнёра режима работы Объектов МТС-Банк, соблюдения правил и нормативных требований МТС-Банк, регламентирующих доступ на Объекты МТС-Банк в том числе в категорированные помещения. Нарушение установленного порядка доступа и проведения работ на Объектах МТС-Банк, в том числе в категорированных помещениях, недопустимо. Ответственность за нарушение порядка доступа и проведения работ возлагается на ответственных сотрудников Партнёра, допустивших нарушение;

2.1.11. В течение 5 (Пяти) рабочих дней с даты подписания Договора предоставить Заказчику, для оформления пропусков, поименный список своих Специалистов и Представителя, отвечающего за выполнение условий Договора в Регионе, по форме и в соответствии с Приложением 13 к настоящему Договору, предварительно получив согласие всех определяемых в соответствии с настоящим пунктом физических лиц на передачу их персональных данных МТС-Банк и обработку их персональных данных МТС-Банк в объёме, который требуется для исполнения настоящего Договора. 

В случае изменения состава Специалистов и Представителя Партнёр обязан направить (с соблюдением требований относительно персональных данных, изложенных в абзаце первом настоящего пункта) новый список Специалистов и Представителей в порядке, установленным настоящим пунктом и в срок не позднее, чем за 10 (десять) рабочих дней до начала оказания услуг Специалистами Партнёра на Объекте МТС-Банк;

2.1.12. Не менее чем за 1(один) рабочий день извещать представителей МТС-Банк на местах о смене Персонала/специалиста для оформления допуска и/или аннулировании допуска уволенного персонала/специалиста. 

2.1.13. Предоставить Заказчику список сотрудников ответственных за возврат электронных пропусков и других материальных ценностей, выданных персоналу/специалисту Партнёра по Региону. В случае утери или повреждения электронных пропусков и других материальных ценностей Персоналом/специалистом Партнёра наступает ответственность, определяемая п.5.14. настоящего Договора, если иная ответственность не предусмотрена настоящим пунктом. По истечении срока действия Договора и/или в случае приведения в негодность выданного Специалисту Партнёра пропуска, и/или в случае замены кого-либо из Специалистов, Партнёр обязуется обеспечить возврат Заказчику выданных пропусков на Объект МТС-Банк в последний день срока действия Договора, и/или приведения в негодность выданного пропуска, и/или работы соответствующего Специалиста на Объекте МТС-Банк, соответственно.

2.1.14. Гарантировать, что в случае обнаружения собственным Персоналом предметов на Объектах, в отношении которых с достаточной степенью вероятности можно полагать, что они являются бесхозными или утерянными, данные предметы будут переданы сотрудникам охраны Объекта;

2.1.15. Незамедлительно известить МТС-Банк и до получения от него письменных указаний приостановить оказание Услуг, в случае обнаружения возможных неблагоприятных для МТС-Банк последствий выполнения его же указаний и иных независящих от Партнёра обстоятельств, способных отразится на качестве оказываемых Услуг.

Партнёр, не предупредивший МТС-Банк об указанных обстоятельствах либо продолживший оказывать Услуги, не дожидаясь ответа и/или несмотря на своевременное указание МТС-Банк о прекращении оказания Услуг, не вправе при возникновении спора ссылаться на указанные обстоятельства.

2.1.16. Нести ответственность за соблюдением своим Персоналом правил и законов, действующих на территории Российской Федерации;

2.1.17. При проведении работ с повышенной опасностью, требующих специального обучения по охране труда и соответствующую аттестацию работника, все Специалисты Партнёра обязаны быть аттестованы в установленном порядке и иметь действующие удостоверения на право проведение вышеуказанных работ. Партнёр самостоятельно обеспечивает проведение всех видов инструктажа по охране труда и выполнение своим Персоналом государственных нормативных требований по охране труда и правил противопожарного режима. Порядок допуска Специалистов Партнёра к самостоятельной работе на объектах МТС-Банк проводится с учетом требований внутренних локальных актов МТС-Банк в области охраны труда и соответствующих отраслевых и межотраслевых правил по охране труда.  

2.1.18. Предоставить в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты подписания договора с Заказчиком в адрес Начальника бюро охраны труда или специалисту по охране труда Региона:

· копию подписанного и утвержденного Приказа «О назначении лиц, ответственных за охрану труда и безопасное производство работ на объектах Региона МТС-Банк»; 

· квалификационные удостоверения по охране труда персонала компании Партнёра, ответственных за безопасное производство работ, прошедших обучение в учебных центрах, а также на производство работ с повышенной опасностью представителей сторонних организаций (менеджеров), осуществляющих организацию и контроль за работой персонала;

· квалификационные удостоверения на право выполнения заявленного вида работ и удостоверения по охране на производство работ с повышенной опасностью, выданных Учебным центром, имеющим соответствующую лицензию на подготовку персонала в области охраны труда.

Одновременно Партнёр обязан обеспечить выполнение указанных требований как по отношению к собственному Персоналу, так и к персоналу субподрядных организаций.

Полный перечень требований по охране труда к персоналу сторонних организаций установлен в Приложении 14. 

2.1.19. В течение 3 (трёх) часов обеспечить замену сотрудника, не вышедшего на работу, сотрудником, отвечающим требованиям п. 2.1.8. настоящего Договора.

2.1.20. Вернуть МТС-Банк, переданные МТС-Банк Партнёру материальные ценности в течение 48 (сорок восемь) часов с момента направления МТС-Банк требования об их возврате.

2.1.21. Нести ответственность по всем претензиям, требованиям, судебным искам и всякого рода расходам, связанным с увечьем и/или несчастными случаями (в том числе со смертельным исходом), которые могут возникнуть в процессе оказания Услуг, как в отношении персонала Партнёра, так и персонала субподрядчиков, а также третьих лиц, за исключением тех случаев, когда имеется вина МТС-Банк и/или его персонала.

2.1.22 Услуги должны оказываться персоналом в количестве, позволяющем обеспечить высокий уровень качества услуг (для хозяйственного обслуживания помещений не более 500 м2 на 1 сотрудника, с надлежащим уровнем квалификации, прошедшими инструктаж по охране труда и по обеспечению пожарной безопасности;

2.1.23 Партнер должен обеспечить наличие дежурного персонала в нерабочие часы (дни) с временем реагирования не более 60 мин после поступления заявки от Заказчика;

2.1.24 Партнер должен обеспечить возможность организации 3-х сменной (круглосуточной) работы и работы в выходные и праздничные дни по требованию Заказчика в случае производственной необходимости;

2.2. Обязанности Партнера в области обращения с твердыми бытовыми отходами установлены разделом 6 Договора.	





2.3. ПАРТНЁР ВПРАВЕ:

2.3.1. Самостоятельно определять способ оказания Услуг, применять только сертифицированную в Российской Федерации технологию и технику;

2.3.2. Привлекать к исполнению настоящего Договора третьих лиц по письменному согласованию с МТС-Банк, если иное не предусмотрено настоящим Договором.

2.3.3. В целях применения пункта 2 статьи 60 Гражданского кодекса РФ Партнёр имеет право требовать досрочного исполнения МТС-Банк обязательств только в случае реорганизации МТС-Банк в форме разделения.

2.3.4. В случае привлечения к исполнению обязательств по Договору субподрядчиков, Партнёр остается ответственным перед Заказчиком в полном объеме за действия привлеченных им лиц. Одновременно, Партнёр обязан обеспечить присутствие на Объекте МТС-Банк персонала субподрядчиков, уполномоченных соответствующим внутренним приказом на осуществление контроля и руководства   остальным персоналом субподрядчика. Партнёр осуществляет в рамках действующего законодательства РФ контроль качества услуг, оказанных с привлеченными субподрядчиками, по соответствующим договорам.



2.4. ЗАКАЗЧИК ОБЯЗАН:

2.4.1. Обеспечить приемку и оплату оказанных Услуг в сроки и в порядке, предусмотренном Договором;

2.4.2. Назначить своим приказом лиц, уполномоченных осуществлять контроль, визировать Акты сдачи-приемки Услуг и осуществлять другие функции, и передать копию приказа Партнёру, в течение 10 (Десяти) рабочих дней с даты подписания Договора. Визы указанных Заказчиком лиц являются достаточными и необходимыми для приемки выполненных Услуг;

2.4.3. В течение 10 (Десяти) рабочих дней с даты получения письма с поименным списком Специалистов Партнёра (субподрядчика), предоставленного на официальном бланке Партнёра, оформить их допуск на Объекты.

В случае наличия возражений относительно определенного (ых) Специалиста(ов)) Партнёра со стороны Служба безопасности или Департамента по работе с персоналом, Заказчик вправе потребовать от Партнёра замены данного(ых) Специалиста(ов); 

2.4.4. В течение 15 (Пятнадцати) рабочих дней с даты подписания Договора предоставить Партнёру поэтажные планы обслуживаемых Объектов, указанных в Приложении 1, и передать их Партнёру по Акту;

2.4.5. Обеспечить Персонал Партнёра холодной и горячей водой, электроэнергией, необходимыми для оказания Услуг по Договору;

2.4.6. Предоставить Персоналу Партнёра помещения для переодевания и хранения Материалов, инвентаря, техники на каждом Объекте;

2.4.7. Заблаговременно информировать Партнёра о решении по проведению перепланировок или реконструкций Объектов.

2.4.8. В случае изменения количества Oбъектов и площадей, указанных в Приложении 1 к Договору, Заказчик в одностороннем порядке обязан проинформировать Партнёра, направив письменное уведомление за подписью уполномоченного лица по соответствующему Объекту по адресу, указанному в Приложении 8 к Договору для соответствующего Объекта и на электронный адрес Партнёра, указанный в Приложении 8 не позднее чем за 3(три) рабочих дня до начала отчетного календарного месяца обслуживания. 



2.5. ЗАКАЗЧИК ВПРАВЕ:

2.5.1. Проверять ход и качество оказываемых Партнёром Услуг и в случае наличия замечаний давать указания, не вмешиваясь в хозяйственную деятельность Партнёра;

2.5.2. Запретить Партнёру использование определенных методов/способов оказания Услуг и/или используемых определенных Материалов, Средств гигиены, Расходных материалов, без объяснения причин.

2.5.3. Требовать от Партнёра предоставления любой документации, имеющей отношение к Договору, в том числе документов (чеков), подтверждающих расходы Партнера на закупку расходных материалов. 

2.5.4. Потребовать замены Персонала/Специалиста Партнёра без объяснения причин. В этом случае Партнёр обязан заменить этот Персонал / Специалиста в течение 7 (Семи) календарных дней.

2.5.5. Заказать у третьих лиц Услугу из перечня основных (Приложение 2) или специализированных (Приложение 3), но не выполненную Партнёром по причинам, не зависящим от МТС-Банк, с последующим возмещением Партнёром расходов, понесенных Заказчиком. Расходы МТС-Банк подтверждаются отчетными и платежными документами и подлежат удержанию из любой суммы, причитающейся к оплате Партнёру.



3. ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

3.1. Ежемесячная стоимость Основных и специализированных Услуг определяется в соответствии с п.3.5.1. Договора. 

3.2. Общая стоимость Услуг по Договору включает в себя стоимость Услуг, рассчитанную в порядке и на условиях настоящего Договора, а также все затраты и издержки и иные подтвержденные расходы Партнёра на приобретение Средств гигиены, Материалов и другие сопутствующие расходы, связанные с исполнением настоящего Договора. 

3.3. Дополнительные услуги оплачиваются дополнительно, по фактически оказанным объемам и по ценам, указанным в Приложении 4.

3.4. Стороны признают, что стоимость, указанная в пункте 3.5.1. Договора, является расчетной величиной. При расчете стоимости фактически оказанных Услуг за Отчетный период Заказчик вправе уменьшить общую сумму, на условиях, предусмотренных пунктами 3.5.1 и 4.1. Договора.

3.5. Порядок расчетов:

3.5.1 Окончательная сумма, подлежащая выплате Партнёру по Региону за фактически оказанные Услуги по окончанию Отчетного периода, рассчитывается следующим образом:         

              S = (((A1 x B1) + (A2 x B2) + (A3 x B3) + (A4 x B4) + (A5 x B5) + (C1(2) x D1(2))) х Кгр) x K

 то есть K=- (Q1+Q2+Q3+Q4)/4

 то есть K0=1 – M  (1 - (P1+P2+…+PN)/N)



Где:

S – стоимость услуг за отчетный период в Регионе

К – итоговый поправочный коэффициент для Региона

К0 – поправочный коэффициент, сформированный на основании оценочных листов для Региона

Qi – качественный показатель, формируемый на основании согласованного ЧЛ (Приложение 6);

Рi – средняя оценка одной проверки, получаемая из Оценочного листа (Приложение 10)

M – максимальная доля, на которую может быть снижен поправочный коэффициент K в результате проведения плановых проверок, определяется индивидуально для каждого Региона согласно Приложения 12. Если иное не будет согласовано Сторонами, М равняется 0,1 (одной десятой).

N – общее количество проверок, подлежащих проведению за отчетный период в Регионе, согласно Приложению 12 к Договору. 

A1 – стоимость основных клининговых услуг при нормальной интенсивности уборки за 1 кв. м. обслуживаемой площади в месяц;

A2 – стоимость основных клининговых услуг при повышенной интенсивности уборки (VIP-зон в административных офисах) за 1 кв.м. обслуживаемой площади в месяц;

A3 –стоимость основных клининговых услуг при повышенной интенсивности уборки (офисов-продаж и контактных центров) за 1 кв.м. обслуживаемой площади в месяц;

A4 – стоимость основных клининговых услуг при средней интенсивности уборки (доп. офисы и др. объекты) за 1 кв.м. обслуживаемой площади в месяц;

A5 – стоимость основных клининговых услуг при средняя интенсивность уборки (гаражи, склады), кв.м за 1 кв.м. обслуживаемой площади в месяц;

С1 – стоимость специализированных Услуг по уборке и обслуживанию прилегающей территории в летний период, за 1 кв.м. обслуживаемой площади прилегающей территории в месяц;

С2 – стоимость специализированных Услуг по уборке и обслуживанию прилегающей территории в зимний период, за 1 кв.м. обслуживаемой площади прилегающей территории в месяц;

Периодичность применения коэффициента С1 и С2 (зимний или летний период) определяется уполномоченным представителем МТС-Банк по каждому Региону, с учетом региональной специфики.

B1 – общая обслуживаемая площадь Административных офисов (Приложение 1 к Договору);

B2 – общая обслуживаемая площадь VIP-зон в административных офисах (Приложение 1 к Договору);

B3 – общая обслуживаемая площадь офисов-продаж и контактных центров (Приложение 1 к Договору);

B4 – общая обслуживаемая площадь дополнительных офисов и др. объектов (Приложение 1 к Договору);

B5 – общая обслуживаемая площадь технологических помещений (Приложение 1 к Договору);

D1 – площадь прилегающей территории по каждому Объекту для обслуживания в летний период (Приложение 1 к Договору);

D2 – площадь прилегающей территории по каждому Объекту для обслуживания в зимний период (Приложение 1 к Договору);

Кгр – коэффициент, определяемый на основании графика работы Объекта и применяемый к Объекту по согласованию Сторон в зависимости от типа уборки применяемой на Объекте и фиксируется в Приложении №1 к Договору. (Кгр=1 при пятидневной рабочей неделе, 1.2 – при шестидневной рабочей неделе, 1.4 – при семидневной рабочей неделе).

K - коэффициент, определяемый на основании Чек-листа за отчетный период. Общий итоговый коэффициент фиксируется в Чек-листе за отчетный период.

S – окончательная сумма, подлежащая выплате Партнёру за отчетный период, кроме того НДС по ставке, определяемой действующим Законодательством РФ.

3.5.2. Расчеты с Партнёром по Региону (допускается оплата по каждому Региону отдельными счетами), за фактически оказанные Партнёром Услуги по Договору, Дополнительные работы, предусмотренные Приложением 4, производятся после окончания Отчетного периода, в течение 30 (Тридцати) календарных дней с даты получения от Партнёра по Региону следующих документов:

- Акт сдачи-приемки Услуг (в двух экземплярах), подписанный Уполномоченным лицом Партнёра;

- оригинал счета на оплату (в одном экземпляре);

- Счет-фактура (в одном экземпляре);

- Копии актов сдачи-приемки работ на вывоз снега, ТБО, люминесцентных ламп, дополнительных услуг, если такие работы выполнялись в Отчетном периоде.

- Чеков, подтверждающих затраты Партнера на закупку расходных материалов для исполнения дополни-тельных услуг, если такие закупки проводились в Отчетном периоде;

3.6. Обязательство МТС-Банк по осуществлению платежа считается исполненным с момента списания денежных средств с расчетного счета МТС-Банк, соответственно местом исполнения обязательств МТС-Банк по оплате является место нахождения расчетного счета МТС-Банк на момент такого списания средств.

3.7. Все расчеты осуществляются между Сторонами через расчетные счета Сторон в ПАО «МТС-Банк». Изменение расчетного счета осуществляется путем подписания Сторонами дополнения к Договору. При отсутствии соответствующего дополнения оплата, совершенная по прежним реквизитам, считается совершенной по надлежащим реквизитам.



4. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ УСЛУГ

4.1. Оценка качества Основных и Специализированных Услуг, оказанных Партнёром в Отчетном периоде производится Сторонами на основании Чек-листа и учета Оценочных листов за Отчетный период по Региону в отдельности.   

Оценочные листы формируются на основании плановых проверок объектов оказания услуг и выставления оценок. Минимальное количество проверок согласовывается Партнёром и Заказчиком на уровне Региона, и выбирается максимально приближенным к рекомендованному количеству (N), рассчитанному согласно п.3.5.1. Чек-лист за Отчетный период по Региону формируется на основании актов, фиксирующих недостатки (претензии) на качество предоставляемых услуг.

4.2. Заказчик не позднее 5-го числа месяца, следующего за Отчетным периодом, предоставляет на утверждение Партнёру два подлинных экземпляра Чек-листа по Региону.

4.3. Партнёр обязан в течение 2 (Двух) рабочих дней с даты получения подписанных со стороны МТС-Банк экземпляров Чек-листа за Отчетный период подписать указанные Чек-листы или направить Заказчику, мотивированный ответ о несогласии с проведённой Заказчиком оценкой качества оказанных Услуг. В случае неполучения Заказчиком в указанный в настоящем пункте срок утвержденного Партнёром Чек-листа или мотивированного ответа о несогласии оценки качества Услуг, Чек-лист считается утвержденный Сторонами. В случае направления Заказчиком мотивированного ответа о несогласии оценки качества выполненных Услуг, Стороны в течение 2 (Двух) рабочих дней согласовывают окончательный вариант Чек-листа.

4.4. Приемка оказанных по Договору Услуг (за исключением Дополнительных услуг) оформляется Сторонами путем подписания двустороннего Акта сдачи-приемки Услуг, составленного на основании утвержденного Чек-листа за Отчетный период и учитывающего правило ценообразования согласно п. 3.5.1 Договора по Региону. Обязательства Партнёра по оказанию Услуг считаются исполненными с момента подписания сторонами Акта сдачи-приемки Услуг по окончанию Отчетного периода по Региону.

4.5. Партнёр не позднее 5 (Пяти) рабочих дней с момента утверждения Сторонами Чек-листа за Отчетный период предоставляет на подписание Заказчику два подлинных экземпляра Акта сдачи-приемки Услуг по Региону. Акт сдачи-приемки Услуг по Региону в обязательном порядке должен содержать:

· перечень обслуживаемых объектов;

· стоимость обслуживания по каждому Объекту;

· общую стоимость оказанных услуг за отчетный период.

4.6. Заказчик обязан в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения подписанных со стороны Партнёра 2 (Двух) экземпляров Актов сдачи-приемки Услуг за Отчетный период подписать указанные Акты или направить Партнёру мотивированный отказ от подписания Акта, в письменной форме. После устранения Партнёром замечаний процедура проведения приемки повторяется в соответствии с положениями настоящего пункта.  

4.7. Заказчик вправе не оплачивать стоимость Услуг Партнёра за Отчетный период до полного устранения Партнёром недостатков в порядке, оговоренном в Акте сдачи-приемки Услуг за Отчетный период, подписанным уполномоченными представителями Сторон.

4.8. Приемка оказанных Дополнительных услуг по каждому Объекту, предусмотренных Приложением 4, оформляется Сторонами путем подписания двустороннего Акта сдачи-приемки Услуг, составленного на основании подписанных Наряд-заявок от каждого Объекта в Отчетном периоде. Партнёр не позднее 5 (Пяти) рабочих дней с момента окончания Отчетного периода предоставляет на подписание Заказчику два подлинных экземпляра Акта сдачи-приемки Услуг по каждому Объекту, который в обязательном порядке должен содержать:

· наименование и объем оказанных дополнительных услуг на Объекте;

· ссылку на номера Наряд-заявок в соответствии с которыми выполнялись дополнительные услуги на объекте;

· стоимость выполненных дополнительных услуг, рассчитанную в соответствии с Приложением 4.  

Заказчик обязан в течение 8 (Восьми) рабочих дней с даты получения подписанных со стороны Партнёра 2 (Двух) экземпляров Актов сдачи-приемки дополнительных услуг подписать указанные акты или направить Партнёру мотивированный отказ от его подписания, в письменной форме. После устранения Партнёром замечаний процедура проведения приемки повторяется в соответствии с положениями настоящего пункта. 





5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ИСПОЛНЕНИЯ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ

5.1. При невыполнении и\или ненадлежащем выполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством РФ и настоящим Договором.

5.2. Просрочка Партнёра против любого из сроков, установленных для выполнения обязанностей Партнёра по настоящему Договору (за исключением сроков выполнения Дополнительных работ), влечёт за собой обязательство Партнёра уплатить МТС-Банк штрафную неустойку в размере 5% от общей суммы, выплаченной Партнёру за основные и специализированные Услуги по соответствующему Объекту за предыдущий отчетный период, за каждый день просрочки (для обязательств Партнёра срок исполнения которых указан в часах штрафная неустойка составляет 0,03% за каждый час просрочки), но не более 20% от данной суммы. 

При просрочке Партнёра против любого из сроков, установленных для выполнения обязанностей Партнёра по настоящему Договору (за исключением сроков выполнения Дополнительных работ) в первом Отчетном периоде, Партнер обязуется уплатить МТС-Банк штрафную неустойку в размере 5 % от общей суммы, подлежащей оплате Партнеру за первый Отчетный период за основные и специализированные Услуги по соответствующему Объекту за каждый день просрочки (для обязательств Партнёра срок исполнения, которых указан в часах штрафная неустойка составляет 0,03% за каждый час просрочки), но не более 20%.  

5.3. Просрочка Партнёра против любого из сроков, установленных для выполнения Дополнительных работ, влечёт за собой обязательство Партнёра уплатить МТС-Банк штрафную неустойку в размере 5% от общей цены соответствующей Наряд-заявки (суммы стоимостей  Дополнительных Работ указанных в соответствующей Наряд - заявке) за каждый день просрочки (для обязательств Партнёра срок исполнения которых указан в часах штрафная неустойка составляет 0,03% за каждый час просрочки), но не более 20% от общей цены Наряд-заявки. 

5.4.За нарушение любого из следующих пунктов: п. 2.1.2, 2.1.3, 2.1.16, 2.1.18, 2.1.19 настоящего Договора, Партнёр должен уплатить в пользу МТС-Банк штрафную неустойку в размере 10 % от общей суммы, выплаченной Партнёру за основные и специализированные Услуги/Работы по соответствующему Объекту за предыдущий отчетный период. При нарушении указанных в настоящем пункте обязательств в первом Отчетном периоде, Партнер обязуется уплатить МТС-Банк штрафную неустойку в размере 5 % от общей суммы, подлежащей оплате Партнеру за первый Отчетный период за основные и специализированные Услуги по соответствующему Объекту за каждый день просрочки (для обязательств Партнёра срок исполнения, которых указан в часах штрафная неустойка составляет 0,03% за каждый час просрочки), но не более 20%.   

5.5. В случае невыполнения Партнёром Работ и/или Услуг и/или каких-либо обязательств Партнёра по настоящему Договору МТС-Банк имеет право обеспечить исполнение настоящего подпункта силами третьих лиц с отнесением связанных с этих расходов на счёт Партнёра.

5.6. В случае ненадлежащего выполнения Услуг/Работ, Партнёр обязан за свой счет устранить недостатки в согласованный с Заказчиком срок, но в любом случае не более чем в течение 2 (двух) рабочих дней с момента получения от МТС-Банк соответствующего требования.  

5.7. В случае если в ходе исполнения Договора будет повреждено имущество МТС-Банк и/или третьих лиц, Партнёр обязуется в полном объеме возместить убытки Заказчику и/или третьих лиц, если не докажет, что повреждение имущества произошло не по вине Партнёра.

5.8. В случае если в результате неисполнения либо ненадлежащего исполнения Партнёром своих обязанностей по настоящему Договору в отношении МТС-Банк государственными или муниципальными органами будет/ут: 

a) выдано предписание об устранении в связи с таким ненадлежащим исполнением/неисполнением обязательств каких-либо нарушений, Партнёр обязуется своими силами и за свой счет устранить такие нарушения, в сроки, обозначенные в соответствующем предписании. При этом Заказчик обязан в течение 1 (одного) рабочего дня с даты получения соответствующего предписания уведомить Партнёра путем направления копии предписания в электронном письме (далее – Извещение);

b) наложены какие-либо штрафные санкции, то Заказчик вправе удержать с Партнёра расходы, понесенные Заказчиком в связи с оплатой таких штрафных санкций, в частности, сумму таких штрафных санкций. 

Заказчик до подписания Акта сдачи-приемки оказанных Партнёром Услуг в соответствующем Отчетном периоде направляет Партнёру копии документов, подтверждающих оплату Заказчику штрафных санкций, выставленных в отношении МТС-Банк в соответствии с настоящим пунктом. 

5.9. При невыполнении Заказчиком своих обязательств по оплате Поставщик имеет право требовать уплаты штрафных процентов, исчисляемых в соответствии со ст.395 Гражданского кодекса РФ, но в любом случае не более 20% от просроченной к оплате суммы.

5.10. Сторона, допустившая невыполнение своих обязательств по настоящему Договору, может быть освобождена от ответственности за данное невыполнение, если докажет, что данное невыполнение явилось следствием непреодолимой силы, определяемой как таковая в соответствии с п. 3 статьи 401 Гражданского кодекса РФ.

5.11. Ни одна неустойка (штрафные проценты) не считается начисленной и не подлежит оплате, если Сторона, имеющая право требовать уплаты неустойки, не подаёт другой Стороне письменного требования о её уплате.

5.12. В указанном случае, Заказчик имеет право вычесть сумму неустойки и/или любые суммы, подлежащих возмещению Партнёром Заказчику в соответствии с настоящим разделом 5, из любой суммы, причитающейся к уплате Заказчику в адрес Партнёра, как по настоящему Договору и/или любой Наряд-заявке к нему, так и по любой иной сделке между Заказчиком и Партнёром. В случае, если Заказчик пользуется указанным в настоящем пункте правом, обязанность МТС-Банк по уплате причитавшейся к оплате Партнёру суммы считается прекращённой с момента, когда Заказчик воспользовался своим правом по настоящему пункту. В случае, если Заказчик вычитает сумму неустойки из суммы, причитающейся к уплате Партнёру по иному, нежели настоящий Договор или какой-либо Наряд-заявке к нему или соглашению, положения настоящего пункта имеют преимущественную силу над положениями такого договора или соглашения, хотя бы заключение договора или соглашения и произошло позднее чем заключение настоящего Договора, однако в договоре или соглашении, заключённом позднее чем настоящий Договор, Стороны могут прямо исключить применение к соответствующему соглашению положений настоящего пункта.

5.13. Уплата неустоек и/или штрафов не освобождает Стороны от исполнения своих обязательств в натуре.

5.14.  В случае нарушения Партнёром обязательств в соответствии с пунктом 2.1.13 или 2.1.14. Договора, а также в случае приведения в негодность (порча) или утрату пропусков для прохода на Объекты МТС-Банк, выданных Специалистам Партнёра в период действия Договора, Партнёр обязан выплатить Заказчику штраф в размере 1000 (тысячу) рублей 00 копеек за каждый факт приведения в негодность (порча) или утрату пропусков. 

5.15.  Во всех случаях, когда Партнёр обязан уплатить Заказчику неустойку, Заказчик имеет право требовать возмещения убытков сверх неустойки. Положения настоящего пункта не лишают МТС-Банк права требовать возмещения убытков в иных случаях.



6. ВЫВОЗ МУСОРА

6.1. По согласованию Сторон Заказчик может поручить Партнёру, а Партнёр в каждом таком случае обязан выполнить комплекс мер по обеспечению вывозу мусора, в том числе твёрдых бытовых отходов. В каждом таком случае, если иное прямо не будет согласовано Сторонами, действуют следующие положения:

(а) обеспечение вывоза мусора может включать в себя, в том числе обеспечение вывоза мусора любого из классов опасности, установленных применимыми нормативными правовыми актами;

(б) обеспечение вывоза мусора означает обеспечение выполнения всех действий начиная от забора мусора на объекте МТС-Банк до обезвреживания и размещения мусора (эти действия в тексте настоящего раздела 6 именуются далее совокупно «Действия»);

(в) в случае, если для выполнения каких-либо из Действий необходима лицензия, Партнёр обязан обеспечить совершение каждого такого Действия силами лица, имеющего действующую на момент совершения Действия лицензию;

(г) Партнёр исполняет требования подпункта (в) настоящего пункта 6.1, действуя в качестве агента МТС-Банк (от своего имени и за счёт МТС-Банк), посредством заключения договора с лицом (лицами), имеющим (имеющими) лицензию (лицензии), удовлетворяющую (удовлетворяющие) требованиям подпункта (в) настоящего пункта 6.1, в соответствии с требованиями к договору, изложенными в пункте 6.2, а также посредством контроля за исполнением такого договора;

(д) в случае, если у Партнёра нет лицензии на деятельность по обезвреживанию и размещению отходов I - IV классов опасности, Заказчик не отчуждает мусор Партнёру в собственность, не передаёт Партнёру прав владения, пользования и распоряжения этим мусором, при этом забор мусора Партнёром, хотя бы и с согласия МТС-Банк, не означает передачу Партнёру какого-либо из прав собственности, владения, пользования или распоряжения мусором;

(е) Партнёр в каждом отдельном случае даёт ручательство за исполнение лицом, с которым он заключает договор по подпункту (г) настоящего пункта 6.1, такого договора, при этом вознаграждение Партнёра за такое ручательство в каждом случае включено в сумму вознаграждения Партнёра и составляет 1 % от него;

(ж) сумма к уплате Партнёру согласована Сторонами в п.п.17 Приложения 4 к настоящему Договору. Вознаграждение Партнёра составляет 1 % от суммы к уплате и включено в нее. Все расходы Партнёра, связанные с исполнением поручения, включены в соответствующую сумму к уплате Партнёру;

(з) Партнёр обязан обеспечить размещение ТБО 4 и 5 классов опасности на Полигонах в соответствии с Приложением 11 к настоящему Договору. В случае отсутствия такой возможности вследствие обстоятельств непреодолимой силы, Партнёр обязан незамедлительно уведомить МТС-Банк.

6.2. Договор, подлежащий заключению Партнёром в соответствии с подпунктом (г) пункта 6.1, должен отвечать следующим требованиям:

(а) договор должен быть заключён с лицом (лицами), удовлетворяющим (удовлетворяющими) требованиям подпункта (г) пункта 6.1;

(б) договор должен содержать перечень действий по выводу мусора, подлежащих выполнению; 

(в) Заказчик не может быть стороной такого договора, и договор не может возлагать на МТС-Банк какие бы то ни было обязательства;

(г) несмотря на подпункт (в), договор может предполагать, что Заказчик может по собственному усмотрению совершать действия по исполнению договора и/или контролировать его исполнения;

(д) договор должен предусматривать такую документальную фиксацию его исполнения, которая будет полностью соответствовать требованиям нормативных правовых актов и надзорных органов;

(е) договор должен предусматривать условия, позволяющие Заказчику в случае неисполнения на стороне лица, с которым Партнёр заключил такой договор, осуществить действенную защиту прав и интересов МТС-Банк и обеспечить выполнение таким лицом обязательств по договору;

(ж) договор должен регулироваться правом Российской Федерации и содержать условие, согласно которому устанавливается договорная подсудность – Арбитражный суд города Москвы;

(з) договор не может содержать положений, позволяющих третьему лицу, с которым Партнёром заключён такой договор, осуществить одностороннее внесудебное расторжение договора, в том числе посредством отказа от его исполнения, отказаться от исполнения обязательств или в одностороннем порядке перенести срок их исполнения, если только такие права не предусмотрены императивными нормами нормативных правовых актов;

(к) договор может (а если это предполагается спецификой выполнения Действия – должен) предусматривать передачу лицу, с которым Партнёр заключил такой договор, любых прав собственности, владения, пользования и распоряжения, причём такое право всякий раз переходит к такому лицу от МТС-Банк, а не от Партнёра;

(л) Возможно привлечение более одного субагента только с письменного согласия МТС-Банк.

6.3. Партнёр обязан контролировать исполнение договора, подлежащего заключению Партнёром в соответствии с подпунктом (г) пункта 6.1, таким образом, чтобы обеспечить надлежащее исполнение такого договора лицом, с которым заключён такой договор, соблюдение требований применимых нормативных правовых актов и требований надзорных органов, а также такую документальную фиксацию исполнения договора, которая будет полностью соответствовать требованиям нормативных правовых актов и надзорных органов.

6.4. Партнёр обязан предоставлять Заказчику отчёты о выполнении подпункта (г) пункта 6.1 и пункта 6.3 в сроки, предусмотренные п.6.6. настоящего Договора. Заказчик утверждает отчёт или направляет Партнёру мотивированный отказ от утверждения отчёта в течение 10 рабочих дней с момента получения отчёта. Заказчик может, как в случае утверждения отчёта, так и в случае его отклонения, изложить замечания по исполнению Партнёром настоящего раздела 6 посредством совершения надписи на отчёте или на отдельном листе, в этом случае Партнёр обязан в срок, установленный для предоставления отчёта, устранить основания для замечаний и повторно предъявить отчёт к утверждению. Считается, что Партнёр выполнил обязательства, изложенные в отчёте, только при условии утверждения Заказчиком отчёта Партнёра без замечаний и с момента такого утверждения.

6.5. Правомерный отказ МТС-Банк от утверждения отчёта может явиться основанием для отказа МТС-Банк от приёмки услуг за соответствующий период.

6.6. Партнёр обязан предоставлять Заказчику ежеквартально Отчет с приложением документов, подтверждающих факт вывоза и санкционированного размещения, обезвреживания и использования отходов за истекший квартал (акт выполненных работ по вывозу ТБО и талоны на размещение \захоронение ТБО) не позднее не позднее 7 числа первого месяца, следующего за отчетным кварталом.

6.7. В случае нарушения Партнёром сроков предоставления документов, указанных в п. 6.6 настоящего Договора, Заказчик оформляется акты ненадлежащего исполнения услуг не более одного за каждый день просрочки, которые в дальнейшем будут учтены в чек-листе, выставленном за первый месяц, следующий за отчетным периодом, также Партнёр возмещает все убытки, понесенные Заказчиком в результате несвоевременного предоставления документов;

6.8. В случае предоставления Партнёром Заказчику недостоверных сведений о фактическом количестве вывезенных отходов, Партнёр обязан возместить все понесенные Заказчиком в результате этого убытки;

6.9. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения условий Договора, Заказчиком оформляется акты ненадлежащего исполнения услуг, которые учитываются в чек-листах, также Партнёр компенсирует все убытки, понесенные Заказчиком, включая штрафные санкции надзорных природоохранных органов Российской Федерации.



7. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

7.1.  Стороны установили, что, в случае передачи между Сторонами персональных данных в рамках исполнения Договора, применяются следующие положения в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – ФЗ о персональных данных):

7.1.1. Сторона поручает другой Стороне осуществление следующих действий (операций) или совокупности действий (операций) по обработке персональных данных (с использованием средств автоматизации или без использования таких средств): сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных субъектов персональных данных (далее – Субъектов).

7.1.2.  Целью обработки персональных данных во всех случаях является исполнение Договора, т.е. обработка персональных данных производится в той мере, в которой это разумно необходимо для исполнения Договора.  Перечень персональных данных определяется в соответствии с положениями Договора /Соглашения / Заказа.

7.1.3. Сторона, осуществляющая обработку персональных данных,  обязуется соблюдать их конфиденциальность и в любом случае  обеспечивать безопасность персональных данных на уровне, не ниже установленного ФЗ о персональных данных.

7.1.4. Сторона, осуществляющая обработку персональных данных, обязуется обрабатывать персональные данные Субъектов до окончания срока действия Договора и/или до наступления одного из следующих событий, в зависимости от того, что наступит ранее:

- получение  от Стороны, поручившей обработку персональных данных,  уведомления о необходимости прекращения обработки персональных данных Субъектов;

- достижение Стороной цели обработки персональных данных Субъектов или утраты необходимости в достижении такой цели;

- прекращение (в том числе  отзыв, исполнение и  т.п.) соответствующего поручения  Стороны на обработку персональных данных;

- прекращение действия Договора по любому основанию и истечения сроков хранения экземпляров Договора, установленных законодательством. 

Сторона, осуществляющая обработку персональных данных, обязуется немедленно прекратить обработку персональных данных Субъектов  и/или обеспечить прекращение такой обработки (если обработка персональных данных осуществляется третьим лицом, действующим по поручению Стороны) при наступлении одного из событий, указанных в п. 7.1.4. Договора в зависимости от того, что наступит ранее.

7.1.5. Сторона, осуществляющая обработку персональных данных, обязуется обеспечить блокирование, уточнение или уничтожение персональных данных Субъекта на основании соответствующего запроса (указания) от Стороны, поручившей обработку персональных данных, в сроки, установленные в таком указании, а также в иных случаях, определяемых в соответствии с действующим законодательством.

7.1.6. При получении любой из Сторон от Субъекта отзыва согласия на обработку его персональных данных Сторона, осуществляющая обработку персональных данных, должна немедленно прекратить обработку персональных данных Субъекта до получения дальнейших указаний от Стороны, поручившей обработку персональных данных. Оригинал указанного в настоящем пункте отзыва согласия Субъекта направляется в адрес Стороны, поручившей обработку персональных данных,  в течение 2 (двух) календарных дней с момента его получения.  Сторона, осуществляющая обработку персональных данных, обязуется прекратить обработку персональных данных соответствующего Субъекта (блокировать персональные данные) до получения ответа от Стороны, поручившей обработку персональных данных.  

7.1.7. Сторона, осуществляющая обработку и передачу другой Стороне персональных данных, гарантирует, что надлежащим образом получила от каждого Субъекта требующееся в соответствии с применимыми правовыми нормами согласие на передачу (в том числе – трансграничную) и обработку таких персональных данных другой Стороной, и обязуется за собственный счёт оградить другую Сторону от всех претензий (требований), полностью или частично основанных на утверждении о том, что Сторона неправомерно обрабатывает такие персональные данные, и возместить соответствующей Стороне убытки, возникшие вследствие таких претензий (требований), в полном объёме, если не докажет, что такие претензии (требования) были вызваны неправомерными действиями Стороны, обрабатывающей персональные данные  по поручению первой Стороны;

7.1.8. Сторона, осуществляющая обработку персональных данных, обязуется уничтожить персональные данные Субъектов и/или обеспечить их уничтожение (если обработка персональных данных осуществляется третьим лицом по ее поручению), в  следующие сроки:

- в срок, указанный в уведомлении о необходимости прекращения обработки персональных данных Субъектов, направленном Стороной, поручающей обработку персональных данных;

- в течение 30 (тридцати) дней с даты  достижения Стороной, осуществляющей обработку персональных данных, цели обработки или прекращения действия Договора по любому из оснований или прекращения соответствующего поручения  на обработку персональных данных.

7.1.9. В случае привлечения третьего лица к исполнению настоящего Договора, Стороны обязуются включить в договоры с таким третьим лицом условия и требования по обработке персональных данных Субъектов, аналогичные условиям и требованиям, указанным в настоящем разделе. При этом Стороны несут ответственность за действия таких третьих лиц в связи с неисполнением условий и требований по обработке персональных данных Субъектов вне зависимости от наличия таких условий и требований в договоре между соответствующей Стороной и третьим лицом.

7.1.10. Стороны  не должны давать друг другу поручения по обработке персональных данных, которые выходили бы за пределы положений по настоящему разделу  Договора и/или за пределы действующего  законодательства РФ о персональных данных. Все такие действия считаются осуществленными Сторонами самостоятельно, на собственный риск.

71.11. МТС-Банк имеет право в любой момент проверить соблюдение Партнёром требований действующего законодательства РФ о персональных данных в рамках исполнения настоящего Договора.  Партнёр обязуется предоставить представителю МТС-Банк доступ к информационным системам и документам, подтверждающим выполнение Партнёром обязательств по настоящему Договору в части обработки и обеспечения безопасности персональных данных в течение не более 3 (трех) рабочих дней.

7.1.12. Сторона, в адрес которой поступила претензия/заявление со стороны Субъекта и/или государственных контролирующих органов о нарушении ФЗ о персональных данных, обработка которых осуществляется в рамках настоящего Договора, обязуется уведомить другую Сторону в срок не позднее 2 (двух) календарных дней с момента получения такой претензии/заявления.



8.  АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА. ИНСАЙДЕРСКАЯ ИНФОРМАЦИЯ.  

8.1. Стороны в рамках исполнения настоящего соглашения обязуются соблюдать требования применимого антикоррупционного законодательства и не предпринимать никаких действий, которые могут нарушить нормы антикоррупционного законодательства или стать причиной такого нарушения другой Стороной, в том числе не требовать, не получать, не предлагать, не санкционировать, не обещать и не совершать незаконные платежи напрямую, через третьих лиц  или в качестве посредника, включая (но не ограничиваясь) взятки в денежной или любой иной форме, каким-либо физическим или юридическим лицам, включая (но не ограничиваясь) коммерческим организациям, органам власти и самоуправления, государственным служащим, частным компаниям и их представителям.

В случае нарушения одной из Сторон изложенных выше антикоррупционных обязательств, другая Сторона вправе в одностороннем порядке приостановить исполнение своих обязательств по настоящему Договору до устранения причин такого нарушения или отказаться от исполнения Договора, направив об этом письменное уведомление. 

8.2.  Стороны устанавливают следующие условия относительно запрета неправомерного использования и/ или разглашения информации о МТС-Банк и/или аффилированных лицах МТС-Банк, их деятельности, ценных бумагах МТС-Банк и/или аффилированных лиц МТС-Банк, которая не является общедоступной (далее, «Инсайдерская информация»), и которая стала известной ему в результате реализации прав и исполнения обязательств по настоящему Договору:

- Партнёр не вправе разглашать или иным образом передавать Инсайдерскую информацию, которая стала известной ему в результате реализации прав и исполнения обязанностей по настоящему Договору.

- Партнёр не в праве самостоятельно совершать сделки или давать кому-либо поручение (указание) о совершении сделок с ценными бумагами МТС-Банк и/или его аффилированных лиц на основе Инсайдерской информации.

- Партнёр не вправе передавать кому-либо Инсайдерскую информацию, за исключением случаев передачи Инсайдерской информации третьим лицам в процессе реализации прав и выполнения Партнёром обязанностей по настоящему Договору при условии наличия письменного согласия МТС-Банк на такую передачу.

- Разглашение и передача Инсайдерской информации третьим лицам в процессе исполнения настоящего Договора должны осуществляться Партнёром исключительно в случаях, предусмотренных Договором, и в пределах, необходимых для реализации прав и выполнения обязанностей, предусмотренных настоящим Договором, и в порядке, предусмотренном действующим законодательством.

- Партнёр не вправе использовать Инсайдерскую информацию в целях, не отвечающих целям реализации прав и исполнения обязанностей по настоящему Договору, в том числе использовать Инсайдерскую информацию в своих интересах, и интересах третьих лиц, включая (но не ограничиваясь):

осуществление торговли на основании Инсайдерской информации; 

рекомендации третьим лицам  о покупке, продаже, сохранении ценных бумаг МТС-Банк на основании Инсайдерской информации; 

передачу Инсайдерской информации третьим лицам за вознаграждение или без вознаграждения; 

публикацию или распространение Инсайдерской информации иным образом.

МТС-Банк может потребовать от Партнёра, виновного в неправомерном использовании и распространении Инсайдерской информации, возмещения убытков, причиненных МТС-Банк указанными неправомерными действиями. Убытки возмещаются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.



9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

9.1. Если какая-либо из Сторон предоставляет информацию конфиденциального характера другой Стороне, помеченную как таковая или которая станет им известна в процессе и/или в связи с выполнением настоящего Договора (далее - «Конфиденциальная Информация»), Стороны обязуются не раскрывать, не разглашать, не предоставлять доступ, не опубликовывать или какими-либо иными способами передавать, прямо или косвенно, такие данные и информацию какой-либо третьей стороне или лицам, которые не уполномочены и/или не должны иметь доступ к таким данным и информации, и другая Сторона обязана сохранять конфиденциальность данной информации и не передавать ее третьим лицам, в число которых не входят государственные контрольно-ревизионные органы РФ, без письменного согласия Стороны, предоставившей информацию.

9.2. Заказчик имеет право в любое время в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора/Наряд-заявке в целом/ в части, при этом МТС-Банк обязано оплатить фактически выполненные и принятые Работы\Услуги, но не обязано совершать каких бы то ни было иных выплат в пользу Партнёра, включая в частности, но не ограничиваясь указанным далее, возмещение каких бы то ни было расходов Партнёра. 

Партнер вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договоре в случаях, предусмотренных действующим законодательством путем направления в адрес МТС-Банк письменного уведомления, не менее чем за 90 (девяносто)календарных дней до предполагаемой даты расторжения Договора. 

9.3. Ничто в настоящем Договоре не умаляет прав МТС-Банк, которые Заказчик имеет или при исполнении настоящего Договора получает в соответствии с законодательством России, любые ограничения таких прав в настоящем Договоре или приложениях к нему не имеют силы.

9.4. Любые споры и разногласия, касающиеся настоящего Договора, рассматриваются Сторонами путём переговоров, а при неудаче переговоров – подлежат рассмотрению Арбитражным судом по месту выполнения Работ/Услуг (Стороны считают данное условие согласованием договорной подсудности). В случае, если Работы/Услуги подлежит выполнению на территории нескольких субъектов РФ, действуют следующие положения:

- если Работы связаны только с одним Объектом, местом исполнения Договора в целях настоящего пункта является место нахождения Объекта;

- если Работы связаны с Объектами, находящимися в разных субъектах РФ, и споры и разногласия связаны с исполнением Договора только по одному Объекту, при неудаче переговоров споры (разногласия) подлежат рассмотрению Арбитражным судом того субъекта РФ, в котором расположен соответствующий Объект;

- если Работы связаны с Объектами, находящимися в разных субъектах РФ, и споры и разногласия связаны с исполнением Заказа по всем или нескольким Объектам, находящимся в разных субъектах РФ, при неудаче переговоров споры (разногласия) подлежат рассмотрению Арбитражным судом города Москвы.

Неудача переговоров считается имевшей место, если в течение 15 (пятнадцати) календарных дней с момента подачи одной из Сторон письменной претензии другой Стороне спор (разногласия) между Сторонами не разрешён (не разрешены).

9.5. Каждая из Сторон обязана при изменении адреса   немедленно подать соответствующее уведомление другой Стороне. При отсутствии такого уведомления вся корреспонденция, направленная по прежнему адресу, считается отправленной на надлежащий адрес. 

9.6. Договор вступает в силу после его подписания последней из Сторон с даты указанной на первой странице Договора и действует ____________________________ В случае если не менее чем за три дня до окончания срока действия Договора, ни одна из Сторон не направит другой Стороне письменный отказ от продления его действия, Договор и срок оказания Услуг/Работ считаются пролонгированным каждый раз на тех же условиях на срок, равный 1(один) год неограниченное количество раз. 

9.7. Представители МТС-Банк и Представители Партнёра, имеющие право подавать и подписывать от имени МТС-Банк Заявки на устранение дефектов и выполнение Дополнительных работ, а также контактные телефоны Партнёра по каждому Региону указаны в Приложении 8.

9.8. Все сообщения, уведомления и извещения в рамках Договора должны в письменном виде направляться Сторонами по почтовым адресам, указанным в Договоре, по факсу или электронной почтой. Такие сообщения/уведомления будут считаться полученным с момента получения отправителем от принимающей Стороны подтверждения о получении сообщения/уведомления. Данное подтверждение должно содержать, фамилию, имя, отчество, должность принявшего документ сотрудника. Стороны признают юридическую силу за электронными письмами - документами, направленными по электронной почте (e-mail), и признают их равнозначными документам на бумажных носителях, подписанным собственноручной подписью, т.к. только сами Стороны и уполномоченные ими лица имеют доступ к соответствующим адресам электронной почты. 

9.9. Стороны устанавливают следующий порядок уступки Партнёром денежного требования к МТС-Банк (далее  - Уступка):

9.9.1. Партнёр до осуществления Уступки обращается к МТС-Банк за предварительным согласованием Уступки. 

9.9.2. МТС-Банк в течение 10 (десяти) рабочих дней представляет Партеру свой ответ, содержащий выражение согласия/несогласия МТС-Банк на Уступку. Непредставление МТС-Банк ответа в указанный в настоящем пункте срок, означает отказ МТС-Банк от согласования Уступки. 

9.9.3. Партнёр ни в коем случае не осуществляет переуступку прав и/или обязанностей по Договору (в т.ч. Уступку) до получения согласия МТС-Банк.

В случае нарушения Партнёром указанного в настоящем разделе порядка МТС-Банк имеет право требовать от Партнёра уплаты суммы в размере 5 (пяти) % от переданных прав требований, а Партнёр обязан выплатить такую сумму в срок не более 15 (пятнадцати) рабочих дней с момента получения соответствующего требования МТС-Банк. Ничто в настоящем пункте не мешает МТС-Банк требовать от Партнёра возмещения убытков независимо от уплаты суммы, указанной в настоящем пункте. Положения настоящего раздела применяются также к любым иным уступкам требований к МТС-Банк.

9.10 Все ссылки на статьи, разделы, пункты, подпункты и приложения, встречающиеся в тексте настоящего Договора, являются ссылками на статьи, разделы, пункты, подпункты настоящего Договора и приложения к настоящему Договору, если в тексте настоящего Договора прямо не оговорено иное.
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ПРИЛОЖЕНИЕ 1



		

		 ПЕРЕЧЕНЬ И ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТОВ. СТОИМОСТЬ ОСНОВНЫХ КЛИНИНГОВЫХ УСЛУГ



1.1. Стоимость основных клининговых услуг  

		

		



		

		

		

		

		

		Стоимость в руб., с НДС в месяц



		 №

		Стоимость основных клининговых услуг по уборке объектов и специализированных услуг по уборке территорий

		ед.измер.

		



		1. 

		А 1 - Стоимость основных клининговых услуг при нормальной интенсивности уборки (Тип уборки «Нормальная»)

		1 м2

		



		2. 

		А 2 - Стоимость основных клининговых услуг при повышенной интенсивности уборки (VIP-зон в административных офисах, тип уборки «Повышенная VIP»)

		1 м2

		



		3.

		А 3 - Стоимость основных клининговых услуг при повышенной интенсивности уборки (офисы-продаж, контактные центры, тип уборки «Повышенная КЦ, ОП»)

		1 м2

		



		4. 

		А 4 - Стоимость основных клининговых услуг при средней интенсивности уборки (Тип уборки «Средняя»

		1 м2

		



		5. 

		А 5 - Стоимость основных клининговых услуг при пониженной интенсивности уборки (Тип уборки «Пониженная»

		1 м2

		



		6. 

		С1 - Стоимость специализированных услуг по обслуживанию прилегающей территории в летний период

		1 м2

		



		7.

		С 2 - Стоимость специализированных услуг по обслуживанию прилегающей территории в зимний период

		1 м2

		













* Партнёр обязан организовать работу управляющих менеджеров из расчета один менеджер не более чем на 15 000 м.кв. обслуживаемой территории (объект (ы) недвижимость (и), включая прилегающую территорию (и)), но не более чем на 4 (Четыре) объекта, с территориальным нахождением не далее, чем 100 км. от обслуживаемых объектов или на 1 город с количеством объектов 1-2.



__________________________________________________________________________________________________________________________________






ПЕРЕЧЕНЬ И ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТОВ  









__________________________________________________________ КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ_________________________________________

		

		

		

		

		

		

		Приложение 2



		

		2.1. ПЕРЕЧЕНЬ УСЛУГ, ВЫПОЛНЯЕМЫХ ПАРТНЁРОМ ПРИ ОСНОВНОЙ УБОРКЕ ПОМЕЩЕНИЙ



		№

		Наименование работ

		нормальная интенсивность уборки 

		повышенная интенсивность уборки (VIP- зоны)

		повышенная интенсивность уборки (офисы-продаж и контактные центры) круглосуточно, ежедневно, включая выходные и праздничные дни (график и время работы согласовывается с Заказчиком)

		средняя интенсивность уборки 

		средняя интенсивность уборки ( складские комплексы)



		

		

		Головной офис: раб. дни с 06.30 до 09.00/ с 19.00 до 23.00                            Доп. офисы и др. объекты: раб. дни с  8.30 до 20.30

		Головной офис: раб. дни с 06.30 до 09.00/ с 21.00 до 23.00                            Доп. офисы и др. объекты: раб. дни с  8.30 до 20.30

		Головной офис: раб. дни с 06.30 до 09.00/ с 19.00 до 23.00                            Доп. офисы и др. объекты: раб. дни с  8.30 до 20.30

		Доп. офисы и др. объекты: раб. дни, выходные, праздничные дни с  8.30 до 10.30  16.00 до 18.00 (интервалы уборки могут быть изменены по требованию  МТС-Банка

		Головной офис: раб. дни с 06.30 до 09.00/ с 19.00 до 23.00                            Доп. офисы и др. объекты: раб. дни с  8.30 до 20.30



		1

		Удаление локальных загрязнений со стен

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		По требованию МТС-Банк, но не чаще 1 р/нед.



		2

		Удаление локальных загрязнений с дверных блоков (протирка панелей дверей, наличников; удаление локальных загрязнений со стеклянных элементов; полировка металлических элементов), перил, кабель-каналов, закрытых частей технологического оборудования, настенных предметов, скульптур, металлических решеток и т. п.  

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		По требованию МТС-Банк, но не чаще 1 р/нед.



		3

		Удаление пыли и локальных загрязнений со столов (без перемещения находящихся на столе документов), открытых поверхностей шкафов, тумбочек, твердых элементов стульев и кресел сейфов, оргтехники (телефонные аппараты, факсы, компьютеры, клавиатуры, за исключением мониторов), выключателей, настольных ламп, розеток

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		По требованию МТС-Банк, но не чаще 1 р/нед.



		4

		Удаление пыли с плинтусов, радиаторов, жалюзи

		1 раза в неделю

		1 раз в неделю

		1 раз в неделю

		1 раза в неделю

		По требованию МТС-Банк, но не чаще 1 р/нед.



		5

		Удаление пыли с подоконников

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		2 раза в неделю

		По требованию МТС-Банк, но не чаще 1 р/нед.



		6

		Протирка специализированного инвентаря и оборудования в присутствии сотрудника МТС-Банк

		 

		 

		 

		 

		 



		7

		Подметание и мытье всей площади твердого пола с использованием поломоечной, подметальной машин и ручного инвентаря. Уборка рабочих мест слесарей, инструмента, деталей автомобилей осуществляется сотрудниками МТС-Банк

		 

		 

		 

		

		ежедневно и/или По требованию МТС-Банк, но не чаще 1 р/нед.



		8

		Мытье всей площади твердого пола, в т.ч. под резиновыми ковриками с помощью поломоечных машин типа IMOP или аналог.

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно



		9

		Очистка от мусора корзин и шредеров, смена полиэтиленовых пакетов в них

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		по мере заполнения корзин и бункеров шредеров



		10

		Мытье мусорных корзин

		по факту обнаружения загрязнения

		по факту обнаружения загрязнения

		по факту обнаружения загрязнения

		по факту обнаружения загрязнения

		 



		11

		Уборка ковровых и ковролиновых покрытий при помощи пылесоса для влажной уборки.

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		3 раза в неделю

		 



		12

		Удаление пыли с тканевой обивки

		по факту обнаружения загрязнения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения загрязнения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения загрязнения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения загрязнения и/или по требованию МТС-Банк

		 



		13

		Комплексная уборка санузлов:

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		 



		

		-  мытье полов;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление локальных загрязнений с дверных блоков;

		

		

		

		

		



		

		-  протирка зеркал и стеклянных поверхностей;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление локальных загрязнений с кафеля стен;

		

		

		

		

		



		

		-  мытье/протирка стенок кабинок

		

		

		

		

		



		

		-  мытье писсуаров, унитазов, сидений на унитазах с двух сторон, аксессуаров;

		

		

		

		

		



		

		-  мытье раковин;

		

		

		

		

		



		

		-  очистка от мусора корзин и урн; 

		

		

		

		

		



		

		-  мытье корзин и урн дезинфицирующими средствами;

		

		

		

		

		



		

		-  смена полиэтиленовых пакетов в корзинах; 

		

		

		

		

		



		

		-  дезодорирование, установка туалетной бумаги, освежителей воздуха, заправка диспенсеров жидким мылом и бумажными полотенцами;     

		

		

		

		

		



		14

		Комплексная уборка переговорных комнат:

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		 



		

		- мытье полов;

		

		

		

		

		



		

		- уборка ковровых и ковролиновых покрытий при помощи пылесоса;

		

		

		

		

		



		

		- сбор и вынос мусора;

		

		

		

		

		



		

		- протирка, удаление пыли со столов и стульев, поверхностей мебели;

		

		

		

		

		



		

		- полировка стеклянных элементов;

		

		

		

		

		



		

		- удаление пыли с поверхностей мебели, оборудования;

		

		

		

		

		



		

		- протирка стеклянных настенных досок

		

		

		

		

		



		15

		Комплексная уборка входных групп:

		ежедневно

		 

		ежедневно

		ежедневно

		 



		

		-  влажная уборка пола, напольного покрытия;

		

		

		

		

		



		

		-  уборка ковровых и ковролиновых покрытий при помощи моющего пылесоса;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление локальных загрязнений со стен;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление локальных загрязнений с металлоконструкций в пределах досягаемости;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление пыли и локальных загрязнений с тепловых завес и светильников;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление локальных загрязнений из-под резиновых ковриков, аппаратов для чистки обуви;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление локальных загрязнений со стеклянных поверхностей;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление локальных загрязнений, полировка металлических и стеклянных поверхностей

		

		

		

		

		



		

		-  удаление загрязнений с кожаной мебели;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление мусора из урн;

		

		

		

		

		



		

		поддержание чистоты потолков (обметание пыли, удаление паутины и т.п.

		

		

		

		

		



		16

		Комплексная уборка лестниц:

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		 



		

		-  удаление локальных загрязнений со стен;

		

		

		

		

		



		

		-  влажная уборка полов;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление пыли с перил;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление локальных загрязнений с дверных блоков;

		

		

		

		

		



		

		влажная уборка запасных выходов

		

		

		

		

		



		17

		Комплексная уборка лифтов и лифтовых холлов:

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		 



		

		-  влажная уборка напольного покрытия и плинтусов;

		

		

		

		

		



		

		-  уборка ковровых/ковролиновых покрытий при помощи пылесоса;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление пыли, локальных загрязнений и пятен с дверей, стен, потолков и кнопочных панелей;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление пыли, локальных загрязнений и пятен с металлизированных элементов грузовых лифтов и кнопочной панели специальным средством (для нержавеющей стали);

		

		

		

		

		



		

		-  чистка зеркальных поверхностей и осветительных приборов.

		

		

		

		

		



		18

		Комплексная уборка зоны ресепшн:

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		 



		

		- удаление локальных загрязнений со стен и полировка стойки ресепшн; 

		

		

		

		

		



		

		- уборка ковровых и ковролиновых покрытий при помощи пылесоса;

		

		

		

		

		



		

		- удаление пыли со столов (без перемещения находящихся на столе документов), оргтехники (телефонные аппараты, факсы, компьютеры, клавиатуры, за исключением мониторов, выключателей, настольных ламп, розеток; 

		

		

		

		

		



		

		- протирка и полировка рабочего стола; 

		

		

		

		

		



		

		- удаление пыли с открытых поверхностей тумбочек, лотков для бумаги, твердых элементов стульев и кресел и т.д.;

		

		

		

		

		



		

		  -  обработка деревянных поверхностей (ресепшн, двери, столы) воскосодержащими средствами;

		

		

		

		

		



		

		- вынос мусора из мусорных корзин;

		

		

		

		

		



		

		влажная уборка пола

		

		

		

		

		



		19

		Комплексная уборка комнат приема пищи:

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		 



		

		- мытье полов;

		

		

		

		

		



		

		- сбор и вынос мусора;

		

		

		

		

		



		

		- протирка, удаление пыли со столов и стульев, поверхностей мебели;

		

		

		

		

		



		

		- полировка стеклянных элементов; 

		

		

		

		

		



		

		- удаление пыли с поверхностей мебели; 

		

		

		

		

		



		

		- мытье моек;

		

		

		

		

		



		

		- очистка от мусора корзин и урн;

		

		

		

		

		



		

		- смена полиэтиленовых пакетов в корзинах; 

		

		

		

		

		



		20

		Вынос мусора в мусорные контейнеры, предоставленные Заказчиком

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно



		21

		Обеспечение (снабжение) средствами гигиены туалетных комнат и помещений для приема пищи (туалетная бумага, бумажные полотенца, жидкое мыло, освежители воздуха, средство для мытья посуды, губки, салфетки для уборки столов и др).

		Ежедневно, бесперебойное обеспечение (снабжение)

		Ежедневно, бесперебойное обеспечение (снабжение)

		Ежедневно, бесперебойное обеспечение (снабжение)

		Ежедневно, бесперебойное обеспечение (снабжение

		 



		

		



























2.2. ПЕРЕЧЕНЬ УСЛУГ, ВЫПОЛНЯЕМЫХ ПАРТНЁРОМ ПРИ ПОДДЕРЖИВАЮЩЕЙ УБОРКЕ ПОМЕЩЕНИЙ



		№

		Наименование работ

		нормальная интенсивность уборки 

		повышенная интенсивность уборки (VIP- зоны)

		повышенная интенсивность уборки (офисы-продаж и контактные центры) круглосуточно, ежедневно, включая выходные и празднич-ные дни (график и время работы согласовывается с Заказчиком)

		средняя интенсивность уборки 

		средняя интенсивность уборки (гаражные и складские комплексы)



		

		

		Головной офис: раб. дни с 09.00 до 19.00                                                             Доп. офисы и др. объекты: раб. дни с  9.00 до 20.00

		Головной офис: раб. дни с 09.00 до 21.00                                                             Доп. офисы и др. объекты: раб. дни с  9.00 до 20.00

		Головной офис: раб. дни с 09.00 до 19.00                                                             Доп. офисы и др. объекты: раб. дни с  9.00 до 20.00

		Доп. офисы и др. объекты: раб. дни с  8.30 до 9.30  16.00 до 17.00 (интервалы уборки могут быть изменены по требованию  МТС-Банка

		Головной офис: раб. дни с 09.00 до 19.00                                                             Доп. офисы и др. объекты: раб. дни с  9.00 до 20.00



		1

		Удаление локальных загрязнений со стен

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		 



		2

		Поддерживающая уборка офисной части:

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		 



		

		- удаление загрязнений с пола и столов;

		

		

		

		

		



		

		- выемка мусора из корзин и шредеров; смена полиэтиленовых пакетов (по мере их наполнения)

		

		

		

		

		



		3

		Ручная влажная уборка поверхности твердого пола

		по факту обнаружения (места общего пользования), но не реже 4 раз в день и/или по требованию МТС-Банк

		не реже 4 раз в день, по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		в течении рабочего дня в контактных центрах по факту обнаружения, но не реже 2 раза в день; в течении рабочего дня в офисах продаж по факту обнаружения, но не реже 1 раза в час

		по факту обнаружения (места общего пользования), но не реже 2 раз в день и/или по требованию МТС-Банк

		 



		4

		Уборка лестничных пролетов, протирка перил 

		по факту обнаружения, но не реже 4 раз в день и/или по требованию МТС-Банк

		 

		в течении рабочего дня офиса по факту обнаружения, но не реже 1 раза в час и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения, но не реже 1 раза в день и/или по требованию МТС-Банк

		 



		5

		Уборка ковровых /ковролиновых покрытий при помощи пылесоса

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		 



		6

		Сбор и вынос мелкого и крупного мусора

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		 



		7

		Поддерживающая уборка санузлов:

		в течении рабочего дня офиса по факту обнаружения, но не реже 1 раза в час и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения, но не реже 4 раз в день и/или по требованию МТС-Банк

		в течении рабочего дня офиса по факту обнаружения, но не реже 1 раза в час и/или по требованию МТС-Банк

		в течении рабочего времени, по факту обнаружения, но не реже 2 раз в день/или по требованию МТС-Банк

		 



		

		- мытье полов;

		

		

		

		

		



		

		- мытье стен;

		

		

		

		

		



		

		- протирка зеркал и стеклянных поверхностей;

		

		

		

		

		



		

		- мытье писсуаров, унитазов, сидений на унитазах, урн, аксессуаров;

		

		

		

		

		



		

		- мытье раковин;

		

		

		

		

		



		

		- очистка от мусора корзин и урн, смена полиэтиленовых пакетов в них;

		

		

		

		

		



		

		- дезодорирование, заправка диспенсеров жидким мылом и бумажными полотенцами, установка туалетной бумаги, освежителей воздуха.

		

		

		

		

		



		8

		Уборка входных дверей (удаление локальных загрязнений со стеклянных и металлических частей)

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		 



		9

		Поддерживающая уборка центрального холла и входных групп: 

		в течении рабочего дня офиса по факту обнаружения, но не реже 1 раза в час и/или по требованию МТС-Банк

		 

		в течении рабочего дня офиса по факту обнаружения, но не реже 1 раза в час и/или по требованию МТС-Банк

		в течении рабочего времени по факту обнаружения, но не реже 1 раза в день и/или по требованию МТС-Банк

		 



		

		- удаление локальных загрязнений и полировка металлических, стеклянных поверхностей, витрин;

		

		

		

		

		



		

		- удаление локальных загрязнений/пыли; 

		

		

		

		

		



		

		- влажная уборка пола

		

		

		

		

		



		

		- уборка ковровых/ковролиновых покрытий при помощи пылесоса

		

		

		

		

		



		

		- удаление мусора из урн

		

		

		

		

		



		11

		Поддерживающая уборка комнат приема пищи:

		по факту обнаружения, но не реже 4 раз в день и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения, но не реже 4 раз в день и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения, но не реже 4 раз в день и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения, но не реже 2 раз в день и/или по требованию МТС-Банк

		 



		

		- мытье полов;

		

		

		

		

		



		

		- сбор и вынос мусора;

		

		

		

		

		



		

		- протирка, удаление пыли со столов и стульев, поверхностей мебели;

		

		

		

		

		



		

		- полировка стеклянных элементов; 

		

		

		

		

		



		

		- удаление пыли с поверхностей мебели; 

		

		

		

		

		



		

		- мытье моек;

		

		

		

		

		



		

		- очистка от мусора корзин и урн;

		

		

		

		

		



		

		- смена полиэтиленовых пакетов в корзинах; 

		

		

		

		

		



		

		Мытье посуды

		 

		по требованию МТС-Банк

		 

		 

		 



		

		Очистка и мытье СВЧ печей, электрочайников, кофемашин, куллеров.

		по требованию МТС-Банк

		по требованию МТС-Банк

		по требованию МТС-Банк

		Не реже чем 1 раз в месяц по требованию МТС-Банк

		 



		12

		Поддерживающая уборка лифтов и лифтовых холлов

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		 



		13

		Влажная протирка картин, репродукций и т.д.

		Не реже 1 раза в месяц

		Не реже 1 раза в месяц

		Не реже 1 раза в месяц

		Не реже 1 раза в месяц

		 



		14

		Удаление пыли с кожаной и тканевой мебели с использованием специальных средств

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		не реже 1 раза в неделю,по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		не реже 1 раза в неделю, по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		 



		15

		Удаление локальных загрязнений с внутренней стороны окон и зеркальных элементов стен

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		



		18

		Мытье рекламных вывесок

		1 раз в квартал по требованию МТС-Банк

		 

		1 раз в месяц по требованию МТС-Банк

		по требованию МТС-Банк

		по требованию МТС-Банк, но не более 2 раз в год



		20

		Сухая чистка подвесных потолков, сухая уборка потолочных светильников

		1 раз в год по требованию МТС-Банк

		1 раз в год по требованию МТС-Банк

		1 раз в год по требованию МТС-Банк

		по требованию МТС-Банк

		



		21

		Размораживание и мытье бытовых холодильников

		по требованию МТС-Банк

		По требованию МТС-Банк

		По требованию МТС-Банк

		1 раз в квартал по требованию МТС-Банк

		 



		22

		Чистка швов, размывка кафельных полов и стен.

		4 раза в год по требованию МТС-Банк

		1 раз в 2 месяца

		4 раза в год по требованию МТС-Банк

		4 раза в год по требованию МТС-Банк

		 



		23

		Мытье жалюзи 

		по требованию МТС-Банк

		по требованию МТС-Банк

		по требованию МТС-Банк

		по требованию МТС-Банк

		 



		25

		Мытье наружных подоконников (1-го этажа зданий)

		1 раза в месяц

		1 раза в месяц

		1 раза в месяц

		1 раза в месяц

		 



		26

		Чистка рольставней

		По факту обнаружения или по требованию МТС-Банк

		По факту обнаружения или по требованию МТС-Банк

		По факту обнаружения или по требованию МТС-Банк

		По факту обнаружения или по требованию МТС-Банк

		 



		27

		Обработка паркета специальными защитными средствами

		 

		1 раз в квартал

		 

		 

		 



		28

		Уход за поверхностями из дерева, кожи, искусственных материалов, за декоративными частями интерьера

		По факту обнаружения или по требованию МТС-Банк

		По факту обнаружения или по требованию МТС-Банк

		По факту обнаружения или по требованию МТС-Банк

		По факту обнаружения или по требованию МТС-Банк

		 



		29

		Обеспечение (снабжение) средствами гигиены туалетных комнат и помещений для приема пищи (туалетная бумага, бумажные полотенца, жидкое мыло, освежители воздуха, средство для мытья посуды, губки, тряпки для мытья посуды, салфетки для уборки столов и др)

		Ежедневно, бесперебойное обеспечение (снабжение)

		Ежедневно, бесперебойное обеспечение (снабжение)

		Ежедневно, бесперебойное обеспечение (снабжение)

		Ежедневно, бесперебойное обеспечение (снабжение

		 











_____________________________ КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ_________________________________________






		

		

		ПРИЛОЖЕНИЕ 3



		Перечень специализированных услуг по обслуживанию Объектов. (Перечень Объектов и площади обслуживания указаны в Приложении 1)



		№ п/п

		Наименование услуг

		периодичность выполнения



		Летний период



		1

		Поддержание прилегающей территории в надлежащем состоянии

		Основная уборка с понедельника по пятницу с 07.00 до 10.00, поддерживающая уборка с 10.00 до 19.30, в субботу, воскресенье и праздничные дни поддерживающая уборка с 07.00 до 19.30.



		

		Весна - осень: удаление мусора, песка, травы, мха, плесневого грибка с прилегающей территории, с крыш, ступеней крыльца с применением ручного инвентаря и средств механизации, поддержание чистоты входов в здание, удаление мусора из урн, уход за газонами (в т.ч. полив, стрижка, подсев семян травы, внесение удобрений, прополка от сорняков, поддержание чистоты), подрезка веток кустарников, деревьев. 

		



		2

		Подкраска элементов фасада здания, перил, поручней, урн, бордюров.

		По факту обнаружения необходимости окраски, по заявке МТС-Банк



		3

		Прочистка ливневых стоков, приямков, дренажных решеток

		По факту обнаружения засорения и/или по требованию МТС-Банк



		4

		Мытье отливов

		По факту обнаружения загрязнения и/или по требованию МТС-Банк



		5

		Мытье урн и оцинкованных вкладышей в них с использованием ручного инструмента и химических дезинфицирующих средств, отливов

		По факту обнаружения загрязнения и/или по требованию МТС-Банк



		6

		Обрезка и кронирование деревьев, покраска оснований деревьев, стрижка кустарников

		по мере необходимости и/или по требованию МТС-Банк



		7

		Поддержание чистоты входов в здание, очистка урн, удаление с уличных стен фасадов, заборов, ограждений роллет бумажно-рекламных объявлений и не санкционированных Заказчиком надписей.

		ежедневно



		8

		Мытье наружного остекления входной группы

		По факту обнаружения загрязнения и/или по требованию МТС-Банк



		9

		Мытье ограждения, заборов и ворот 

		По факту обнаружения загрязнения и/или по требованию МТС-Банк



		10

		Влажная протирка указателей улиц и номеров домов 

		по требованию МТС-Банк



		11

		Утрамбовка мусора в контейнерах и бункерах

		ежедневно



		12

		Покраска мусорных контейнеров

		по требованию МТС-Банк



		13

		Уборка и поддержание чистоты на контейнерной площадке

		ежедневно



		14

		Контроль за вывозом ТБО, КГМ

		ежедневно



		15

		Монтаж и демонтаж государственных флагов

		в дни государственных праздников



		Зимний период



		16

		Поддержание   прилегающей территории в надлежащем состоянии

		Основная уборка с понедельника по пятницу с 07.00 до 10.00, поддерживающая уборка с 10.00 до 19.30, в субботу, воскресенье и праздничные дни поддерживающая уборка с 07.00 до 19.30.



		

		Осень - весна: удаление мусора, снега, грязи, песка с прилегающей территории, с крыш, ступеней крыльца с применением ручного инвентаря и средств механизации, поддержание чистоты входов в здание, удаление мусора из урн  

		



		17

		Удаление снега с прилегающей территории (при необходимости механизированное) и складирование снега в отведенных для этого местах.

		ежедневно



		18

		Предотвращение образования наледи на закрепленной территории с применением ручного инвентаря и химических противогололедных средств

		ежедневно



		21

		Подметание территории в дни без снегопада

		по мере необходимости, но не менее 1 раза в день



		22

		Очистка козырьков от снега и наледи*

		По факту появления снега/наледи и/или по требованию МТС-Банк



		23

		монтаж, замена противоскользящих лент на ступени крыльца с использованием материала Партнёра

		по требованию МТС-Банк



		24

		Поддержание чистоты входов в здание, очистка урн, удаление с уличных стен фасадов, заборов, ограждений роллет бумажно-рекламных объявлений и вандальных надписей.

		ежедневно



		25

		Мытье наружного остекления входной группы

		По факту обнаружения загрязнения и/или по требованию МТС-Банк



		26

		Мытье ограждения, заборов и ворот 

		По факту обнаружения загрязнения и/или по требованию МТС-Банк



		27

		Влажная протирка указателей улиц и номеров домов 

		по требованию МТС-Банк



		28

		Утрамбовка мусора в контейнерах и бункерах

		ежедневно



		29

		Покраска мусорных контейнеров

		по требованию МТС-Банк



		30

		Уборка и поддержание чистоты на контейнерной площадке

		ежедневно



		31

		Контроль за вывозом ТБО, КГМ и снега

		ежедневно



		32

		Монтаж и демонтаж государственных флагов

		в дни государственных праздников



		*Требования к выполнению работ по чистке козырьков



		1

		Очистка козырьков от снега и наледи относится к разряду особо опасных работ, выполняемых на высоте, требует соблюдения соответствующих правил охраны труда и оформляется Нарядом-допуском на особо опасные работы с указанием мероприятий по технике безопасности, фамилий исполнителей и их распиской в наряде.



		2

		Очистка козырьков зданий на сторонах, выходящих на пешеходные зоны, от наледеобразований должна проводиться немедленно по мере их образования с предварительной установкой ограждения опасных участков.



		3

		Козырьки с наружным водоотводом необходимо периодически очищать от снега, не допуская его накопления более 30 см. 



		4

		Рабочие, осуществляющие очистку козырька, должны иметь нескользящую (резиновую, валяную) обувь.



		5

		Очистку козырьков разрешается выполнять только деревянными или пластмассовыми лопатами.



		6

		Применение стальных лопат и скребков для очистки снега и ломов для скола льда с козырьков категорически запрещается, так как это разрушает покрытия.



		7

		При сбрасывании снега с козырька должны быть приняты меры предосторожности, обеспечивающие безопасность прохожих: тротуары и в необходимых случаях проезжая часть улицы освобождается от транспорта и ограждается на ширину возможного падения снега.



		8

		На время работы выставляются дежурные.



		9

		Все дверные проемы, выходящие в зону сброса снега, закрываются с целью исключения попадания людей в опасные зоны. 



		10

		Расстановка дежурных производится ответственным лицом Исполнителя, под руководством которого ведется работа по очистке кровель. 



		12

		К работе допускаются рабочие, имеющие необходимую квалификацию, достигшие 18 лет, прошедшие ежегодное медицинское обследование и допущенные к работе на высоте, после обязательного обучения безопасным методам работы и имеющие удостоверения на право производства этого вида работ.



		13

		Работы по очистке козырьков выполняются после инструктажа рабочих, под непосредственным руководством ответственного лица Исполнителя, которое несет персональную ответственность за производство работ. 



		14

		Повреждение козырька, нанесенные работой сотрудников подрядной организации, Исполнитель устраняет своими силами. Гарантии на работы возникших по вине Исполнителя, составляет 3 (три) месяца с момента окончания действия Договора.



		15

		Перед сбросом снега необходимо провести охранные мероприятия, обеспечивающие безопасность прохода пешеходов. 



		16

		Проверить наличие ограждения опасной зоны и расставить дежурных для обеспечения безопасности прохожих.



		17

		Место сброса снега, льда и мусора ограждается канатом на высоте 0,75-1,0 м по типовым стойкам с расстоянием между ними 6-8 м, проход пешеходов по улице временно закрывается.



		18

		Дежурные стоят с внешней стороны ограждения на расстоянии не более 1 м от него.



		19

		Необходимое ограждение участков работ осуществляется исключительно силами Исполнителя с использованием необходимого количества дежурных из числа своих сотрудников.



		20

		Сброшенный с козырьков зданий снег и ледяные сосульки немедленно собираются в сугробы или отвалы для последующего вывоза организацией, убирающей снег с территории.









____________________________________КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ_________________________________



ПРИЛОЖЕНИЕ 4





ПЕРЕЧЕНЬ И СТОИМОСТЬ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ УСЛУГ НА ОБЪЕКТАХ МТС-Банк



 

		№

		Наименование Дополнительных услуг

		Ед. изм.

		Стоимость (руб. с НДС) за ед.



		1

		Услуги хаус-мастера

		1 чел/час

		



		2

		Услуги хаус-мастера

		1 чел/
0,5 рабочий день

		



		3

		Услуги хаус-мастера

		1 чел/
1 рабочий день

		



		4

		Услуги хаус-мастера

		1 чел/
1 месяц

		



		5

		Мытье, с применением химических средств, наружного  остекления зданий, фасадов, балконов, методом промышленного альпинизма

		1 м2

		



		6

		Мытье, с применением химических средств, наружного и внутреннего остекления  зданий, фасадов, маркиз, роль-ставней с использованием ручного инвентаря.

		1 м2

		



		7

		Погрузка, вывоз и утилизация снега с Прилегающей территории

		1 м3

		



		8

		Вывоз люминисцентных ламп для дальнейшей передачи их организации, имеющей лицензию на обезвреживание отходов I кл. опасности                                                                                                                                        

		1 ед.

		



		9

		Химическая чистка тканевых жалюзи

		1 м2

		



		10

		Химическая чистка текстильной обивки мебели, стула, кресла. Чистка дивана = умножается на 3 (Три)

		1 ед.

		



		11

		Химическая чистка ковровых и ковролиновых покрытий

		1 м2

		



		12

		Чистка (мытье) обивки кожаного кресла с применением химических средств. Чистка кожанного дивана = умножается на 3 (Три)

		1 ед.

		



		13

		Химическая кристаллизация гранитных, мраморных полов

		1 м2

		



		14

		Восстановление 2-х слоев защитного полимерного покрытия на линолеуме, плитке, гранитных, мраморных полах.

		1 м2

		



		15

		Размывка гранитных, мраморных и кафельных полов

		1 м2

		



		16

		Вывоз и утилизация ТБО (твердые бытовые отходы), контейнер 0,8 куб.м.

		1 ед.

		



		17

		Вывоз и утилизация ТБО (твердые бытовые отходы), контейнер 1,1 куб.м.

		1 ед.

		



		18

		Вывоз и утилизация ТБО (твердые бытовые отходы), контейнер 8,0 куб.м.

		1 ед.

		



		19

		Вывоз и утилизация КГМ (крупно-габаритного мусора), бункер 8,0 куб. м.

		1 ед.

		



		20

		Вывоз и утилизация КГМ (крупно-габаритного мусора), бункер 20 куб. м.

		1 ед.

		



		21

		Вывоз и утилизация КГМ (крупно-габаритного мусора), бункер 27 куб. м.

		1 ед.

		



		22

		Генеральная уборка помещений

		1 м2

		



		23

		Послестроительная уборка.

		1 м2

		



		24

		Дезинфекция и дезинсекция

		1 м2

		



		25

		Дератизация

		1 м2

		



		26

		Услуги флориста-озеленителя (внутри помещений)

		1 чел/ч

		



		27

		Погрузо-разгрузочные работы

		1 чел/час

		



		28

		Погрузо-разгрузочные работы

		1 чел/
0,5 рабочий день

		



		29

		Погрузо-разгрузочные работы

		1 чел/
1 рабочий день

		



		30

		Предоставление и обслуживание грязезащитного напольного покрытия для внутренних помещений:
размер 60*85 см 

		1 ед./1 замена

		



		31

		Предоставление и обслуживание грязезащитного напольного покрытия для внутренних помещений:
размер 85*150 см

		1 ед./1 замена

		



		32

		Предоставление и обслуживание грязезащитного напольного покрытия для внутренних помещений:
размер 115*200 см. 

		1 ед./1 замена

		



		33

		Предоставление и обслуживание грязезащитного напольного покрытия для внутренних помещений:
размер 115*400 см.

		1 ед./1 замена

		



		34

		Предоставление и обслуживание грязезащитного напольного покрытия для внутренних помещений:
размер 150*250 см.

		1 ед./1 замена

		



		35

		Предоставление и обслуживание грязезащитного напольного покрытия для внутренних помещений:
размер 150*300 см.

		1 ед./1 замена

		



		36

		Предоставление и обслуживание грязезащитного напольного покрытия для внутренних помещений:
размер 150*400 см.

		1 ед./1 замена

		



		37

		Предоставление и обслуживание грязезащитного напольного покрытия для внутренних помещений:
размер 150*600 см. 

		1 ед./1 замена

		



		38

		Вырубка деревьев по заявке Заказчика с оформлением документов в соответствующих организациях для получения Порубочного Билета и его предоставление  после завершения работ.

		1 ед.

		



		39

		Предоставление  автовышки

		смена

		



		40

		Основная уборка помещений в выходные и праздничные дни 

		1 м2

		



		41

		Услуги промышленного альпиниста

		1 чел/час

		



		42

		Услуги промышленного альпиниста

		1 чел/
0,5 рабочий день

		



		43

		Услуги промышленного альпиниста

		1 чел/
1 рабочий день

		



		44

		Механическая уборка прилегающей территории

		1 час

		











		Состав работ/услуг, оказываемых хаус-мастером



		Ремонт, замена, установка дверных и оконных замков, механизмов замков, доводчиков, петель, ручек.



		Ремонт, подгонка и регулировка мебели Заказчика и ее фурнитуры, стоек продаж, а также установка, ремонт, замена замков в тумбы, шкафы, витрины и т.п.



		Сборка, разборка, установка офисной мебели и кресел с их последующей регулировкой, а также транспортировка офисной мебели, вешалок в пределах офиса.



		Демонтаж, монтаж (установка) пробковых и магнитных досок, календарей, карт, картин, часов, зеркал, плакатов, уголков потребителя, планов эвакуации, стендов, информационных табличек, приспособлений для пломбирования дверей, аптечек, бытовой техники, полок, термометров, кашпо, номерков, жалюзи и т.п.



		Ремонт и регулировка окон и дверей, в том числе установка и замена ограничителей, доводчиков, наличников, замена стекол, в том числе и металлопластиковые окна 



		Сборка, установка, разборка металлических стеллажей



		Ремонт, замена и установка мыльных дозаторов, мыльниц, бумагодержателей, крючков для одежды, аппаратов для сушки рук и т.п.



		Сборка/ разборка новогодних елок, праздничное оформление объектов снаружи и внутри, установка/ снятие флагов на фасадах зданий. 



		Точечный (мелкий) косметический ремонт, в том числе локальная подкраска: стен, потолков, перил, подоконников, оконных проемов, труб системы отопления, покрытий пола, с целью устранения дефектов и повреждений, а также частичная замена потолочных покрытий (в том числе плит) и кафельной плитки.



		Ремонт и установка уголков на откосах стен, установка плинтусов, резиновых порогов, линолеумных и ковролиновых планок, противоскользящих лент на ступени



		Ремонт жалюзи, штор, маркиз с заменых отдельных элементов



		Установка москитных сеток, предоставляемых Заказчиком



		Обслуживание, мелкий ремонт и заправка машин для чистки обуви. 



		Ремонт экранов радиаторов.



		Утепление окон и дверных проемов.



		Установка, ремонт (с применением сварочного оборудования) и покраска уличных ограждений, заборов, бордюрного камня, водосточных труб, мусорных контейнеров, урн, скамеек, ворот (в том числе на ограждения мусорных контейнеров), маркиз, перил, козырьков над главными и запасными входами, кондиционерами и пр.



		Мелкий ремонт и профилактика (очистка/уборка) кровли зданий и водосточных труб от мусора, песка, мха, зеленых насаждений и иных посторонних предметов, заделка слуховых окон.



		Мелкий ремонт сейфов и металлических шкафов (ящиков), замена замков. Изготовление дубликатов ключей 



		Мелкий ремонт бытовой техники (холодильников, микроволновых печей, кулеров, чайников, обогревателей, настольных и напольных вентиляторов, ионизаторов воздуха, пароувлажнителей и др.)



		Обвязка кабелей оргтехники (мониторов, процессоров, принтеров, сканов, копиров и др. электротехники) возле столов сотрудников в административных офисах, офисах продаж и обслуживания



		Локальная затирка швов кафельных полов



		Замена элементов питания в электроприборах (настенных/настольных) 



		Ремонт, установка, замена  электрических розеток, выключателей, замена вышедших из строя ламп освещения

  



		Замена плит потолочных типа «Амстронг», натяжных потолков



		Демонтаж оборудования офисов: кабель каналов, перегородок, фальшь - стен, настенных телефонных аппаратов, видеокамер, громкоговорителей, аудио колонок, ЖК-панелей, креплений ЖК-панелей, неисправного пожаро-сигнального оборудования.



		Разборка, чистка, сборка сифонов сантехнических приборов 



		Перемещение офисной мебели, коробок, оборудования, канцелярских товаров, бумаги, баллонов с водой и т.п. в пределах территории одного Объекта



		Техническое обслуживание кофе-машин: замена прокладок/уплотнителей, декальцинация (удаление накипи), удаление кофемасел,  читска жерновов кофемолки, промывка, настройка жесткости воды



		





		Требования к сменным грязезащитным покрытиям (коврам)



		Модели сменных грязезащитных покрытий (ковров) должны быть специально подобраны для эксплуатации в помещениях с интенсивной посещаемостью и с учетом сложных условий в зимнее время (соли, кислоты, машинные масла, переносимые на обуви с тающим снегом).
Ворс - нейлон, не менее 800 грамм на квадратный метр ковра, высота ворса - не менее 7 мм.
Основа ковра - нитриловая резина с устойчивостью к горению, соответствующим  условиям DIN 66081.
Гарантированная поглотительная способность по отношению к жидкости - не менее 2 л  на квадратный метр.
Гарантированная поглотительная способность по отношению к пыли и песку – не менее 2 кг на квадратный метр.
Резиновая основа пылегрязепоглощающих ковров должна удерживать покрытие на месте, исключая его задирание и скольжение по полу. При необходимости применять специальную противоскользящую шипованную поверхность резиновой основы ковров.
Для глубокого очищения ковров, производить стирку в специализированных стиральных машинах, чтобы они не стали дополнительным источником загрязнения помещений. Химические средства, используемы при очистке пылегрязепоглощающих ковров должны иметь гигиенические сертификаты и сертификаты соответствия.











___________________________________ КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ__________________________________





































ПРИЛОЖЕНИЕ 5



ФОРМА НАРЯД-ЗАЯВКИ



****************************************************************************************************************************************



Наряд-заявка № _____

г. ________	                                                                                                                «____»____________ 201_ г.								

___________________ (Заказчик), в лице ___________________, действующего на основании _______, с одной стороны, и ______________________(Партнёр), в лице __________, действующий на основании ______________, с другой стороны, составили настоящий Наряд-заявку к Договору № ___________ от «___» __________ 201_ г. (далее по тексту - «Договор»), о нижеследующем:



1. В соответствии с условиями Договора, Партнёр выполняет следующие Дополнительные работы: 

		№



		Адрес Объекта

		Наименование

Дополнительных работ

		Ед. изм.

		Количество 

		Стоимость единицы изм, руб. без НДС

		Стоимость дополнительных работ, руб. без НДС

		Срок окончания выполнения Дополнительных работ



		1

		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		

		







Стоимость расходных материалов по заявке:



		

		Наименование товара

		Кол-во

		Цена за ед, руб, без НДС

		Стоимость без НДС, руб

		Ставка НДС

		Общая стоимость, руб



		1

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		







Срок выполнения:

· срочная заявка – до 24 часов;

· текущая заявка – от 2 до 5 рабочих дня;



"___" ____________ 201_г.                                                                           Представитель ПАО "МТС-Банк" на объекте 

                                                                                                      Офис-менеджер ___________________________ 

                                                                                                                                                    подпись, Ф.И.О.                                                                                                                                                                                                                      



Исполнение Заявки СОГЛАСОВАНО



"___" ____________ 201_г.                                 Руководитель __________________________________________

                                        должность, подпись, Ф.И.О.





2. Общая стоимость Дополнительных работ по настоящему наряду-заявке составляет _________________ рублей, в том числе НДС 20% ___________________ рублей. Итого к оплате - _________________ рублей. 

3. Оплата за выполненные Дополнительных работ по настоящему наряду-заявке производится на условиях и в сроки, предусмотренные Договором.

4. Дополнительные работы по настоящему наряду-заявке начинают выполняться с момента подачи заявки МТС-Банк через диспетчерскую службу, по электронной почте, посредством специализированного программного обеспечения или путем передачи (вручения) менеджеру по клинингу компании Партнёра под роспись.

5. Настоящая Наряд-заявка является неотъемлемой частью Договора, составлена в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон. 

6. Датой закрытия наряд-заявки на выполнение Дополнительных работ считать дату её подписания обеими Сторонами.



ОТМЕТКА О ВЫПОЛНЕНИИ ЗАЯВКИ



НАРЯД-ЗАЯВКА № ______ от "___" ____________ 201_г. выполнена/не выполнена (требуемое значение подчеркнуть)

Претензии по качеству и срокам оказания возмездных Услуг/Работ:

____________________________________________________________________________________



____________________________________________________________________________________

дата выполнения, подпись, Ф.И.О. исполнителя от Партнёра и контролирующего от МТС





ПОДПИСИ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ СТОРОН



		За Партнёра



		За МТС-Банк



		

		







_________________________________ КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ_____________________________ 




































ПРИЛОЖЕНИЕ 6 



ФОРМА ЧЕК-ЛИСТА



******************************************************************************************************************************************** 

ЧЕК-ЛИСТ



г. ________								                       «____»____________ 201__г.



___________________ (Заказчик), в лице ___________________, действующего на основании _______, с одной стороны, и ______________________(Партнёр), в лице __________, действующий на основании ______________, с другой стороны, составили настоящий Чек-лист к Договору № ___________ от «___» __________ 201_ г. (далее по тексту - «Договор»), о нижеследующем:



В соответствии с условиями Договора Партнёр оказал Услуги в период с «____» ________201_г. по «_____» _________201_г., качество которых оценивается согласно нижеприведенной таблице:



		№

		Качественный показатель

		Критерии оценки

		Оценка

(коэффициент)



		Q1

		Уборка (основная и поддерживающая) объектов





 мин.0 – макс.0.4

		0 –  отсутствие актов (в письменном виде) с жалобами на качество основной и поддерживающей уборки со стороны сотрудников МТС;

0,1 – наличие актов в количестве от 1 до 6 (в письменном виде) с жалобами на качество основной и поддерживающей уборки со стороны сотрудников МТС-Банк;

0,2 -  наличие актов в количестве от 7 до 12 (в письменном виде) с жалобами на качество основной и поддерживающей уборки со стороны сотрудников МТС-Банк;

0,3 - наличие актов в количестве от 13 до 18 (в письменном виде) с жалобами на качество основной и поддерживающей уборки со стороны сотрудников МТС-Банк;

0,4 - наличие актов в количестве от 19 и более (в письменном виде) с жалобами на качество основной и поддерживающей уборки со стороны сотрудников МТС-Банк и/или наличие 1 и более предписаний со стороны государственных и/или муниципальных органов.

		



		Q2

		Уборка VIP-зон в Административных офисах



мин.0 – макс. 1

		0 – отсутствие актов (в письменном виде) с жалобами на качество уборки VIP-зон в Административных офисах со стороны топ-менеджмента МТС-Банк;

0,4 – наличие актов в количестве не более 2 (в письменном виде) с жалобами на качество уборки VIP-зон в Административных офисах со стороны топ-менеджмента МТС-Банк;

1 -  наличие актов в количестве от 3 и более (в письменном виде) с жалобами на качество уборки VIP-зон в Административных офисах со стороны топ-менеджмента МТС-Банк и/или наличие 1 и более предписаний со стороны государственных и/или муниципальных органов.

		



		Q3

		Оказание специализированных услуг по обслуживанию Объектов, в том числе уборка и обслуживание прилегающих территорий (вкл. уход за газонами, удаление/вывоз снега, предотвращение образования наледи в зимний период), кровли и козырьков в летний и зимний периоды от снега, наледи и сосулек.



мин.0 – макс. 1

		0 – отсутствие предписаний со стороны государственных /муниципальных органов и  отсутствие актов с жалобами сотрудников МТС-Банк к уборке и обслуживанию прилегающей территории и кровель;

0,1 – наличие актов в количестве от 1 до 6 (в письменном виде) с жалобами на качество услуг со стороны сотрудников МТС-Банк;

0,2 -  наличие актов в количестве от 7 до 12 (в письменном виде) с жалобами на качество услуг со стороны сотрудников МТС-Банк;

0,3 -  наличие актов в количестве от 13 до 20 (в письменном виде) с жалобами на качество услуг со стороны сотрудников МТС-Банк;

0,4 - наличие актов в количестве от 21 и более (в письменном виде) с жалобами на качество услуг со стороны сотрудников МТС-Банк;

1 - наличие 1 и более предписаний со стороны государственных и/или муниципальных органов к состоянию прилегающей территории или кровли, полученных в течении одного квартала в адрес одного объекта МТС-Банк.

		



		Q4

		Снабжение Объектов средствами гигиены



мин.0 – макс. 0.4

		0 –  отсутствие  актов (в письменном виде) с жалобами на своевременность и качество снабжения Объектов средствами гигиены со стороны сотрудников МТС;

0,1 – наличие актов в количестве от 1 до 6 (в письменном виде) с жалобами на своевременность и качество снабжения Объектов средствами гигиены со стороны сотрудников МТС-Банк;

0,2 -  наличие актов в количестве от 7 до 12 (в письменном виде) с жалобами на своевременность и качество снабжения Объектов средствами гигиены со стороны сотрудников МТС-Банк;

0,3 -  наличие актов в количестве от 13 до 16 (в письменном виде) с жалобами на своевременность и качество снабжения Объектов средствами гигиены со стороны сотрудников МТС-Банк;

0,4 - наличие актов в количестве от 17 и более (в письменном виде) с жалобами на своевременность и качество снабжения Объектов средствами гигиены со стороны сотрудников МТС-Банк.

		







Общий итоговый коэффициент (K) определяется по следующей формуле по каждому Региону согласно алгоритму, указанному в п. 3.5.1



Общий итоговый коэффициент - _______ . 





ПОДПИСИ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ СТОРОН



		За Партнёра



		За Заказчика



		________________________ 



«___»_____________201 

		___________________ 



 «___»_____________20__





__________________________________КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ_________________________________

























































Приложение 7





ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ К ИСПОЛЬЗУЕМЫМ МАТЕРИАЛАМ И СРЕДСТВАМ ГИГИЕНЫ



Партнёр обязан использовать на объектах МТС-Банк только качественные экологически безопасные моющие и чистящие средства гигиены, не содержащие хлора и фосфатов, а также материалы, отвечающие требованиям санитарных, экологических, противопожарных и других нормативных документов, действующих на территории Российской Федерации и соответствующих субъектов Российской Федерации;



		№ п/п

		Средства гигиены для туалетных комнат

		Основные требования



		1

		Туалетная бумага:

- в мини рулонах;

- в больших рулонах.

		состав: 100% натуральная целлюлоза;

кол-во слоев: 2 и более;

цвет: белый;

наличие перфорации обязательно;

высокий уровень впитывания;

прочность во влажном состоянии;

хорошая растворяемость в воде.



		2

		Полотенца для рук:

- C-сложения;

-  Z- сложения;

- ZZ-сложения.

		состав: натуральная целлюлоза и/или переработанное сырье;

кол-во слоев: 1-2;

цвет: белый;

высокий уровень впитывания;

прочность во влажном состоянии



		3

		Жидкое мыло:

- канистры по 5 л;

- флакон с дозатором.



Для VIP-зон обязательно к использованию жидкое крем-мыло:

- канистры по 5 л;

- флакон с дозатором.

		антибактериальные свойства: устраняет 99,9% бактерий;

экологически безопасно; 

абсолютная безопасность: использование только 100% разрешенных и безопасных компонентов

бережное воздействие на кожу: мягкая, антиаллергенная формула;

Слабый аромат



		4

		Освежители воздуха

		не токсичный;

антиаллергенный;

обладает бактерицидными свойствами;

обладает высоким эффектом снятия неприятных запахов и освежения воздуха;

обладает приятным ароматом.



		5

		Таблетки для писсуаров

		удаляют каменистый налёт и препятствуют его появлению;

дезинфицируют сантехнику;

устраняют неприятный запах







________________________________ КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ____________________________________





ПРИЛОЖЕНИЕ 8



КОНТАКТЫ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ МТС-БАНК И ПАРТНЁРА



8.1

		№ п/п

		Наименование ДО

		Адрес

		Ответственное лицо Ф.И.О
Заказчика

		№ телефона

		e-mail



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

















8.2



		Ответственное лицо Ф.И.О
Партнера

		Контактная информация



		

		№ телефона

		e-mail



		Акимов Юрий Владиславович

		

		



		Распопова Светлана Евгеньевна

		

		







 Электронные адреса Сторон для взаимодействия при направлении Заявок согласно п. 2.1.5. Договора:  

  

 Электронные адреса Партнера: 

 Телефонный номер диспетчерской службы Партнера: 

 Специализированное программное обеспечение: нет





___________________________________ КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ_________________________________





















































ПРИЛОЖЕНИЕ 9 (ФОРМА)





АКТА ЗАМЕЧАНИЙ



г. ___________                                                                                               «    »                    20      Г.

Настоящий акт составлен представителем МТС-Банк				_____,_______________

                                                                                                                                                      Ф.И.О.                                       должность	

и представителем Партнёра, 						, __________________________

                                                                                                           Ф.И.О.                                                             должность	

о том, что на «___» часов «___»____________20__ года у МТС-Банк имеются следующие замечания к качеству оказываемых Партнёром услуг:

		№ п/п

		Замечание к оказываемым Партнёром услугам

(в свободной форме с указанием места нахождения)

		Замечание обосновано/
необоснованно (подпись сотрудника Партнёра)

		Срок, предоставляемый для исправления выявленных замечаний (дата и время истечения срока)

		Наличие замечаний по истечении времени, предоставленного для исправления 

		Замечание обосновано /
необоснованно (подпись сотрудника 
Партнёра)



		









		

		

		

		

		



		









		

		

		

		

		





Подписи сторон



		Партнёр

		

		Заказчик

		



		

		

		



		

		

		



		

		

		







 

________________________________ КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ_________________________________

















































ПРИЛОЖЕНИЕ 10  



ФОРМА ОЦЕНОЧНОГО ЛИСТА



********************************************************************************************************************************************

ОЦЕНОЧНЫЙ ЛИСТ





г. _________									        «____»____________ 201__г.



Адрес объекта________________________________________________________________________________



Время проведения проверки______________







		№ пом.

		Тип помещения

		Оценка Pi (*)

(1, 0.8, 0)

		Замечания в соответствии с Технологической картой или Приложениями 2, 3, 4

Договора № ___________от________201_



		Фотофиксация

+/-



		







		

		

		

		









Средний коэффициент по проверке    = ____________________________________





* коэффициент

1 	– хорошо, замечания и жалобы отсутствуют

0,8 – удовлетворительно, имеются замечания не критического характера

0 – качество уборки неудовлетворительное.



ПОДПИСИ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ СТОРОН



		За Партнёра



____________________________                  

		За МТС-Банк



_____________________







________________________________ КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ____________________________________















































Приложение 11



ПЕРЕЧЕНЬ ОБЪЕКТОВ ПО ОКАЗАНИЮ УСЛУГ НА ВЫВОЗ (ТРАНСПОРТИРОВАНИЕ) ТБО И РАЗМЕЩЕНИЕ (ЗАХОРОНЕНИЕ) ИХ НА ПОЛИГОНАХ



		Перечень объектов МТС-Банк расположенных на территории Региона - с указанием количества и объёмов контейнеров, графика вывоза и Полигона



		№

		Адрес объекта

		Объем контейнера (м3)

		Количество контейнеров (шт.)

		График вывоза

		количество вывозов в неделю

		Указание Полигона для размещения (захоронения) отходов 4-5 класса  опасности



		1

		

		

		

		

		

		 



		2

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		3

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		4

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		5

		 

		 

		 

		 

		 

		 









________________________________ КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ____________________________________





ПРИЛОЖЕНИЕ 12



ОПРЕДЕЛЕНИЕ КОЭФФИЦИЕНТОВ M, N ДЛЯ РЕГИОНА



На уровне соответствующего Региона Стороны обязуются согласовать и зафиксировать в Чек – листе за первый Отчетный период порядок проведения проверок, вид технологических карт и коэффициенты М, и N. Указанные договоренности распространяются на весь срок действия Договора. 

Если иное не согласовано Сторонами на уровне соответствующего Региона применяются следующие коэффициенты:

N = не менее 5 проверок в месяц по Региону(ам) 

М = не менее 0,1, где 

M – максимальная доля, на которую может быть снижен поправочный коэффициент K в результате проведения плановых проверок, определяется индивидуально для каждого Региона.

N – общее количество проверок, подлежащих проведению за отчетный период в Регионе.



_____________________________ КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ____________________________________



Приложение 13



ФОРМА ПИСЬМА НА ИЗГОТОВЛЕНИЕ ПРОПУСКОВ СПЕЦИАЛИСТАМ ПАРТНЁРА





Письмо необходимо оформить:

- на имя __________________________________;

- на фирменном бланке;

- присвоить ему номер;

- указать дату;

- за подписью уполномоченного лица;

- скрепленное печатью

Прошу Вашего указания на изготовление временных электронных пропусков для прохода на объекты МТС-Банк, расположенные по адресам (перечисляются):
-______________________;
-______________________.
нижеуказанных сотрудников нашей Компании (Список работников в алфавитном порядке):  

		№ п/п

		Ф.И.О.

		№ и дата Договора

		Срок действия пропуска

		Гражданство работника



		1.

		

		

		

		



		2.

		

		

		

		







Ответственным за возврат временных электронных пропусков в подразделение безопасности МТС-Банк назначен – _________________ (указывается ФИО, должность, тел.моб., e-mail).

Настоящим письмом подтверждаю получение вышеуказанными сотрудниками нашей Компании временных электронных пропусков МТС-Банк в количестве - ____ указывается шт. и обязуюсь по истечении срока действия договора № ____ дата или в случае замены какого-либо из указанных Специалистов обеспечить их возврат в подразделение безопасности МТС-Банк.



		

Генеральный директор



		

________________________

		

ФИО

М.П.





_____________________________ КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ____________________________________

















































































































ПРИЛОЖЕНИЕ 14



ТРЕБОВАНИЯ ПО ОХРАНЕ ТРУДА НА ОБЪЕКТАХ МТС



1. Термины и определения:

Объекты МТС-Банк – территория, здания, сооружения, производственные и офисные помещения вместе с установленными в них инженерными системами и коммуникациями, оборудованием, инструментами, приспособлениями и прямо или косвенно находящиеся под контролем МТС-Банк (собственные или арендуемые). 

Представитель Партнёра – работник, представляющий интересы Партнёра на территории МТС-Банк, обеспечивающий организацию и безопасное производство работ (услуг), предусмотренных договором и имеющий соответствующую профессиональную подготовку, в том числе по охране труда по заявленным видам деятельности.

Требования охраны труда - государственные нормативные требования охраны труда, в том числе стандарты безопасности труда, а также требования охраны труда, установленные правилами и инструкциями по охране труда.

Стандарты безопасности труда - правила, процедуры, критерии и нормативы, направленные на сохранение жизни и здоровья работников в процессе трудовой деятельности и регламентирующие осуществление социально-экономических, организационных, санитарно-гигиенических, лечебно-профилактических, реабилитационных мер в области охраны труда.



2. Зоны ответственности Cторон в области охраны труда:

2.1 В рамках исполнения договора Партнёр обеспечивает:

2.1.1. Соблюдение требований внутренних локальных актов МТС-Банк в части безопасной организации работ и соблюдение требований охраны труда на объектах МТС-Банк.





2.1.2. Профессиональную подготовку и обучение в области охраны труда персонала Партнёра.

2.1.3. Проведение специальной оценки условий труда в отношении рабочих мест, расположенных территориально на объектах МТС-Банк.

2.1.4. Проведение всех видов инструктажа, предусмотренного стандартами безопасности труда. 

2.1.5. Проведение предварительных и периодических медицинских осмотров персоналу, обслуживающему объекты МТС-Банк с предоставлением медицинских заключений об отсутствии противопоказаний к заявленному виду работ или медицинских книжек.

2.1.6. Оказание первой помощи при несчастных случаях, транспортировку пострадавших в медучреждения, организацию своевременного расследования и учет несчастных случаев непосредственным работодателем.

2.2 Партнёр несет ответственность за выполнение необходимых мероприятий по охране труда на объектах МТС-Банк и назначает приказом должностных лиц, ответственных за безопасное производство работ с повышенной опасностью.

2.3. Партнёр предоставляет в адрес МТС-Банк следующий пакет документов:

2.3.1 Приказ о назначении лица, ответственного за охрану труда и противопожарную безопасность на объектах МТС-Банк;

2.3.2 Приказ о назначении лица, ответственного за безопасное производство погрузочно-разгрузочных работ и размещение грузов, в том числе с применением грузоподъемных машин и механизмов;

2.3.3 Приказ о назначении лица, ответственного за безопасное производство работ на высоте;

2.3.4 Приказ о назначении лица, ответственного за электрохозяйство и список электротехнического (электротехнологического) персонала с предоставлением прав выдачи наряда-допуска, ответственного руководителя работ, ответственного производителя работ, члена бригады;

2.3.5 Сопроводительное письмо на допуск персонала на объекты МТС-Банк в соответствии с формой, согласованной с Заказчиком;

2.4 Партнёр обеспечивает использование бытовых и служебных помещений МТС-Банк по прямому назначению и по согласованию с Заказчиком.

2.5 Партнёр обеспечивает персонал специальной одеждой, специальной обувью и другими средствами индивидуальной защиты в соответствии с «Типовыми отраслевыми нормами бесплатной выдачи специальной одежды, специальной обуви и других средств индивидуальной защиты» в соответствии с отраслевой спецификой и видом выполняемых работ.

2.6. Партнёр обеспечивает прохождение своим персоналом вводного инструктажа по охране труда в подразделении охраны труда МТС-Банк.

2.7. В рамках исполнения договора Заказчик обеспечивает:

2.7.1 Информирование Партнёра о требованиях охраны труда и процедурах допуска сторонних организаций на объекты МТС-Банк.

2.7.2 Проведение вводного инструктажа по охране труда с персоналом Партнёра до начала работ.

2.7.3 Назначение ответственного лица за организацию эффективной связи и координацию действий между ответственными представителями Сторон при производстве работ.

2.7.4 Исправным инструментом, оборудованием, материалами, помещениями в соответствии с условиями Договора.

2.8 Заказчик вправе запрашивать и проверять документы, касающиеся организации работ по охране труда: приказы, распоряжения, удостоверения, медицинские заключения, лицензии, акты-допуски, наряды-допуски и другие виды документов, регламентирующие порядок и организационные мероприятия по обеспечению безопасности выполняемых работ.

2.9 Заказчик вправе осуществлять контроль за проведением работ и приостанавливать работы в случае, если выявлены нарушения требований охраны труда или произошел несчастный случай.

2.10 Заказчик вправе не допускать персонал Партнёра к работам на объектах МТС-Банк в следующих случаях:

2.10.1 Не предоставления документов, подтверждающих соответствующую квалификацию и отсутствии удостоверений в области охраны труда;

2.10.2 Нарушения установленного локальными актами МТС-Банк порядка допуска персонала к работам на объектах МТС-Банк;

2.10.3 Не обеспечения персонала специальной одеждой, специальной обувью и другими средствами индивидуальной защиты;

2.10.4 При нарушениях требований охраны труда при производстве работ на объектах МТС-Банк, в том числе создающих угрозу аварии или травмирования работников и которые могут привести к несчастным случаям на производстве;

2.10.5 При совершении противоправных поступков на объектах МТС-Банк, нахождении в наркотическом, алкогольном или ином токсическом опьянении;

2.10.6 Не прошедших предварительный или периодический медицинский осмотр или признанных негодными по результатам прохождения медицинского осмотра.



3. Заключительные положения

3.1. Расследование несчастных случаев, произошедших с персоналом Партнёра на территории и объектах МТС-Банк осуществляется комиссией Партнёра. В состав комиссии в обязательном порядке включается представитель подразделения охраны труда МТС-Банк.

3.2. Заказчик вправе не допускать на свои объекты персонал Партнёра, на условиях применения заемного труда. 

3.3. При выявленных нарушениях условий настоящего соглашения Заказчик вправе остановить работы.



 ________________________________ КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ____________________________________
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Лот№1 Новосибирский ф-л


																																																																																																						Приложение 1


			ПЕРЕЧЕНЬ И ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТОВ


			№ п/п			Адрес объекта			Общая площадь объекта, кв.м.			проверка площадей			Количество рабочих мест на объекте			Обслуживаемые площади объектов в разбивке по типу уборки															Обслуживаемая площадь остекления объектов в разбивке по типу уборки						Обслуживаемая площадь фасадов объектов в разбивке по типу уборки						Обслуживаемая площадь кровли крыш и козырьков  (кв.м.)			Туалетные комнаты на объекте (ед.)									Площадь прилегающей территории, кв.м						Грязезащитные напольные покрытия для внутренних помещений									коэффициент, определяемый на основании Чек-листа за отчетный период. Общий итоговый коэффициент фиксируется в Чек-листе за отчетный период			Минимально допустимое кол-во персонала на объекте												Режим работы			Количество рабочих мест на объекте			Количество рабочих мест на объекте						коэффициент, определяемый на основании режима работы и типа уборки			Ежемесячная стоимость уборки внутренних помещений и прилегающий территорий, в руб. без НДС


																		нормальная интенсивность уборки (админ. офисы), кв.м.			повышенная интенсивность уборки (VIP-зоны), кв.м.			повышенная интенсивность уборки (офисы-продаж, контактные центры), кв.м.			средняя интенсивность уборки (Доп. офисы и др. объекты), кв.м			пониженная интенсивность уборки (технологические пом.), кв.м.			Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.			Мытье методом промыш. альпинизма, кв.м			Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.			Мытье  методом промыш. альпинизма, кв.м.						Всего 			Умывальники			Кабины			 ЛЕТО			 ЗИМА			количество			размер, см			количество замен в неделю						уборщица по овновной уборке			уборщица по поддерживающей уборке			Дворник зима			Дворник лето			вид уборки			время работы  			график, кол-во дней в неделю (Лето)			график, кол-во дней в неделю (Зима)


																		B1			B2			B3			B4			B5																											D1			D2												К																											Кгр


			ИТОГО						3,038.53			0.00			372.00			1,268.50			0.00			45.50			1,724.53			0.00			319.00			117.00			381.00			0.00			0.00			12			25			33			300.00			300.00			27						16			ERROR:#DIV/0!			12			10			3			3																		0.00			0


			1			г. Чита, ул Анохина,д. 65			116.42			0.00			10												116.42						44.00						38.00									1			2			3									1
1			190*200
200*325 			1
1						1			1									нормальная															0.00			0


			2			г.Ангарск, 22 микрорайон, д. 13			110.00			0.00			8												110.00						12.00						8.00									1			2			2			100.00			100.00			1			115*200			1						1			1			1			1			нормальная															0.00			0


			3			г.Красноярск, ул. Горького, д.37, пом.183 (ОО "Красноярский")			89.90			0.00			30												89.90						14.00						90.00									1			2			4			150.00			150.00			1			115*200			1						1			1			1			1			нормальная															0.00			0


			4			г.Томск пер Совпартшкольный 13			198.95			0.00			16												198.95						38.00						90.00									1			1			1									1			115*200			1						1			1			0			0			нормальная															0.00			0


			5			г. Омск, проспект Карла Маркса, д. 15			173.50			0.00			6												173.50						36.00						13.00									1			1			1									1			115*200			1						1			1			0			0			нормальная															0.00			0


			6			 Новосибирск г, Ленина ул, дом № 52 (ГОФ)			155.00			0.00			14												155.00						76.00						41.00									1			2			2									2			115*200			1						1			1			0			0			нормальная															0.00			0


			7			 Новосибирск г, Кошурникова ул, дом № 8 (ДО Березовая роща)			110.40			0.00			6												110.40						58.00						26.00									1			1			1			50			50			2			115*200			1						1			1			1			1			нормальная															0.00			0


			8			 Новосибирск г, Нижегородская  ул, дом № 4 (БЭК-387,8+Склад- 121,7)			509.50			0.00			43												509.50						41.00						35.00									2			2			3									1			115*200			1						1			1			0			0			нормальная															0.00


			9			 Новосибирск г, Багаткова  ул, дом № 99  (ПОД)			260.86			0.00			5												260.86												40.00									1			1			1																					1			1			0			0			нормальная															0.00			0


			10			Г. Томск, пр-т Фрунзе, д.103д  (ЦСПКО)			1314.00						234			1268.50						45.50												117.00												2			11			15																					3			1																								0.00			0


																		A1			A2			A3			A4			A5																											С1			С2


									Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)																																										Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)








Лот№ 2 СЗФ


																																																																																																						Приложение 1


			ПЕРЕЧЕНЬ И ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТОВ


			№ п/п			Адрес объекта			Общая площадь объекта, кв.м.			проверка площадей			Количество рабочих мест на объекте			Обслуживаемые площади объектов в разбивке по типу уборки															Обслуживаемая площадь остекления объектов в разбивке по типу уборки						Обслуживаемая площадь фасадов объектов в разбивке по типу уборки						Обслуживаемая площадь кровли крыш и козырьков  (кв.м.)			Туалетные комнаты на объекте (ед.)									Площадь прилегающей территории, кв.м						Грязезащитные напольные покрытия для внутренних помещений									коэффициент, определяемый на основании Чек-листа за отчетный период. Общий итоговый коэффициент фиксируется в Чек-листе за отчетный период			Минимально допустимое кол-во персонала на объекте												Режим работы			Количество рабочих мест на объекте			Количество рабочих мест на объекте						коэффициент, определяемый на основании режима работы и типа уборки			Ежемесячная стоимость уборки внутренних помещений и прилегающий территорий, в руб. без НДС


																		нормальная интенсивность уборки (админ. офисы), кв.м.			повышенная интенсивность уборки (VIP-зоны), кв.м.			повышенная интенсивность уборки (офисы-продаж, контактные центры), кв.м.			средняя интенсивность уборки (Доп. офисы и др. объекты), кв.м			пониженная интенсивность уборки (технологические пом.), кв.м.			Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.			Мытье методом промыш. альпинизма, кв.м			Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.			Мытье  методом промыш. альпинизма, кв.м.						Всего 			Умывальники			Кабины			 ЛЕТО			 ЗИМА			количество			размер, см			количество замен в неделю						уборщица по овновной уборке			уборщица по поддерживающей уборке			Дворник зима			Дворник лето			вид уборки			время работы  			график, кол-во дней в неделю (Лето)			график, кол-во дней в неделю (Зима)


																		B1			B2			B3			B4			B5																											D1			D2												К																											Кгр


			ИТОГО						1,755.60			0.00			135.00			72.20			0.00			72.00			1,611.40			0.00			305.40			0.00			2.00			0.00			0.00			11			12			11			0.00			0.00			31						9			ERROR:#DIV/0!			10			7			0			0																		0.00


			1			Санкт-Петербург, 16 линия ВО, д.7   -   ( ПОД )			166.00 						6												166.00 						50.00 															1			1			1																					1			1																								0.00


			2			Санкт-Петербург, 7-я Советская ул., д. 15/9			99.40 						7												99.40 						63.00 						1.00 									1			1			1									2			85х150			Лето - 1
Зима - 2						1			1																								0.00


			3			Санкт-Петербург, б-р Новаторов, д. 8			50.60 						5												50.60 						3.00 															1			1			1									1			85х150			Лето - 1
Зима - 2						1			1																								0.00


			4			Санкт-Петербург, Балканская пл., д. 5, литер "Ю"			30.10 						4												30.10 						45.00 																														1			85х150			Лето - 1
Зима - 2						1			1																								0.00


			5			Санкт-Петербург, Пр. Большевиков, д. 1			50.10 						5												50.10 						15.00 															1			1			1									1			85х150			Лето - 1
Зима - 2						1			1																								0.00


			6			 г.Калининград, Проспект Мира 74-76			231.70						16												231.70 						12.00 															1			1			1																					1			1																								0.00


			7			г.Сыктывкар, ул.Коммунистическая, д.31			115.00 						11												115.00 						24.00 															1			1			1									1			85х150			Лето - 1
Зима - 2						1																											0.00


			8			г.Сыктывкар, ул.Карла Маркса, д.197			143.50 						11												143.50 						27.00 															1			1			1									1			85х150			Лето - 1
Зима - 2						1																											0.00


			9			г.Ухта, ул. Ленина, д.27			88.00 						5 												88.00 						6.00 															1			1			1									1			85х150			Лето - 1
Зима - 2						1																											0.00


			10			г. Сегежа. Ул. Советов. Д. 4			40.00 						2 												40.00 						4.00 															1			1																																																			0.00


			11			г. Санкт-Петербург, пр. Луначарского, д. 54 А			118.00						6												118.00 						26.40 						1.00 									1			1			1									2			85х150, 115х200			Лето - 1
Зима - 2						1			1																								0.00


			12			г. Санкт-Петербург, ул. Стародеревенская, д.11 (бэк офис)			273.00						29												273.00																																																																											0.00


			13			Санкт-Петербург, пр. добролюбова д.16 (1 этаж, опер зал)(по уборке единственный поставщик ООО РКС)			144.20						8			72.20						72.00									30.00																														2			115х200			Лето - 1
Зима - 2																																	0.00


			14			Санкт-Петербург, пр. Добролюбова д.16 (4 этаж, бизнес-подразделения)(по уборке единственный поставщик ООО РКС)			206.00						20									0.00			206.00						0.00															1			2			2									1			58х150			Лето - 1
Зима - 2																																	0.00


																		A1			A2			A3			A4			A5																											С1			С2


									Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)									35.00																																	Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)








Лот№ 3 РнД


																																																																																																						Приложение 1


			ПЕРЕЧЕНЬ И ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТОВ


			№ п/п			Адрес объекта			Общая площадь объекта, кв.м.			проверка площадей			Количество рабочих мест на объекте			Обслуживаемые площади объектов в разбивке по типу уборки															Обслуживаемая площадь остекления объектов в разбивке по типу уборки						Обслуживаемая площадь фасадов объектов в разбивке по типу уборки						Обслуживаемая площадь кровли крыш и козырьков  (кв.м.)			Туалетные комнаты на объекте (ед.)									Площадь прилегающей территории, кв.м						Грязезащитные напольные покрытия для внутренних помещений									коэффициент, определяемый на основании Чек-листа за отчетный период. Общий итоговый коэффициент фиксируется в Чек-листе за отчетный период			Минимально допустимое кол-во персонала на объекте												Режим работы			Количество рабочих мест на объекте			Количество рабочих мест на объекте						коэффициент, определяемый на основании режима работы и типа уборки			Ежемесячная стоимость уборки внутренних помещений и прилегающий территорий, в руб. без НДС


																		нормальная интенсивность уборки (админ. офисы), кв.м.			повышенная интенсивность уборки (VIP-зоны), кв.м.			повышенная интенсивность уборки (офисы-продаж, контактные центры), кв.м.			средняя интенсивность уборки (Доп. офисы и др. объекты), кв.м			пониженная интенсивность уборки (технологические пом.), кв.м.			Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.			Мытье методом промыш. альпинизма, кв.м			Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.			Мытье  методом промыш. альпинизма, кв.м.						Всего 			Умывальники			Кабины			 ЛЕТО			 ЗИМА			количество			размер, см			количество замен в неделю						уборщица по овновной уборке			уборщица по поддерживающей уборке			Дворник зима			Дворник лето			вид уборки			время работы  			график, кол-во дней в неделю (Лето)			график, кол-во дней в неделю (Зима)


																		B1			B2			B3			B4			B5																											D1			D2												К																											Кгр


			ИТОГО						2,327.90			0.00			150.00			0.00			0.00			0.00			2,210.90			117.00			286.50			0.00			25.00			0.00			0.00			18			17			18			1,059.00			1,059.00			18						9			ERROR:#DIV/0!			13			5			1			1																		0.00			0


			1			г. Краснодар, ул. Северная, 353			628.50 						33												616.30 			12.20			85.00															6			6			6			20			20															3																											0.00


			2			г. Краснодар, ул. Сормовская, 177, кв. 181			71.40 						6												71.40 						20.00															1			1			1																					1																											0.00


			3			г.Волгоград, ул.Комсомольская, д.10			317.00 						31												317.00 						40.00						20.00									2			2			4			400			400															2			1																								0.00


			4			Волгоградская обл.,  г.Волжский,ул. Мира, д.74А (ОО "Волжский")			89.10						5												89.10						10.00						5.00									1			1			1			84			84															1			1																								0.00


			5			г. Сочи, ул. Воровского,41			98.60 						7												88.60 			10.00			15.00															1			1			1																					1																											0.00


			6			 г. Ростов-на-Дону, ул. Текучева, д. 137 (ГО Филиала)			442.90 						35												442.90 						48.00															2			2						460			460															1			1			1			1																		0.00


			7			 г. Ростов-на-Дону, ул. 50-ти летия Ростсельмаша, д. 2-6/22 (Офис филиала и архив)			144.30 						9 												144.30 						9.50															1																											1			1																								0.00


			8			 г. Ростов-на-Дону, ул. 339 Стрелковой Дивизии, дом. 5/60Б (ДО "На Зорге" открытие запланировано 01.10.2019г.)			110.70 						5 												110.70 						13.00															1			1						80			80															1			1																								0.00


			9			г.Ставрополь, ул. Ленина, д. 221			330.80 						14 												236.00 			94.80			30.00															2			2			4			15			15															1																											0.00


			10			г. Новороссийск, ул. Советов, д. 7			94.6						5												94.6						16.00															1			1			1																					1																											0.00


																		A1			A2			A3			A4			A5																											С1			С2


									Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)																																										Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)








Лот№ 4 Урал


																																																																																																						Приложение 1


			ПЕРЕЧЕНЬ И ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТОВ


			№ п/п			Адрес объекта			Общая площадь объекта, кв.м.			проверка площадей			Количество рабочих мест на объекте			Обслуживаемые площади объектов в разбивке по типу уборки															Обслуживаемая площадь остекления объектов в разбивке по типу уборки						Обслуживаемая площадь фасадов объектов в разбивке по типу уборки						Обслуживаемая площадь кровли крыш и козырьков  (кв.м.)			Туалетные комнаты на объекте (ед.)									Площадь прилегающей территории, кв.м						Грязезащитные напольные покрытия для внутренних помещений									коэффициент, определяемый на основании Чек-листа за отчетный период. Общий итоговый коэффициент фиксируется в Чек-листе за отчетный период			Минимально допустимое кол-во персонала на объекте												Режим работы			Количество рабочих мест на объекте			Количество рабочих мест на объекте						коэффициент, определяемый на основании режима работы и типа уборки			Ежемесячная стоимость уборки внутренних помещений и прилегающий территорий, в руб. без НДС						КОММЕНТАРИИ


																		нормальная интенсивность уборки (админ. офисы), кв.м.			повышенная интенсивность уборки (VIP-зоны), кв.м.			повышенная интенсивность уборки (офисы-продаж, контактные центры), кв.м.			средняя интенсивность уборки (Доп. офисы и др. объекты), кв.м			пониженная интенсивность уборки (технологические пом.), кв.м.			Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.			Мытье методом промыш. альпинизма, кв.м			Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.			Мытье  методом промыш. альпинизма, кв.м.						Всего 			Умывальники			Кабины			 ЛЕТО			 ЗИМА			количество			размер, см			количество замен в неделю						уборщица по овновной уборке			уборщица по поддерживающей уборке			Дворник зима			Дворник лето			вид уборки			время работы  			график, кол-во дней в неделю (Лето)			график, кол-во дней в неделю (Зима)


																		B1			B2			B3			B4			B5																											D1			D2												К																											Кгр


			ИТОГО						963.20			0.00			94.00			0.00			0.00			0.00			963.20			0.00			53.00			0.00			0.00			0.00			0.00			4			5			5			20.00			20.00			20						12			ERROR:#DIV/0!			6			0			0			0																		0.00			0


			1			Екатеринбург.ул. К.Либкнехта 22			268.00 						36												268.00 																					1			2			2																					1																											0.00


			2			Екатеринбург.пр. Космонавтов 23			31.00 						3												31.00 																																																1																											0.00


			3			Екатеринбург.ул.Вайнера 12			45.00 						5												45.00 						8.00																																										1																											0.00


			4			Екатеринбург.ул. Ленина 49			137.30 						11												137.30 						29.00															1			1			1			20			20			1			150*240			2						1																											0.00						Обязанности дворника исполняет  уборщица; 
Мытьё окон 2 раза в год, 


			5			Екатеринбург.ул.Энгельса 36			126.50 						3												126.50 																																																																											0.00


			6			Челябинск ул. Маркса 38			231.00						25												231.00																					1			1			1									1			115*180			1						1																											0.00


			7			Челябинск ул. Сони Кривой 24			34.00 						4												34.00 																																																																											0.00


			8			г. Тюмень ул. Малыгина 90			90.40 						7												90.40 						16.00															1			1			1																					1																											0.00						Мытьё окон два раза в год


																		A1			A2			A3			A4			A5																											С1			С2


									Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)																																										Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)








Лот№ 5 ДВФ


																																																																																																						Приложение 1


			ПЕРЕЧЕНЬ И ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТОВ


			№ п/п			Адрес объекта			Общая площадь объекта, кв.м.			проверка площадей			Количество рабочих мест на объекте			Обслуживаемые площади объектов в разбивке по типу уборки															Обслуживаемая площадь остекления объектов в разбивке по типу уборки						Обслуживаемая площадь фасадов объектов в разбивке по типу уборки						Обслуживаемая площадь кровли крыш и козырьков  (кв.м.)			Туалетные комнаты на объекте (ед.)									Площадь прилегающей территории, кв.м						Грязезащитные напольные покрытия для внутренних помещений									коэффициент, определяемый на основании Чек-листа за отчетный период. Общий итоговый коэффициент фиксируется в Чек-листе за отчетный период			Минимально допустимое кол-во персонала на объекте												Режим работы			Количество рабочих мест на объекте			Количество рабочих мест на объекте						коэффициент, определяемый на основании режима работы и типа уборки			Ежемесячная стоимость уборки внутренних помещений и прилегающий территорий, в руб. без НДС


																		нормальная интенсивность уборки (админ. офисы), кв.м.			повышенная интенсивность уборки (VIP-зоны), кв.м.			повышенная интенсивность уборки (офисы-продаж, контактные центры), кв.м.			средняя интенсивность уборки (Доп. офисы и др. объекты), кв.м			пониженная интенсивность уборки (технологические пом.), кв.м.			Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.			Мытье методом промыш. альпинизма, кв.м			Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.			Мытье  методом промыш. альпинизма, кв.м.						Всего 			Умывальники			Кабины			 ЛЕТО			 ЗИМА			количество			размер, см			количество замен в неделю						уборщица по овновной уборке			уборщица по поддерживающей уборке			Дворник зима			Дворник лето			вид уборки			время работы  			график, кол-во дней в неделю (Лето)			график, кол-во дней в неделю (Зима)


																		B1			B2			B3			B4			B5																											D1			D2												К																											Кгр


			ИТОГО						8,961.13			0.00			371.00			428.70			0.00			0.00			8,532.43			0.00			743.20			2.00			389.48			1,175.00			0.00			31			39			39			5,222.00			5,222.00			20						11			ERROR:#DIV/0!			28			0			9			9																		0.00			0


			1			г.Хабаровск, ул.Дзержинского,65(ЦО)			374.70						21												374.70																																																1																											0.00


			2			г.Бикин, пер.Безымянный,2  (ДО1)			54.90						5												54.90						10			2												1			1			1			30			30															1																											0.00


			3			пос.Переясловка, ул.Октябрьская,50 ( ДО2)			180.20						6												180.20																																																																											0.00


			4			г.Хабаровск, ул.Проф.Даниловского,6б ( ДО3 )			96.00						8												96.00						25																																										1																											0.00


			5			п.Де-Кастри ул.Краснофлотская,2 ( ДО4 )			66.60						5												66.60						4						6									1			1			1			70			70															1																											0.00


			6			г.Хабаровск, ул.Ленина,44 (ДО5)			85.6						6												85.6												12									1			1			1																					1																											0.00


			7			п.Ванино, ул.Невского,5 ( ДО6)			285.50						9												285.50						31.2						20.48									2			2			2																					1																											0.00


			8			г.Николаевск-на-Амуре (ДО7) 			123.73						11												123.73						28						25									1			1			1			350			350																					1			1																		0.00


			9			г.Хабаровск, ул.Ленинградская,51 (ГО,ДО8)			1,924.10						107												1,924.10						28						28			134						5			13			13			1300			1300															5						1			1																		0.00


			10			п.Чегдомын,ул.Центральная,38 (ДО9)			174.60						13												174.60																																																																											0.00


			11			г.Хабаровск, ул.Панфиловцев,34 (ДО11+ отдел ГО)			428.70						16			428.70															28.00						28			28						4			4			4																					1																											0.00


			12			г.Вяземский, ул.Карла-Маркса,56 (ДО15)			54.00						5												54.00												12																																				1																											0.00


			13			п.Хор, ул.Ленина,23 (ДО17)			49.90						4												49.90												8									1			1			1			50			50															1																											0.00


			14			г.Хабаровск, ул Краснореченская,169а (ДО19)			73.40						5												73.40						6.00									36																																	1																											0.00


			15			г.Советская Гавань, ул.Советская,28 (ДО20)			423.80						21												423.80						50.00															1			1			1			450			450															1						1			1																		0.00


			16			г.Хабаровск, ул.Серышева,52 ( ДО21)			70.30						6												70.30						9															1			1			1			20			20															1																											0.00


			17			г.Комсомольск-на-Амуре, ул.Советская,9 (ДО23)			374.20						8												374.20																																																1						1			1																		0.00


			18			г.Комсомольск-на-Амуре, п-т Первостороителей,19 (ДО29)			1,354.90						31												1,354.90															247						5			5			5			424			424															2						1			1																		0.00


			19			пос.Солнечный, ул.Ленина,39 (ДО24)			317.80						7												317.80						292						237									1			1			1			315			315															1						1			1																		0.00


			20			г.Амурск, п-т Комсомольский,4 (ДО25)			295.90						15												295.90																														200			200															1						1			1																		0.00


			21			г.Биробиджан, ул.Шолом-Алейхема,20 (ОО3)			88.00						6												88.00																																																1																											0.00


			22			г.Уссурийск, ул.Плеханова,75 (ОО13)			139.00						7												139.00						50																								100			100			1			100х110			1						1																											0.00


			23			п.Соловьевск, ул..Советская,47 (ОО17)			46.60						4												46.60																																																																											0.00


			24			г.Благовещенск, ул.Зейская,173а (ОО20)			983.40						14												983.40						60									60						3			3			3																					1																											0.00


			25			г.Владивосток, пр-т 100-летия Владивостока, 57д (ОО21)			610.00						19												610.00						90									630						3			3			3			1700			1700			1			196х168			1						2						1			1																		0.00


			26			г.Тында, ул.Амурская,13 (ОО22)			285.30						12												285.30						32						13			40						1			1			1			213			213															1						1			1																		0.00





																		A1			A2			A3			A4			A5																											С1			С2


									Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)																																										Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)








Лот№ 6 Уфа


																																																																																																						Приложение 1


			ПЕРЕЧЕНЬ И ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТОВ


			№ п/п			Адрес объекта			Общая площадь объекта, кв.м.			проверка площадей			Количество рабочих мест на объекте			Обслуживаемые площади объектов в разбивке по типу уборки															Обслуживаемая площадь остекления объектов в разбивке по типу уборки						Обслуживаемая площадь фасадов объектов в разбивке по типу уборки						Обслуживаемая площадь кровли крыш и козырьков  (кв.м.)			Туалетные комнаты на объекте (ед.)									Площадь прилегающей территории, кв.м						Грязезащитные напольные покрытия для внутренних помещений									коэффициент, определяемый на основании Чек-листа за отчетный период. Общий итоговый коэффициент фиксируется в Чек-листе за отчетный период			Минимально допустимое кол-во персонала на объекте												Режим работы			Количество рабочих мест на объекте			Количество рабочих мест на объекте						коэффициент, определяемый на основании режима работы и типа уборки			Ежемесячная стоимость уборки внутренних помещений и прилегающий территорий, в руб. без НДС


																		нормальная интенсивность уборки (админ. офисы), кв.м.			повышенная интенсивность уборки (VIP-зоны), кв.м.			повышенная интенсивность уборки (офисы-продаж, контактные центры), кв.м.			средняя интенсивность уборки (Доп. офисы и др. объекты), кв.м			пониженная интенсивность уборки (технологические пом.), кв.м.			Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.			Мытье методом промыш. альпинизма, кв.м			Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.			Мытье  методом промыш. альпинизма, кв.м.						Всего 			Умывальники			Кабины			 ЛЕТО			 ЗИМА			количество			размер, см			количество замен в неделю						уборщица по овновной уборке			уборщица по поддерживающей уборке			Дворник зима			Дворник лето			вид уборки			время работы  			график, кол-во дней в неделю (Лето)			график, кол-во дней в неделю (Зима)


																		B1			B2			B3			B4			B5																											D1			D2												К																											Кгр


			ИТОГО						1,917.70			0.00			150.00			0.00			0.00			0.00			1,917.70			0.00			311.30			0.00			0.00			0.00			0.00			15			16			30			211.00			211.00			25						16			ERROR:#DIV/0!			10			0			8			8																		0.00			0


			1			г. Уфа, ул.Крупской ,д.8			629.90						58												629.90						82															2			2			6			60			60			1			1600*800			1						2						1			1																		0.00


			2			г.Уфа, ул.Ульяновых,д.31			106.40						8												106.40						34.5															2			2			6			10			10			1			1000*800			1						1						1			1																		0.00


			3			г.Стерлитамак, ул.Мира, д.18			222.80						8												222.80						21															2			2			4																					1						1			1																		0.00


			4			г.Туймазы, ул. Комарова, д.22/1			117.10						8												117.10						12.5															2			2			4			80			80			1			1000*800			1						1						1			1																		0.00


			5			г.Октябрьский, ул.Горького, д.40			81.80						7												81.80						14															1			2			2									1			1000*800			1						1						1			1																		0.00


			6			г.Нефтекамск, пр-т. Ленина, д.46			103.9						5												103.9						14.8															1			1			1			11			11															1						1			1																		0.00


			7			г.Казань,ул. Бутлерова, д. 35/15			181.70						28												181.70						50															2			2			4									1			1600*800			1						1						1			1																		0.00


			8			г. Казань, ул. Фатыха Амирхана, 17			155.00						6												155.00						12.5															1			1			1			50			50			1			1600*800			1						1						1			1																		0.00


			9			г. Н.Новгород, ул. Провиантская, д. 47			319.10						22												319.10						70															2			2			2									1			1500*2000			1						1																											0.00
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Инструкция по охране труда для уборщиков служебных и бытовых 



помещений в ОАО «МТС-Банк» 



 



1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 



1.1.  Инструкция по охране труда для уборщиков служебных и бытовых помещений в 



ОАО «МТС-Банк» (далее по тексту - «Инструкция») устанавливает требования охраны 



труда и производственной санитарии при уборке служебных и бытовых помещений в 



Головном офисе и филиалах ОАО «МТС-Банк» (далее по тексту - «Банк»), 



2. ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ ОХРАНЫ ТРУДА 



2.1.  К выполнению работ, связанных с уборкой служебных и бытовых помещений в 



Банке, допускаются лица не моложе 18 лет, прошедшие вводный и первичный инструктаж 



по охране труда, инструктаж на I группу по электробезопасности, знающие безопасные 



методы и приемы работ. 



2.2.  На уборщика служебных помещений могут воздействовать следующие вредные и 



опасные производственные факторы: 



-  опасность поражения электрическим током; 



-  повреждение кожного покрова рук, при работе с моющими химическими 



средствами без защитных перчаток; 



-  повреждения глаз, при случайном попадании моющих химических средств. 



2.3.  Работники, допущенные к работе, обязаны выполнять требования настоящей 



инструкции. 



2.4.  В целях обеспечения безопасных условий и охраны труда Банк обязан за счет 



собственных средств приобретать и бесплатно выдавать уборщикам служебных и 



бытовых помещений прошедшие обязательную сертификацию или декларирование 



соответствия специальную одежду, специальную обувь и другие средства 



индивидуальной защиты в соответствии с установленными типовыми нормами. 



2.5.  Работник обязан выполнять только ту работу, которая поручена непосредственным 



руководителем или руководителем подразделения. 



2.6.  Пользоваться только исправным инструментом и применять его строго по 



назначению. 



2.7.  Моющие средства применять только в соответствии с правилами по их 



использованию. 



2.8.  Не касаться открытых токоведущих проводов и не производить самостоятельно 



ремонт электрооборудования. 











2.9.  Запрещается использовать при мытье полов, окон и т.п. бензин, керосин, ацетон, 



скипидар и другие легковоспламеняющиеся жидкости и кислоты. 



3. ТРЕБОВАНИЯ ОХРАНЫ ТРУДА ПЕРЕД НАЧАЛОМ РАБОТЫ 



3.1.  Надеть специальную одежду, привести ее в порядок; застегнуть обшлага рукавов и 



все пуговицы одежды. 



3.2.  Проверить наличие уборочного инвентаря, моющих и дезинфицирующих средств. 



3.3.  При обнаружении каких-либо неисправностей инструмента и приспособлений как 



перед началом, так и во время работы, немедленно сообщить об этом своему 



руководителю и без его указаний к работе не приступать. 



3.4.  Запрещается устранять какие-либо неисправности, если такая работа не входит в 



должностные обязанности. 



4. ТРЕБОВАНИЯ ОХРАНЫ ТРУДА ВО ВРЕМЯ РАБОТЫ 



4.1.  Работник обязан: 



4.1.1.  Мусор во время уборки помещений складывать в специальную тару и переносить в 



специальное место для складирования мусора, не оставлять его в углах, проходах и не 



освещенных местах. При транспортировке мусора и отходов вручную не превышать 



нормы переноски тяжестей. 



4.1.2.  Колющие и режущие предметы убирать с использованием щетки и совка. 



4.1.3.  При уборке окон проверить прочность крепления рам и стекол. 



4.1.4.  Во время работы с использованием уборочных машин соблюдать требования 



безопасности, изложенные в эксплуатационной документации завода- изготовителя. 



4.1.5.  Для уборки применять только сертифицированные моющие и дезинфицирующие 



средства. 



4.1.6.  Не сметать мусор в люки, проемы и т.п. 



4.1.7.  При обнаружении неисправности электропроводки, водопровода, канализации, 



вентиляции и т.п. немедленно сообщить об этом своему руководителю для принятия 



необходимых мер. 



4.1.8.  Применяя моющие и дезинфицирующие средства, необходимо защищать руки 



резиновыми перчатками. 



4.1.9.  Тщательно вытирать мокрые и скользкие места полов при уборке помещений, 



холлов и коридоров здания. 



4.1.10.  Подметание и мытье полов балконов и лестниц производить осторожно, чтобы 



вниз не падал мусор, твердые предметы и не пролилась вода. 



4.1.11.  Соблюдать правила личной гигиены. 











4.2. Запрещается класть на оборудование и рабочие столы тряпки, швабры и другие 



предметы. 



5. ТРЕБОВАНИЯ ОХРАНЫ ТРУДА В АВАРИЙНЫХ СИТУАЦИЯХ 



5.1.  При возникновении поломок уборочной машины прекратить эксплуатацию 



машины и отключить ее от электросети. 



5.2.  При несчастном случае немедленно прекратить работу, обратиться к врачу, 



сообщив о случившемся своему непосредственному руководителю. 



5.3.  При несчастном случае с сотрудником Банка организовать оказание необходимой 



первой помощи пострадавшему и вызвать «скорую медицинскую помощь» по тел. 03. 



5.4.  При обнаружении пожара или признаков горения действовать согласно Порядку 



действий при чрезвычайных ситуациях в ОАО «МТС-Банк». 



5.5.  При попадании моющих химических средств в глаза немедленно промыть их 



большим количеством воды и, при необходимости, обратиться за врачебной помощью. 



6. ТРЕБОВАНИЯ ОХРАНЫ ТРУДА ПО ОКОНЧАНИЮ РАБОТЫ 



6.1.  При использовании уборочной машины по окончанию рабочего дня отключить ее 



от электросети, очистить от пыли и грязи и переместить ее в место хранения. 



6.2.  Убрать инструмент и индивидуальные средства защиты в специально отведенное 



место. 



6.3.  После выполнения всех работ привести в порядок свое рабочее место. 



6.4.  Обо всех замеченных неисправностях и недостатках сообщить своему 



непосредственному руководителю. 



6.5.  Вымыть руки водой с мылом. 



7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 



7.1. Работник, допустивший нарушение требований настоящей инструкции и других 



нормативных документов по охране труда, может быть привлечен к дисциплинарной и 



материальной ответственности в порядке, установленном Трудовым кодексом Российской 



Федерации и иными федеральными законами, а также привлечен к гражданско-правовой, 



административной и уголовной ответственности в порядке, установленном федеральными 



законами.  
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Лист1

				ЗАЯВЛЕНИЕ О СООТВЕТСТВИИ КВАЛИФИКАЦИОННЫМ ТРЕБОВАНИЯМ

				Настоящим наименование организации, зарегистрированное по адресу: индекс, город, улица, дом, подтверждает участие в предквалификации на оказание услуг по клинингу административных офисов, дполнительных офисов и складов, на территории  Москвы и Московской области.

				1. Заявление оформляется на фирменном бланке Участника за подписью уполномоченного лица.
2. По каждому пункту Участник должен приложить требуемый подтверждающий документ в отсканированном виде (отсутствие требуемых документов рассматривается как их отсутствие) *
3. В случае, если по каким-либо причинам Участник не может предоставить требуемый документ, он должен приложить справку, объясняющую причину отсутствия требуемого документа и содержащую информацию о сроках его предоставления.                                    
4. Не допускается частичное заполнение Заявления.

				№		Критерий		Значение		Значение		Заявление о соответствии (выбрать из раскрывающего списка)		Способ подтверждения		Обязательные/
желательные		Контактное лицо для решения вопросов, относящихся к данному мероприятию: ФИО, моб., e-mail

				1.Общие требования к Участнику

				1.1		Компания является действующей и обладает гражданской правоспособностью для заключения и исполнения договора				Срок существования юридического лица – не менее 12 месяцев				1.Выписка из ЕГРЮЛ, заверенная ГНИ;
2.Заверенные печатью участника и подписью руководителя:
-копию свидетельства о гос.регистрации;
-копию  свидетельства о присвоении ИНН;
-копию свидетельства о постановке на учет в ГНИ. 
- копию доверенности руководителя организации.		Обязательное

				1.2.		Компания является действующей и обладает гражданской правоспособностью для заключения и исполнения договора				Подрядчик не является неплатежеспособным или банкротом, не находится в процессе ликвидации, на имущество Подрядчика не наложен арест, экономическая деятельность Подрядчика не приостановлена.				Участник оформляет гарантийное письмо о наличии возможности на фирменном бланке компании и прикладывает к документации скан-копию письма.		Обязательное

				Сведения об опыте организации

				1.3.		Опыт работы на рынке клининговых услуг  не менее двух лет				Подтверждение положительного опыта работы.				Референс -лист		Обязательное

				Требования по оказанию услуг и  оснащенности Участника

				1.4.		Наличие административного персонала в штате: 
- Ответственный менеджер 
- Сотрудник осуществляющий круглосуточную диспечеризацию (прием/распределения заявок)								Скан-копия штатного расписания (с печатью организации)		Обязательное

				1.5.		Наличие квалифицированного персонала в штате:
- Специалист по клинингу, в количестве (указать при заполнении Участником квалификации)				Выполнение работ квалифицированным персоналом				Скан-копия штатного расписания (с печатью организации)		Обязательное

				1.7.		Участник квалификации должен подтвердить соответствие требованиям выполнения работ указанных в перечне основных услуг, дополнительных услуг.								Участник оформляет гарантийное письмо о наличии возможности на фирменном бланке компании и прикладывает к документации скан-копию письма.		Обязательное

				1.8.		Согласие с условиями оплаты, предложенными ПАО "МТС-Банк":
100% постоплата в течение (указывается Участником квалификации при заполнении) календарных дней от даты подписания акта выполненных работ.		ДА		Участник согласен с условиями оплаты, предложенными ОАО "МТС-Банк":
100% постоплата в течение 30 календарных дней от даты подписания акта выполненных работ.				Участник подтверждает соответствие в виде заявления о соответствии Квалификационным требованиям.		Обязательное

				1.6.		Участник готов работать по форме Договора, установленной ПАО «МТС-Банк», без каких-либо изменений		ДА		Участник подтверждает согласие принять форму Договора, предложенную в документации, без каких-либо изменений				Письмо о подаче предложения		Обязательное

				1.7.		Подтверждение открытия расчетного счета в ПАО "МТС Банк"		ДА						Письменное согласие/гарантия на открытие расчетного счета в  ПАО "МТС Банк" или отказ.		Желательное

						Поставщик __________-

						Подписывающий ______________

						Должность ________

						м.п.





Лист2

		





Лист3

		






 

ДОГОВОР №______/______

ОКАЗАНИЯ КЛИНИНГОВЫХ УСЛУГ И УСЛУГ ПО ХОЗЯЙСТВЕННОМУ ОБСЛУЖИВАНИЮ





г. Москва							                           «_____» сентября 20___года



ООО «_________» (Партнёр) и ПАО «МТС-Банк» (Заказчик/МТС-Банк), вместе именуемые Стороны, заключили настоящий договор (далее также «Договор») на изложенных ниже Условиях и с учетом следующих Приложений, являющихся неотъемлемой частью Договора:

		Приложение 1

		Перечень и характеристика Объектов. Стоимость основных клининговых услуг



		Приложение 2

		Перечень основных клининговых услуг на Объектах



		Приложение 3

		Перечень специализированных услуг по обслуживанию Объектов



		Приложение 4

		Перечень и стоимость Дополнительных услуг на Объектах



		Приложение 5

		Форма Наряд-заявки



		Приложение 6

		Форма Чек-листа



		Приложение 7

		Основные требования к используемым материалам и средствам гигиены



		Приложение 8

		Контакты представителей МТС-Банка и Партнёра



		Приложение 9

		Форма акта замечаний



		Приложение 10

		Форма Оценочного листа



		Приложение 11

		Перечень объектов по оказанию услуг на вывоз (транспортирование) ТБО и размещение (захоронение) их на Полигонах



		Приложение 12

		Определение коэффициентов M, N для Региона



		Приложение 13

		Форма письма на изготовление пропусков Специалистам Партнёра



		Приложение 14

		Требования по охране труда на объектах МТС-Банк    







I.1. Подписи Сторон в начале документа означают, что текст прочитан полностью, и по каждому пункту Стороны достигли полного согласия. 

I.2. Текст настоящего Договора заканчивается формулировкой ______КОНЕЦ ТЕКСТА ДОГОВОРА. СЛЕДУЮТ ПРИЛОЖЕНИЯ ________, и всё, что помещено под этой формулировкой (кроме приложений), не относится к настоящему Договору и не имеет юридической силы в отношениях Сторон. 

I.3. Текст каждого приложения заканчивается формулировкой ______КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ ________, и всё, что помещено под этой формулировкой (кроме иных приложений), не относится к приложениям к настоящему Договору и не имеет юридической силы в отношениях Сторон. 

I.4. Настоящий Договор включает в себя только те приложения, которые изначально поименованы в тексте настоящего Договора как приложения к нему, либо введены в настоящий Договор после его заключения посредством заключения отдельного письменного соглашения между Сторонами.



ПОДПИСИ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ СТОРОН:



		За Партнёра



Генеральный директор 







		













		За МТС-Банк



Первый заместитель Председателя Правления ПАО «МТС-Банк»







		________________ 

		 _________________

       Устав



		

		_________________  

		 Маслов О.Е.

Доверенность №И-24-00287/17-(0) 
от 04.10.2017г.



		ООО «_____________»

Юридический адрес: 

0000000 

Почтовый адрес:  

0000000000

ИНН ________________, КПП _____________

ОГРН _____________________

р/счет _________________________ в ПАО «МТС-Банк»

БИК __________________

к/счет _________________________



		

		ПАО «МТС-Банк»

место нахождения: 115432, г. Москва, 

пр-т Андропова, д.18, корп.1

к/счет № 30101810600000000232 в ГУ Банка России по ЦФО, 

БИК 044525232 

ИНН 7702045051, КПП 772501001

ОГРН 1027739053704















ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ:



		Объект (ы)









		Административные офисы, VIP-зоны в административных офисах, технологические помещения, офисы продаж, гаражные/производственно-складские комплексы, контактные центры МТС-Банк, расположенные на территории следующих Регионов -субъектов РФ: Ленинградская область, Республика Коми, Калининградская область, Вологодская область, Новосибирская область, Нижегородская область, Краснодарский край, Свердловская область и т.д. 



Подробный перечень адресов приведен в Приложении 1.  





		Услуги









		Основные клининговые услуги по уборке помещений внутри Объектов, специализированные услуги по обслуживанию прилегающей к Объектам территории, кровли Объектов и дополнительные услуги по обслуживанию Объектов. Полный перечень Услуг приведен в Приложениях 2, 3 и 4.



		Обслуживаемая площадь



		Площадь Объекта, на которой оказываются Услуги. На основе данной величины определяется общая стоимость Услуг. Обслуживаемая площадь по каждому Объекту приведена в Приложении 1.



		Прилегающая     территория



		Территория (земельные участки, тротуары, дороги, проезды и т.д.) прилегающая к Объектам. На основе данной величины определяется общая стоимость Услуг. Площади Прилегающей территории к Объектам приведены в Приложении 1. 



		

Средства гигиены и Материалы 









		

Средства гигиены и бытовая химия, хозяйственные принадлежности, специальные средства необходимые для оказания Услуг по Договору и обеспечения жизнедеятельности Объектов: жидкое крем-мыло, туалетное мыло, туалетная бумага, бумажные полотенца, освежители воздуха, аэрозоли для электронного освежителя, средства для мытья посуды, губки и т.д. Основные требования к используемым материалам и средствам гигиены приведены в Приложении 7.





		Расходные материалы





		Фурнитура, расходные строительные и отделочные материалы, крепежные элементы, дверные и мебельные замки и их комплектующие (цилиндры с комплектом ключей и пр.), дверные доводчики, краски, шпаклевки, клеи, пленки, противоскользящие ленты и т.д., необходимые Партнёру для оказания дополнительных услуг по обслуживанию Объектов по Договору.





		Дополнительные услуги



		Услуги, предоставляемые Партнёром по дополнительному требованию МТС-Банк, в том числе по заявкам МТС-Банк, перечень которых приведен в Приложении 4 к Договору.





		Наряд-заявка





		Документ, подписанный Сторонами со всеми приложениями, подтверждающий объем Дополнительных услуг. Форма Наряд-заявки приведена в Приложении 5.





		Отчетный период







		Один календарный месяц с первого числа месяца до последнего числа того же месяца. Если первый и/или последний месяц действия настоящего Договора – неполный, то отчетным периодом признаётся соответствующая часть первого и/или последнего календарного месяца.





		Чек-лист (ЧЛ)





		Документ, оценивающий качество оказанных Партнёром за отчетный период Услуг, составленный Заказчиком и утвержденный Заказчиком и Партнёром по каждому Региону. Форма Чек-листа приведена в Приложении 6.





		Оценочный лист

		Документ, оценивающий качество оказанных Партнёром Услуг, составленный Заказчиком по результатам плановых проверок и утвержденный Заказчиком и Партнёром по каждому Объекту. Форма Оценочного листа приведена в Приложении 10.



		

Акт сдачи-приемки



		

Документ, подтверждающий объем фактически оказанных Партнёром за Отчетный период Услуг, составленный Партнёром и утвержденный Заказчиком по каждому Региону. 





		Персонал / Специалисты Партнёра

 



		Лица, обладающие соответствующей квалификацией, привлекаемые Партнёром для оказания Услуг в соответствии с условиями настоящего Договора. Рекомендуемое минимальное количество персонала (в смену) на каждом Объекте приведено в Приложении 1





		Представитель Партнёра

		Надлежащим образом уполномоченное лицо, представляющее на основании предоставленных ему полномочий и в соответствии с настоящим Договором интересы Партнёра на Объектах, которое от имени и за счет Партнёра совершает все необходимые действия, направленные на своевременное и надлежащее выполнение Услуг в пределах своих полномочий.





		Представитель    

МТС-Банк





		Надлежащим образом уполномоченное лицо, которое в соответствии с предоставленными ему полномочиями и на основании настоящего Договора, от имени МТС-Банк осуществляет проверку качества оказания Услуг и выполняет иные действия от имени и в интересах МТС-Банк.





		Рабочий день









		Рабочий день (понедельник, вторник, среда, четверг, пятница) при пятидневной рабочей неделе с двумя выходными днями (суббота и воскресение) и/или Рабочий день (понедельник, вторник, среда, четверг, пятница, суббота) при шестидневной рабочей неделе с одним выходным днем (воскресение) с учётом нерабочих праздничных дней, установленных законодательством Российской Федерации, и переносов выходных дней в соответствии с законодательством Российской Федерации.





		Праздничные дни



		Праздничные дни, установленные законодательством Российской Федерации.



		Рабочее время









		Период времени, установленный Заказчиком в качестве рабочего дня для каждого из Объектов, перечисленных в Приложении 1, и в течение, которого Заказчик имеет право обращаться к Партнёру для согласования или решения каких-либо вопросов, а Партнёр обязан принимать соответствующие меры согласно Договору.



		Талоны на размещение\захоронение ТБО 

		Документ, подтверждающий сведения о количестве отходов по массе в тоннах по каждому виду отходов, с указанием кода по федеральному классификационному каталогу отходов(ФККО), переданных на размещение/захоронение на специализированный полигон по каждому Объекту МТС-Банк. 





		Технологическая карта уборки



		Документ, содержащий необходимые сведения, инструкции для персонала/специалиста Партнёра, выполняющего некий технологический процесс или техническое обслуживание Объекта МТС-Банк с прописанной численностью производственного персонала и временем выполнения работ.







1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Партнёр обязуется оказать Заказчику Услуги в объеме, указанном в Приложении 2, Приложении 3 и Приложении 4, на Объектах, Обслуживаемых площадях и Прилегающих территориях, приведенных в Приложении 1, а Заказчик обязуется принимать и оплачивать надлежащим образом оказанные Услуги. 

1.2. Услуги оказываются в период с «___» ________ 2019 г. По «___» ________ 2021 г. в соответствии со сроками и периодичностью выполнения отдельных Услуг, указанными в Перечне основных клининговых услуг (Приложение 2), в Перечне специализированных услуг по обслуживанию Объектов (Приложение 3), в Перечне и стоимости Дополнительных услуг на Объектах (Приложение 4).

 . 



2. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН  

2.1. ПАРТНЁР ОБЯЗУЕТСЯ:

2.1.1. Оказывать Услуги качественно и в сроки, определенные Договором, своими силами, с использованием своих Материалов, инструмента, инвентаря; 

2.1.2. Оказывать Услуги в полном соответствии с Договором, нормативными актами, требованиями пожарной безопасности, санитарных норм, норм охраны окружающей среды и норм охраны труда, действующих на территории Российской Федерации и соответствующих субъектов Российской Федерации;

2.1.3. Использовать на Объектах только качественные Материалы, оборудование, технику, изделия, инструменты и оснастку, отвечающие требованиям санитарных, экологических, противопожарных и других нормативных документов, действующих на территории Российской Федерации и соответствующих субъектов Российской Федерации;

2.1.4. В течение 60 (шестидесяти) календарных дней с даты подписания Договора, предоставить в адрес МТС-Банк технологическую карту уборки с прописанной численностью производственного персонала Партнера (уборщиц, дворников) по каждому обслуживаемому Объекту МТС-Банк в отдельности;

2.1.5. Соблюдать следующий порядок взаимодействия Сторон при направлении заявок на оказание Услуг и рекламаций по качеству оказания Услуг (далее -  Заявка): 

· Заявки   направляются Заказчиком Партнёру через диспетчерскую службу и/или по электронной почте,  и/или посредством специализированного программного обеспечения:  http://______   и\или путем передачи (вручения) управляющему менеджеру на Объекте под роспись. 

Заявки подаются на электронные адреса и контакты диспетчерской службы.

Телефонный номер Горячей Линии Партнёра для обращений в рабочее время: ___________________

Адрес электронной почты Партнёра: ___________________________

· Партнёр обеспечивает размещение поступивших Заявок от МТС-Банк в специализированном программном обеспечении с отражением текущей информации по Заявкам, в том числе информации о статусе их выполнения. 

· Датой открытия Заявки считается дата подачи/направления Заявки Заказчиком. Датой закрытия Заявки на выполнение Дополнительных работ считается дата подписания Наряд-заявки (Приложение 5) представителем МТС-Банк. 

Срок исполнения Заявок: 

рекламации по качеству – до 24 часов;

срочные заявки – до 24 часов;

текущие заявки – от 2 до 5 рабочих дней;

Срок исполнения Заявки устанавливается с даты/времени подачи/направления заявки Заказчиком. 

2.1.6. При наличии у Партнёра Веб-интерфе́йса, Партнёр обязан в течение всего срока действия настоящего Договора обеспечить Заказчику круглосуточный (7 дней в неделю/24 часа в сутки) доступ к Веб-интерфе́йсу Партнёра  расположенного по адресу:     http://______(далее - Веб-интерфе́йс) с предоставлением   возможности с помощью данного Веб-интерфейса получать информацию о статусе выполнения Партнёром заявок,  в режиме онлайн с возможностью  комментирования процесса выполнения  Работ в режиме  онлайн.  

В случае обнаружения неисправности в работе Веб-интерфе́йса Заказчик направляет Партнёру уведомление о его неисправности следующими способами:

Телефонный номер Горячей Линии Партнёра для обращений в рабочее время:  _______________________  

Адрес электронной почты Партнёра: _________________

Срок устранения неисправностей в работе Веб-интерфе́йса не должен превышать 24 (Двадцати четырех) часов с момента получения уведомления МТС-Банк, если иной срок не согласован сторонами дополнительно в рабочем порядке.  

2.1.7. В течение 3 (Трех) рабочих дней с даты подписания Договора предоставить Заказчику список управляющих менеджеров с разбивкой по Объектам;

2.1.8. Гарантировать Заказчику, что весь Персонал Партнёра состоит в штате компании Партнёра, имеет постоянную или временную регистрацию по месту пребывания, хорошо владеет русским языком в объеме выполняемых должностных обязанностей и официально оформлен в соответствии с требованиями действующего законодательства, а также имеет действующие личные медицинские (санитарные) книжки и не имеет медицинских противопоказаний к заявленному виду деятельности.  

2.1.9. Обеспечить Персонал Партнёра спецодеждой, спец обувью и другими средствами индивидуальной защиты в соответствии с действующими Типовыми нормами бесплатной выдачи сертифицированной специальной одежды, специальной обуви и других средств индивидуальной защиты (Приказ Минздравсоцразвития РФ от 20.04.2006 N 297; Приказ Министерства труда и социальной защиты РФ от 09.12.2014 г. N 997н;  Приказ Минздравсоцразвития РФ от 03.10.2008 N 543н). 

Спецодежда должна иметь маркировку, содержать сокращенное фирменное наименование Партнёра и карточку с именем и фамилией соответствующего специалиста Партнёра. 

2.1.10. Обеспечить соблюдение Персоналом Партнёра режима работы Объектов МТС-Банк, соблюдения правил и нормативных требований МТС-Банк, регламентирующих доступ на Объекты МТС-Банк в том числе в категорированные помещения. Нарушение установленного порядка доступа и проведения работ на Объектах МТС-Банк, в том числе в категорированных помещениях, недопустимо. Ответственность за нарушение порядка доступа и проведения работ возлагается на ответственных сотрудников Партнёра, допустивших нарушение;

2.1.11. В течение 5 (Пяти) рабочих дней с даты подписания Договора предоставить Заказчику, для оформления пропусков, поименный список своих Специалистов и Представителя, отвечающего за выполнение условий Договора в Регионе, по форме и в соответствии с Приложением 13 к настоящему Договору, предварительно получив согласие всех определяемых в соответствии с настоящим пунктом физических лиц на передачу их персональных данных МТС-Банк и обработку их персональных данных МТС-Банк в объёме, который требуется для исполнения настоящего Договора. 

В случае изменения состава Специалистов и Представителя Партнёр обязан направить (с соблюдением требований относительно персональных данных, изложенных в абзаце первом настоящего пункта) новый список Специалистов и Представителей в порядке, установленным настоящим пунктом и в срок не позднее, чем за 10 (десять) рабочих дней до начала оказания услуг Специалистами Партнёра на Объекте МТС-Банк;

2.1.12. Не менее чем за 1(один) рабочий день извещать представителей МТС-Банк на местах о смене Персонала/специалиста для оформления допуска и/или аннулировании допуска уволенного персонала/специалиста. 

2.1.13. Предоставить Заказчику список сотрудников ответственных за возврат электронных пропусков и других материальных ценностей, выданных персоналу/специалисту Партнёра по Региону. В случае утери или повреждения электронных пропусков и других материальных ценностей Персоналом/специалистом Партнёра наступает ответственность, определяемая п.5.14. настоящего Договора, если иная ответственность не предусмотрена настоящим пунктом. По истечении срока действия Договора и/или в случае приведения в негодность выданного Специалисту Партнёра пропуска, и/или в случае замены кого-либо из Специалистов, Партнёр обязуется обеспечить возврат Заказчику выданных пропусков на Объект МТС-Банк в последний день срока действия Договора, и/или приведения в негодность выданного пропуска, и/или работы соответствующего Специалиста на Объекте МТС-Банк, соответственно.

2.1.14. Гарантировать, что в случае обнаружения собственным Персоналом предметов на Объектах, в отношении которых с достаточной степенью вероятности можно полагать, что они являются бесхозными или утерянными, данные предметы будут переданы сотрудникам охраны Объекта;

2.1.15. Незамедлительно известить МТС-Банк и до получения от него письменных указаний приостановить оказание Услуг, в случае обнаружения возможных неблагоприятных для МТС-Банк последствий выполнения его же указаний и иных независящих от Партнёра обстоятельств, способных отразится на качестве оказываемых Услуг.

Партнёр, не предупредивший МТС-Банк об указанных обстоятельствах либо продолживший оказывать Услуги, не дожидаясь ответа и/или несмотря на своевременное указание МТС-Банк о прекращении оказания Услуг, не вправе при возникновении спора ссылаться на указанные обстоятельства.

2.1.16. Нести ответственность за соблюдением своим Персоналом правил и законов, действующих на территории Российской Федерации;

2.1.17. При проведении работ с повышенной опасностью, требующих специального обучения по охране труда и соответствующую аттестацию работника, все Специалисты Партнёра обязаны быть аттестованы в установленном порядке и иметь действующие удостоверения на право проведение вышеуказанных работ. Партнёр самостоятельно обеспечивает проведение всех видов инструктажа по охране труда и выполнение своим Персоналом государственных нормативных требований по охране труда и правил противопожарного режима. Порядок допуска Специалистов Партнёра к самостоятельной работе на объектах МТС-Банк проводится с учетом требований внутренних локальных актов МТС-Банк в области охраны труда и соответствующих отраслевых и межотраслевых правил по охране труда.  

2.1.18. Предоставить в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты подписания договора с Заказчиком в адрес Начальника бюро охраны труда или специалисту по охране труда Региона:

· копию подписанного и утвержденного Приказа «О назначении лиц, ответственных за охрану труда и безопасное производство работ на объектах Региона МТС-Банк»; 

· квалификационные удостоверения по охране труда персонала компании Партнёра, ответственных за безопасное производство работ, прошедших обучение в учебных центрах, а также на производство работ с повышенной опасностью представителей сторонних организаций (менеджеров), осуществляющих организацию и контроль за работой персонала;

· квалификационные удостоверения на право выполнения заявленного вида работ и удостоверения по охране на производство работ с повышенной опасностью, выданных Учебным центром, имеющим соответствующую лицензию на подготовку персонала в области охраны труда.

Одновременно Партнёр обязан обеспечить выполнение указанных требований как по отношению к собственному Персоналу, так и к персоналу субподрядных организаций.

Полный перечень требований по охране труда к персоналу сторонних организаций установлен в Приложении 14. 

2.1.19. В течение 3 (трёх) часов обеспечить замену сотрудника, не вышедшего на работу, сотрудником, отвечающим требованиям п. 2.1.8. настоящего Договора.

2.1.20. Вернуть МТС-Банк, переданные МТС-Банк Партнёру материальные ценности в течение 48 (сорок восемь) часов с момента направления МТС-Банк требования об их возврате.

2.1.21. Нести ответственность по всем претензиям, требованиям, судебным искам и всякого рода расходам, связанным с увечьем и/или несчастными случаями (в том числе со смертельным исходом), которые могут возникнуть в процессе оказания Услуг, как в отношении персонала Партнёра, так и персонала субподрядчиков, а также третьих лиц, за исключением тех случаев, когда имеется вина МТС-Банк и/или его персонала.

2.1.22 Услуги должны оказываться персоналом в количестве, позволяющем обеспечить высокий уровень качества услуг (для хозяйственного обслуживания помещений не более 500 м2 на 1 сотрудника, с надлежащим уровнем квалификации, прошедшими инструктаж по охране труда и по обеспечению пожарной безопасности;

2.1.23 Партнер должен обеспечить наличие дежурного персонала в нерабочие часы (дни) с временем реагирования не более 60 мин после поступления заявки от Заказчика;

2.1.24 Партнер должен обеспечить возможность организации 3-х сменной (круглосуточной) работы и работы в выходные и праздничные дни по требованию Заказчика в случае производственной необходимости;

2.2. Обязанности Партнера в области обращения с твердыми бытовыми отходами установлены разделом 6 Договора.	





2.3. ПАРТНЁР ВПРАВЕ:

2.3.1. Самостоятельно определять способ оказания Услуг, применять только сертифицированную в Российской Федерации технологию и технику;

2.3.2. Привлекать к исполнению настоящего Договора третьих лиц по письменному согласованию с МТС-Банк, если иное не предусмотрено настоящим Договором.

2.3.3. В целях применения пункта 2 статьи 60 Гражданского кодекса РФ Партнёр имеет право требовать досрочного исполнения МТС-Банк обязательств только в случае реорганизации МТС-Банк в форме разделения.

2.3.4. В случае привлечения к исполнению обязательств по Договору субподрядчиков, Партнёр остается ответственным перед Заказчиком в полном объеме за действия привлеченных им лиц. Одновременно, Партнёр обязан обеспечить присутствие на Объекте МТС-Банк персонала субподрядчиков, уполномоченных соответствующим внутренним приказом на осуществление контроля и руководства   остальным персоналом субподрядчика. Партнёр осуществляет в рамках действующего законодательства РФ контроль качества услуг, оказанных с привлеченными субподрядчиками, по соответствующим договорам.



2.4. ЗАКАЗЧИК ОБЯЗАН:

2.4.1. Обеспечить приемку и оплату оказанных Услуг в сроки и в порядке, предусмотренном Договором;

2.4.2. Назначить своим приказом лиц, уполномоченных осуществлять контроль, визировать Акты сдачи-приемки Услуг и осуществлять другие функции, и передать копию приказа Партнёру, в течение 10 (Десяти) рабочих дней с даты подписания Договора. Визы указанных Заказчиком лиц являются достаточными и необходимыми для приемки выполненных Услуг;

2.4.3. В течение 10 (Десяти) рабочих дней с даты получения письма с поименным списком Специалистов Партнёра (субподрядчика), предоставленного на официальном бланке Партнёра, оформить их допуск на Объекты.

В случае наличия возражений относительно определенного (ых) Специалиста(ов)) Партнёра со стороны Служба безопасности или Департамента по работе с персоналом, Заказчик вправе потребовать от Партнёра замены данного(ых) Специалиста(ов); 

2.4.4. В течение 15 (Пятнадцати) рабочих дней с даты подписания Договора предоставить Партнёру поэтажные планы обслуживаемых Объектов, указанных в Приложении 1, и передать их Партнёру по Акту;

2.4.5. Обеспечить Персонал Партнёра холодной и горячей водой, электроэнергией, необходимыми для оказания Услуг по Договору;

2.4.6. Предоставить Персоналу Партнёра помещения для переодевания и хранения Материалов, инвентаря, техники на каждом Объекте;

2.4.7. Заблаговременно информировать Партнёра о решении по проведению перепланировок или реконструкций Объектов.

2.4.8. В случае изменения количества Oбъектов и площадей, указанных в Приложении 1 к Договору, Заказчик в одностороннем порядке обязан проинформировать Партнёра, направив письменное уведомление за подписью уполномоченного лица по соответствующему Объекту по адресу, указанному в Приложении 8 к Договору для соответствующего Объекта и на электронный адрес Партнёра, указанный в Приложении 8 не позднее чем за 3(три) рабочих дня до начала отчетного календарного месяца обслуживания. 



2.5. ЗАКАЗЧИК ВПРАВЕ:

2.5.1. Проверять ход и качество оказываемых Партнёром Услуг и в случае наличия замечаний давать указания, не вмешиваясь в хозяйственную деятельность Партнёра;

2.5.2. Запретить Партнёру использование определенных методов/способов оказания Услуг и/или используемых определенных Материалов, Средств гигиены, Расходных материалов, без объяснения причин.

2.5.3. Требовать от Партнёра предоставления любой документации, имеющей отношение к Договору, в том числе документов (чеков), подтверждающих расходы Партнера на закупку расходных материалов. 

2.5.4. Потребовать замены Персонала/Специалиста Партнёра без объяснения причин. В этом случае Партнёр обязан заменить этот Персонал / Специалиста в течение 7 (Семи) календарных дней.

2.5.5. Заказать у третьих лиц Услугу из перечня основных (Приложение 2) или специализированных (Приложение 3), но не выполненную Партнёром по причинам, не зависящим от МТС-Банк, с последующим возмещением Партнёром расходов, понесенных Заказчиком. Расходы МТС-Банк подтверждаются отчетными и платежными документами и подлежат удержанию из любой суммы, причитающейся к оплате Партнёру.



3. ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

3.1. Ежемесячная стоимость Основных и специализированных Услуг определяется в соответствии с п.3.5.1. Договора. 

3.2. Общая стоимость Услуг по Договору включает в себя стоимость Услуг, рассчитанную в порядке и на условиях настоящего Договора, а также все затраты и издержки и иные подтвержденные расходы Партнёра на приобретение Средств гигиены, Материалов и другие сопутствующие расходы, связанные с исполнением настоящего Договора. 

3.3. Дополнительные услуги оплачиваются дополнительно, по фактически оказанным объемам и по ценам, указанным в Приложении 4.

3.4. Стороны признают, что стоимость, указанная в пункте 3.5.1. Договора, является расчетной величиной. При расчете стоимости фактически оказанных Услуг за Отчетный период Заказчик вправе уменьшить общую сумму, на условиях, предусмотренных пунктами 3.5.1 и 4.1. Договора.

3.5. Порядок расчетов:

3.5.1 Окончательная сумма, подлежащая выплате Партнёру по Региону за фактически оказанные Услуги по окончанию Отчетного периода, рассчитывается следующим образом:         

              S = (((A1 x B1) + (A2 x B2) + (A3 x B3) + (A4 x B4) + (A5 x B5) + (C1(2) x D1(2))) х Кгр) x K

 то есть K=- (Q1+Q2+Q3+Q4)/4

 то есть K0=1 – M  (1 - (P1+P2+…+PN)/N)



Где:

S – стоимость услуг за отчетный период в Регионе

К – итоговый поправочный коэффициент для Региона

К0 – поправочный коэффициент, сформированный на основании оценочных листов для Региона

Qi – качественный показатель, формируемый на основании согласованного ЧЛ (Приложение 6);

Рi – средняя оценка одной проверки, получаемая из Оценочного листа (Приложение 10)

M – максимальная доля, на которую может быть снижен поправочный коэффициент K в результате проведения плановых проверок, определяется индивидуально для каждого Региона согласно Приложения 12. Если иное не будет согласовано Сторонами, М равняется 0,1 (одной десятой).

N – общее количество проверок, подлежащих проведению за отчетный период в Регионе, согласно Приложению 12 к Договору. 

A1 – стоимость основных клининговых услуг при нормальной интенсивности уборки за 1 кв. м. обслуживаемой площади в месяц;

A2 – стоимость основных клининговых услуг при повышенной интенсивности уборки (VIP-зон в административных офисах) за 1 кв.м. обслуживаемой площади в месяц;

A3 –стоимость основных клининговых услуг при повышенной интенсивности уборки (офисов-продаж и контактных центров) за 1 кв.м. обслуживаемой площади в месяц;

A4 – стоимость основных клининговых услуг при средней интенсивности уборки (доп. офисы и др. объекты) за 1 кв.м. обслуживаемой площади в месяц;

A5 – стоимость основных клининговых услуг при пониженная интенсивность уборки (технологические пом.), кв.м за 1 кв.м. обслуживаемой площади в месяц;

С1 – стоимость специализированных Услуг по уборке и обслуживанию прилегающей территории в летний период, за 1 кв.м. обслуживаемой площади прилегающей территории в месяц;

С2 – стоимость специализированных Услуг по уборке и обслуживанию прилегающей территории в зимний период, за 1 кв.м. обслуживаемой площади прилегающей территории в месяц;

Периодичность применения коэффициента С1 и С2 (зимний или летний период) определяется уполномоченным представителем МТС-Банк по каждому Региону, с учетом региональной специфики.

B1 – общая обслуживаемая площадь Административных офисов (Приложение 1 к Договору);

B2 – общая обслуживаемая площадь VIP-зон в административных офисах (Приложение 1 к Договору);

B3 – общая обслуживаемая площадь офисов-продаж и контактных центров (Приложение 1 к Договору);

B4 – общая обслуживаемая площадь дополнительных офисов и др. объектов (Приложение 1 к Договору);

B5 – общая обслуживаемая площадь технологических помещений (Приложение 1 к Договору);

D1 – площадь прилегающей территории по каждому Объекту для обслуживания в летний период (Приложение 1 к Договору);

D2 – площадь прилегающей территории по каждому Объекту для обслуживания в зимний период (Приложение 1 к Договору);

Кгр – коэффициент, определяемый на основании графика работы Объекта и применяемый к Объекту по согласованию Сторон в зависимости от типа уборки применяемой на Объекте и фиксируется в Приложении №1 к Договору. (Кгр=1 при пятидневной рабочей неделе, 1.2 – при шестидневной рабочей неделе, 1.4 – при семидневной рабочей неделе).

K - коэффициент, определяемый на основании Чек-листа за отчетный период. Общий итоговый коэффициент фиксируется в Чек-листе за отчетный период.

S – окончательная сумма, подлежащая выплате Партнёру за отчетный период, кроме того НДС по ставке, определяемой действующим Законодательством РФ.

3.5.2. Расчеты с Партнёром по Региону (допускается оплата по каждому Региону отдельными счетами), за фактически оказанные Партнёром Услуги по Договору, Дополнительные работы, предусмотренные Приложением 4, производятся после окончания Отчетного периода, в течение 30 (Тридцати) календарных дней с даты получения от Партнёра по Региону следующих документов:

- Акт сдачи-приемки Услуг (в двух экземплярах), подписанный Уполномоченным лицом Партнёра;

- оригинал счета на оплату (в одном экземпляре);

- Счет-фактура (в одном экземпляре);

- Копии актов сдачи-приемки работ на вывоз снега, ТБО, люминесцентных ламп, дополнительных услуг, если такие работы выполнялись в Отчетном периоде.

- Чеков, подтверждающих затраты Партнера на закупку расходных материалов для исполнения дополни-тельных услуг, если такие закупки проводились в Отчетном периоде;

3.6. Обязательство МТС-Банк по осуществлению платежа считается исполненным с момента списания денежных средств с расчетного счета МТС-Банк, соответственно местом исполнения обязательств МТС-Банк по оплате является место нахождения расчетного счета МТС-Банк на момент такого списания средств.

3.7. Все расчеты осуществляются между Сторонами через расчетные счета Сторон в ПАО «МТС-Банк». Изменение расчетного счета осуществляется путем подписания Сторонами дополнения к Договору. При отсутствии соответствующего дополнения оплата, совершенная по прежним реквизитам, считается совершенной по надлежащим реквизитам.



4. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ УСЛУГ

4.1. Оценка качества Основных и Специализированных Услуг, оказанных Партнёром в Отчетном периоде производится Сторонами на основании Чек-листа и учета Оценочных листов за Отчетный период по Региону в отдельности.   

Оценочные листы формируются на основании плановых проверок объектов оказания услуг и выставления оценок. Минимальное количество проверок согласовывается Партнёром и Заказчиком на уровне Региона, и выбирается максимально приближенным к рекомендованному количеству (N), рассчитанному согласно п.3.5.1. Чек-лист за Отчетный период по Региону формируется на основании актов, фиксирующих недостатки (претензии) на качество предоставляемых услуг.

4.2. Заказчик не позднее 5-го числа месяца, следующего за Отчетным периодом, предоставляет на утверждение Партнёру два подлинных экземпляра Чек-листа по Региону.

4.3. Партнёр обязан в течение 2 (Двух) рабочих дней с даты получения подписанных со стороны МТС-Банк экземпляров Чек-листа за Отчетный период подписать указанные Чек-листы или направить Заказчику, мотивированный ответ о несогласии с проведённой Заказчиком оценкой качества оказанных Услуг. В случае неполучения Заказчиком в указанный в настоящем пункте срок утвержденного Партнёром Чек-листа или мотивированного ответа о несогласии оценки качества Услуг, Чек-лист считается утвержденный Сторонами. В случае направления Заказчиком мотивированного ответа о несогласии оценки качества выполненных Услуг, Стороны в течение 2 (Двух) рабочих дней согласовывают окончательный вариант Чек-листа.

4.4. Приемка оказанных по Договору Услуг (за исключением Дополнительных услуг) оформляется Сторонами путем подписания двустороннего Акта сдачи-приемки Услуг, составленного на основании утвержденного Чек-листа за Отчетный период и учитывающего правило ценообразования согласно п. 3.5.1 Договора по Региону. Обязательства Партнёра по оказанию Услуг считаются исполненными с момента подписания сторонами Акта сдачи-приемки Услуг по окончанию Отчетного периода по Региону.

4.5. Партнёр не позднее 5 (Пяти) рабочих дней с момента утверждения Сторонами Чек-листа за Отчетный период предоставляет на подписание Заказчику два подлинных экземпляра Акта сдачи-приемки Услуг по Региону. Акт сдачи-приемки Услуг по Региону в обязательном порядке должен содержать:

· перечень обслуживаемых объектов;

· стоимость обслуживания по каждому Объекту;

· общую стоимость оказанных услуг за отчетный период.

4.6. Заказчик обязан в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения подписанных со стороны Партнёра 2 (Двух) экземпляров Актов сдачи-приемки Услуг за Отчетный период подписать указанные Акты или направить Партнёру мотивированный отказ от подписания Акта, в письменной форме. После устранения Партнёром замечаний процедура проведения приемки повторяется в соответствии с положениями настоящего пункта.  

4.7. Заказчик вправе не оплачивать стоимость Услуг Партнёра за Отчетный период до полного устранения Партнёром недостатков в порядке, оговоренном в Акте сдачи-приемки Услуг за Отчетный период, подписанным уполномоченными представителями Сторон.

4.8. Приемка оказанных Дополнительных услуг по каждому Объекту, предусмотренных Приложением 4, оформляется Сторонами путем подписания двустороннего Акта сдачи-приемки Услуг, составленного на основании подписанных Наряд-заявок от каждого Объекта в Отчетном периоде. Партнёр не позднее 5 (Пяти) рабочих дней с момента окончания Отчетного периода предоставляет на подписание Заказчику два подлинных экземпляра Акта сдачи-приемки Услуг по каждому Объекту, который в обязательном порядке должен содержать:

· наименование и объем оказанных дополнительных услуг на Объекте;

· ссылку на номера Наряд-заявок в соответствии с которыми выполнялись дополнительные услуги на объекте;

· стоимость выполненных дополнительных услуг, рассчитанную в соответствии с Приложением 4.  

Заказчик обязан в течение 8 (Восьми) рабочих дней с даты получения подписанных со стороны Партнёра 2 (Двух) экземпляров Актов сдачи-приемки дополнительных услуг подписать указанные акты или направить Партнёру мотивированный отказ от его подписания, в письменной форме. После устранения Партнёром замечаний процедура проведения приемки повторяется в соответствии с положениями настоящего пункта. 





5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ИСПОЛНЕНИЯ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ

5.1. При невыполнении и\или ненадлежащем выполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством РФ и настоящим Договором.

5.2. Просрочка Партнёра против любого из сроков, установленных для выполнения обязанностей Партнёра по настоящему Договору (за исключением сроков выполнения Дополнительных работ), влечёт за собой обязательство Партнёра уплатить МТС-Банк штрафную неустойку в размере 5% от общей суммы, выплаченной Партнёру за основные и специализированные Услуги по соответствующему Объекту за предыдущий отчетный период, за каждый день просрочки (для обязательств Партнёра срок исполнения которых указан в часах штрафная неустойка составляет 0,03% за каждый час просрочки), но не более 20% от данной суммы. 

При просрочке Партнёра против любого из сроков, установленных для выполнения обязанностей Партнёра по настоящему Договору (за исключением сроков выполнения Дополнительных работ) в первом Отчетном периоде, Партнер обязуется уплатить МТС-Банк штрафную неустойку в размере 5 % от общей суммы, подлежащей оплате Партнеру за первый Отчетный период за основные и специализированные Услуги по соответствующему Объекту за каждый день просрочки (для обязательств Партнёра срок исполнения, которых указан в часах штрафная неустойка составляет 0,03% за каждый час просрочки), но не более 20%.  

5.3. Просрочка Партнёра против любого из сроков, установленных для выполнения Дополнительных работ, влечёт за собой обязательство Партнёра уплатить МТС-Банк штрафную неустойку в размере 5% от общей цены соответствующей Наряд-заявки (суммы стоимостей  Дополнительных Работ указанных в соответствующей Наряд - заявке) за каждый день просрочки (для обязательств Партнёра срок исполнения которых указан в часах штрафная неустойка составляет 0,03% за каждый час просрочки), но не более 20% от общей цены Наряд-заявки. 

5.4.За нарушение любого из следующих пунктов: п. 2.1.2, 2.1.3, 2.1.16, 2.1.18, 2.1.19 настоящего Договора, Партнёр должен уплатить в пользу МТС-Банк штрафную неустойку в размере 10 % от общей суммы, выплаченной Партнёру за основные и специализированные Услуги/Работы по соответствующему Объекту за предыдущий отчетный период. При нарушении указанных в настоящем пункте обязательств в первом Отчетном периоде, Партнер обязуется уплатить МТС-Банк штрафную неустойку в размере 5 % от общей суммы, подлежащей оплате Партнеру за первый Отчетный период за основные и специализированные Услуги по соответствующему Объекту за каждый день просрочки (для обязательств Партнёра срок исполнения, которых указан в часах штрафная неустойка составляет 0,03% за каждый час просрочки), но не более 20%.   

5.5. В случае невыполнения Партнёром Работ и/или Услуг и/или каких-либо обязательств Партнёра по настоящему Договору МТС-Банк имеет право обеспечить исполнение настоящего подпункта силами третьих лиц с отнесением связанных с этих расходов на счёт Партнёра.

5.6. В случае ненадлежащего выполнения Услуг/Работ, Партнёр обязан за свой счет устранить недостатки в согласованный с Заказчиком срок, но в любом случае не более чем в течение 2 (двух) рабочих дней с момента получения от МТС-Банк соответствующего требования.  

5.7. В случае если в ходе исполнения Договора будет повреждено имущество МТС-Банк и/или третьих лиц, Партнёр обязуется в полном объеме возместить убытки Заказчику и/или третьих лиц, если не докажет, что повреждение имущества произошло не по вине Партнёра.

5.8. В случае если в результате неисполнения либо ненадлежащего исполнения Партнёром своих обязанностей по настоящему Договору в отношении МТС-Банк государственными или муниципальными органами будет/ут: 

a) выдано предписание об устранении в связи с таким ненадлежащим исполнением/неисполнением обязательств каких-либо нарушений, Партнёр обязуется своими силами и за свой счет устранить такие нарушения, в сроки, обозначенные в соответствующем предписании. При этом Заказчик обязан в течение 1 (одного) рабочего дня с даты получения соответствующего предписания уведомить Партнёра путем направления копии предписания в электронном письме (далее – Извещение);

b) наложены какие-либо штрафные санкции, то Заказчик вправе удержать с Партнёра расходы, понесенные Заказчиком в связи с оплатой таких штрафных санкций, в частности, сумму таких штрафных санкций. 

Заказчик до подписания Акта сдачи-приемки оказанных Партнёром Услуг в соответствующем Отчетном периоде направляет Партнёру копии документов, подтверждающих оплату Заказчику штрафных санкций, выставленных в отношении МТС-Банк в соответствии с настоящим пунктом. 

5.9. При невыполнении Заказчиком своих обязательств по оплате Поставщик имеет право требовать уплаты штрафных процентов, исчисляемых в соответствии со ст.395 Гражданского кодекса РФ, но в любом случае не более 20% от просроченной к оплате суммы.

5.10. Сторона, допустившая невыполнение своих обязательств по настоящему Договору, может быть освобождена от ответственности за данное невыполнение, если докажет, что данное невыполнение явилось следствием непреодолимой силы, определяемой как таковая в соответствии с п. 3 статьи 401 Гражданского кодекса РФ.

5.11. Ни одна неустойка (штрафные проценты) не считается начисленной и не подлежит оплате, если Сторона, имеющая право требовать уплаты неустойки, не подаёт другой Стороне письменного требования о её уплате.

5.12. В указанном случае, Заказчик имеет право вычесть сумму неустойки и/или любые суммы, подлежащих возмещению Партнёром Заказчику в соответствии с настоящим разделом 5, из любой суммы, причитающейся к уплате Заказчику в адрес Партнёра, как по настоящему Договору и/или любой Наряд-заявке к нему, так и по любой иной сделке между Заказчиком и Партнёром. В случае, если Заказчик пользуется указанным в настоящем пункте правом, обязанность МТС-Банк по уплате причитавшейся к оплате Партнёру суммы считается прекращённой с момента, когда Заказчик воспользовался своим правом по настоящему пункту. В случае, если Заказчик вычитает сумму неустойки из суммы, причитающейся к уплате Партнёру по иному, нежели настоящий Договор или какой-либо Наряд-заявке к нему или соглашению, положения настоящего пункта имеют преимущественную силу над положениями такого договора или соглашения, хотя бы заключение договора или соглашения и произошло позднее чем заключение настоящего Договора, однако в договоре или соглашении, заключённом позднее чем настоящий Договор, Стороны могут прямо исключить применение к соответствующему соглашению положений настоящего пункта.

5.13. Уплата неустоек и/или штрафов не освобождает Стороны от исполнения своих обязательств в натуре.

5.14.  В случае нарушения Партнёром обязательств в соответствии с пунктом 2.1.13 или 2.1.14. Договора, а также в случае приведения в негодность (порча) или утрату пропусков для прохода на Объекты МТС-Банк, выданных Специалистам Партнёра в период действия Договора, Партнёр обязан выплатить Заказчику штраф в размере 1000 (тысячу) рублей 00 копеек за каждый факт приведения в негодность (порча) или утрату пропусков. 

5.15.  Во всех случаях, когда Партнёр обязан уплатить Заказчику неустойку, Заказчик имеет право требовать возмещения убытков сверх неустойки. Положения настоящего пункта не лишают МТС-Банк права требовать возмещения убытков в иных случаях.



6. ВЫВОЗ МУСОРА

6.1. По согласованию Сторон Заказчик может поручить Партнёру, а Партнёр в каждом таком случае обязан выполнить комплекс мер по обеспечению вывозу мусора, в том числе твёрдых бытовых отходов. В каждом таком случае, если иное прямо не будет согласовано Сторонами, действуют следующие положения:

(а) обеспечение вывоза мусора может включать в себя, в том числе обеспечение вывоза мусора любого из классов опасности, установленных применимыми нормативными правовыми актами;

(б) обеспечение вывоза мусора означает обеспечение выполнения всех действий начиная от забора мусора на объекте МТС-Банк до обезвреживания и размещения мусора (эти действия в тексте настоящего раздела 6 именуются далее совокупно «Действия»);

(в) в случае, если для выполнения каких-либо из Действий необходима лицензия, Партнёр обязан обеспечить совершение каждого такого Действия силами лица, имеющего действующую на момент совершения Действия лицензию;

(г) Партнёр исполняет требования подпункта (в) настоящего пункта 6.1, действуя в качестве агента МТС-Банк (от своего имени и за счёт МТС-Банк), посредством заключения договора с лицом (лицами), имеющим (имеющими) лицензию (лицензии), удовлетворяющую (удовлетворяющие) требованиям подпункта (в) настоящего пункта 6.1, в соответствии с требованиями к договору, изложенными в пункте 6.2, а также посредством контроля за исполнением такого договора;

(д) в случае, если у Партнёра нет лицензии на деятельность по обезвреживанию и размещению отходов I - IV классов опасности, Заказчик не отчуждает мусор Партнёру в собственность, не передаёт Партнёру прав владения, пользования и распоряжения этим мусором, при этом забор мусора Партнёром, хотя бы и с согласия МТС-Банк, не означает передачу Партнёру какого-либо из прав собственности, владения, пользования или распоряжения мусором;

(е) Партнёр в каждом отдельном случае даёт ручательство за исполнение лицом, с которым он заключает договор по подпункту (г) настоящего пункта 6.1, такого договора, при этом вознаграждение Партнёра за такое ручательство в каждом случае включено в сумму вознаграждения Партнёра и составляет 1 % от него;

(ж) сумма к уплате Партнёру согласована Сторонами в п.п.17 Приложения 4 к настоящему Договору. Вознаграждение Партнёра составляет 1 % от суммы к уплате и включено в нее. Все расходы Партнёра, связанные с исполнением поручения, включены в соответствующую сумму к уплате Партнёру;

(з) Партнёр обязан обеспечить размещение ТБО 4 и 5 классов опасности на Полигонах в соответствии с Приложением 11 к настоящему Договору. В случае отсутствия такой возможности вследствие обстоятельств непреодолимой силы, Партнёр обязан незамедлительно уведомить МТС-Банк.

6.2. Договор, подлежащий заключению Партнёром в соответствии с подпунктом (г) пункта 6.1, должен отвечать следующим требованиям:

(а) договор должен быть заключён с лицом (лицами), удовлетворяющим (удовлетворяющими) требованиям подпункта (г) пункта 6.1;

(б) договор должен содержать перечень действий по выводу мусора, подлежащих выполнению; 

(в) Заказчик не может быть стороной такого договора, и договор не может возлагать на МТС-Банк какие бы то ни было обязательства;

(г) несмотря на подпункт (в), договор может предполагать, что Заказчик может по собственному усмотрению совершать действия по исполнению договора и/или контролировать его исполнения;

(д) договор должен предусматривать такую документальную фиксацию его исполнения, которая будет полностью соответствовать требованиям нормативных правовых актов и надзорных органов;

(е) договор должен предусматривать условия, позволяющие Заказчику в случае неисполнения на стороне лица, с которым Партнёр заключил такой договор, осуществить действенную защиту прав и интересов МТС-Банк и обеспечить выполнение таким лицом обязательств по договору;

(ж) договор должен регулироваться правом Российской Федерации и содержать условие, согласно которому устанавливается договорная подсудность – Арбитражный суд города Москвы;

(з) договор не может содержать положений, позволяющих третьему лицу, с которым Партнёром заключён такой договор, осуществить одностороннее внесудебное расторжение договора, в том числе посредством отказа от его исполнения, отказаться от исполнения обязательств или в одностороннем порядке перенести срок их исполнения, если только такие права не предусмотрены императивными нормами нормативных правовых актов;

(к) договор может (а если это предполагается спецификой выполнения Действия – должен) предусматривать передачу лицу, с которым Партнёр заключил такой договор, любых прав собственности, владения, пользования и распоряжения, причём такое право всякий раз переходит к такому лицу от МТС-Банк, а не от Партнёра;

(л) Возможно привлечение более одного субагента только с письменного согласия МТС-Банк.

6.3. Партнёр обязан контролировать исполнение договора, подлежащего заключению Партнёром в соответствии с подпунктом (г) пункта 6.1, таким образом, чтобы обеспечить надлежащее исполнение такого договора лицом, с которым заключён такой договор, соблюдение требований применимых нормативных правовых актов и требований надзорных органов, а также такую документальную фиксацию исполнения договора, которая будет полностью соответствовать требованиям нормативных правовых актов и надзорных органов.

6.4. Партнёр обязан предоставлять Заказчику отчёты о выполнении подпункта (г) пункта 6.1 и пункта 6.3 в сроки, предусмотренные п.6.6. настоящего Договора. Заказчик утверждает отчёт или направляет Партнёру мотивированный отказ от утверждения отчёта в течение 10 рабочих дней с момента получения отчёта. Заказчик может, как в случае утверждения отчёта, так и в случае его отклонения, изложить замечания по исполнению Партнёром настоящего раздела 6 посредством совершения надписи на отчёте или на отдельном листе, в этом случае Партнёр обязан в срок, установленный для предоставления отчёта, устранить основания для замечаний и повторно предъявить отчёт к утверждению. Считается, что Партнёр выполнил обязательства, изложенные в отчёте, только при условии утверждения Заказчиком отчёта Партнёра без замечаний и с момента такого утверждения.

6.5. Правомерный отказ МТС-Банк от утверждения отчёта может явиться основанием для отказа МТС-Банк от приёмки услуг за соответствующий период.

6.6. Партнёр обязан предоставлять Заказчику ежеквартально Отчет с приложением документов, подтверждающих факт вывоза и санкционированного размещения, обезвреживания и использования отходов за истекший квартал (акт выполненных работ по вывозу ТБО и талоны на размещение \захоронение ТБО) не позднее не позднее 7 числа первого месяца, следующего за отчетным кварталом.

6.7. В случае нарушения Партнёром сроков предоставления документов, указанных в п. 6.6 настоящего Договора, Заказчик оформляется акты ненадлежащего исполнения услуг не более одного за каждый день просрочки, которые в дальнейшем будут учтены в чек-листе, выставленном за первый месяц, следующий за отчетным периодом, также Партнёр возмещает все убытки, понесенные Заказчиком в результате несвоевременного предоставления документов;

6.8. В случае предоставления Партнёром Заказчику недостоверных сведений о фактическом количестве вывезенных отходов, Партнёр обязан возместить все понесенные Заказчиком в результате этого убытки;

6.9. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения условий Договора, Заказчиком оформляется акты ненадлежащего исполнения услуг, которые учитываются в чек-листах, также Партнёр компенсирует все убытки, понесенные Заказчиком, включая штрафные санкции надзорных природоохранных органов Российской Федерации.



7. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

7.1.  Стороны установили, что, в случае передачи между Сторонами персональных данных в рамках исполнения Договора, применяются следующие положения в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – ФЗ о персональных данных):

7.1.1. Сторона поручает другой Стороне осуществление следующих действий (операций) или совокупности действий (операций) по обработке персональных данных (с использованием средств автоматизации или без использования таких средств): сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных субъектов персональных данных (далее – Субъектов).

7.1.2.  Целью обработки персональных данных во всех случаях является исполнение Договора, т.е. обработка персональных данных производится в той мере, в которой это разумно необходимо для исполнения Договора.  Перечень персональных данных определяется в соответствии с положениями Договора /Соглашения / Заказа.

7.1.3. Сторона, осуществляющая обработку персональных данных,  обязуется соблюдать их конфиденциальность и в любом случае  обеспечивать безопасность персональных данных на уровне, не ниже установленного ФЗ о персональных данных.

7.1.4. Сторона, осуществляющая обработку персональных данных, обязуется обрабатывать персональные данные Субъектов до окончания срока действия Договора и/или до наступления одного из следующих событий, в зависимости от того, что наступит ранее:

- получение  от Стороны, поручившей обработку персональных данных,  уведомления о необходимости прекращения обработки персональных данных Субъектов;

- достижение Стороной цели обработки персональных данных Субъектов или утраты необходимости в достижении такой цели;

- прекращение (в том числе  отзыв, исполнение и  т.п.) соответствующего поручения  Стороны на обработку персональных данных;

- прекращение действия Договора по любому основанию и истечения сроков хранения экземпляров Договора, установленных законодательством. 

Сторона, осуществляющая обработку персональных данных, обязуется немедленно прекратить обработку персональных данных Субъектов  и/или обеспечить прекращение такой обработки (если обработка персональных данных осуществляется третьим лицом, действующим по поручению Стороны) при наступлении одного из событий, указанных в п. 7.1.4. Договора в зависимости от того, что наступит ранее.

7.1.5. Сторона, осуществляющая обработку персональных данных, обязуется обеспечить блокирование, уточнение или уничтожение персональных данных Субъекта на основании соответствующего запроса (указания) от Стороны, поручившей обработку персональных данных, в сроки, установленные в таком указании, а также в иных случаях, определяемых в соответствии с действующим законодательством.

7.1.6. При получении любой из Сторон от Субъекта отзыва согласия на обработку его персональных данных Сторона, осуществляющая обработку персональных данных, должна немедленно прекратить обработку персональных данных Субъекта до получения дальнейших указаний от Стороны, поручившей обработку персональных данных. Оригинал указанного в настоящем пункте отзыва согласия Субъекта направляется в адрес Стороны, поручившей обработку персональных данных,  в течение 2 (двух) календарных дней с момента его получения.  Сторона, осуществляющая обработку персональных данных, обязуется прекратить обработку персональных данных соответствующего Субъекта (блокировать персональные данные) до получения ответа от Стороны, поручившей обработку персональных данных.  

7.1.7. Сторона, осуществляющая обработку и передачу другой Стороне персональных данных, гарантирует, что надлежащим образом получила от каждого Субъекта требующееся в соответствии с применимыми правовыми нормами согласие на передачу (в том числе – трансграничную) и обработку таких персональных данных другой Стороной, и обязуется за собственный счёт оградить другую Сторону от всех претензий (требований), полностью или частично основанных на утверждении о том, что Сторона неправомерно обрабатывает такие персональные данные, и возместить соответствующей Стороне убытки, возникшие вследствие таких претензий (требований), в полном объёме, если не докажет, что такие претензии (требования) были вызваны неправомерными действиями Стороны, обрабатывающей персональные данные  по поручению первой Стороны;

7.1.8. Сторона, осуществляющая обработку персональных данных, обязуется уничтожить персональные данные Субъектов и/или обеспечить их уничтожение (если обработка персональных данных осуществляется третьим лицом по ее поручению), в  следующие сроки:

- в срок, указанный в уведомлении о необходимости прекращения обработки персональных данных Субъектов, направленном Стороной, поручающей обработку персональных данных;

- в течение 30 (тридцати) дней с даты  достижения Стороной, осуществляющей обработку персональных данных, цели обработки или прекращения действия Договора по любому из оснований или прекращения соответствующего поручения  на обработку персональных данных.

7.1.9. В случае привлечения третьего лица к исполнению настоящего Договора, Стороны обязуются включить в договоры с таким третьим лицом условия и требования по обработке персональных данных Субъектов, аналогичные условиям и требованиям, указанным в настоящем разделе. При этом Стороны несут ответственность за действия таких третьих лиц в связи с неисполнением условий и требований по обработке персональных данных Субъектов вне зависимости от наличия таких условий и требований в договоре между соответствующей Стороной и третьим лицом.

7.1.10. Стороны  не должны давать друг другу поручения по обработке персональных данных, которые выходили бы за пределы положений по настоящему разделу  Договора и/или за пределы действующего  законодательства РФ о персональных данных. Все такие действия считаются осуществленными Сторонами самостоятельно, на собственный риск.

71.11. МТС-Банк имеет право в любой момент проверить соблюдение Партнёром требований действующего законодательства РФ о персональных данных в рамках исполнения настоящего Договора.  Партнёр обязуется предоставить представителю МТС-Банк доступ к информационным системам и документам, подтверждающим выполнение Партнёром обязательств по настоящему Договору в части обработки и обеспечения безопасности персональных данных в течение не более 3 (трех) рабочих дней.

7.1.12. Сторона, в адрес которой поступила претензия/заявление со стороны Субъекта и/или государственных контролирующих органов о нарушении ФЗ о персональных данных, обработка которых осуществляется в рамках настоящего Договора, обязуется уведомить другую Сторону в срок не позднее 2 (двух) календарных дней с момента получения такой претензии/заявления.



8.  АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА. ИНСАЙДЕРСКАЯ ИНФОРМАЦИЯ.  

8.1. Стороны в рамках исполнения настоящего соглашения обязуются соблюдать требования применимого антикоррупционного законодательства и не предпринимать никаких действий, которые могут нарушить нормы антикоррупционного законодательства или стать причиной такого нарушения другой Стороной, в том числе не требовать, не получать, не предлагать, не санкционировать, не обещать и не совершать незаконные платежи напрямую, через третьих лиц  или в качестве посредника, включая (но не ограничиваясь) взятки в денежной или любой иной форме, каким-либо физическим или юридическим лицам, включая (но не ограничиваясь) коммерческим организациям, органам власти и самоуправления, государственным служащим, частным компаниям и их представителям.

В случае нарушения одной из Сторон изложенных выше антикоррупционных обязательств, другая Сторона вправе в одностороннем порядке приостановить исполнение своих обязательств по настоящему Договору до устранения причин такого нарушения или отказаться от исполнения Договора, направив об этом письменное уведомление. 

8.2.  Стороны устанавливают следующие условия относительно запрета неправомерного использования и/ или разглашения информации о МТС-Банк и/или аффилированных лицах МТС-Банк, их деятельности, ценных бумагах МТС-Банк и/или аффилированных лиц МТС-Банк, которая не является общедоступной (далее, «Инсайдерская информация»), и которая стала известной ему в результате реализации прав и исполнения обязательств по настоящему Договору:

- Партнёр не вправе разглашать или иным образом передавать Инсайдерскую информацию, которая стала известной ему в результате реализации прав и исполнения обязанностей по настоящему Договору.

- Партнёр не в праве самостоятельно совершать сделки или давать кому-либо поручение (указание) о совершении сделок с ценными бумагами МТС-Банк и/или его аффилированных лиц на основе Инсайдерской информации.

- Партнёр не вправе передавать кому-либо Инсайдерскую информацию, за исключением случаев передачи Инсайдерской информации третьим лицам в процессе реализации прав и выполнения Партнёром обязанностей по настоящему Договору при условии наличия письменного согласия МТС-Банк на такую передачу.

- Разглашение и передача Инсайдерской информации третьим лицам в процессе исполнения настоящего Договора должны осуществляться Партнёром исключительно в случаях, предусмотренных Договором, и в пределах, необходимых для реализации прав и выполнения обязанностей, предусмотренных настоящим Договором, и в порядке, предусмотренном действующим законодательством.

- Партнёр не вправе использовать Инсайдерскую информацию в целях, не отвечающих целям реализации прав и исполнения обязанностей по настоящему Договору, в том числе использовать Инсайдерскую информацию в своих интересах, и интересах третьих лиц, включая (но не ограничиваясь):

осуществление торговли на основании Инсайдерской информации; 

рекомендации третьим лицам  о покупке, продаже, сохранении ценных бумаг МТС-Банк на основании Инсайдерской информации; 

передачу Инсайдерской информации третьим лицам за вознаграждение или без вознаграждения; 

публикацию или распространение Инсайдерской информации иным образом.

МТС-Банк может потребовать от Партнёра, виновного в неправомерном использовании и распространении Инсайдерской информации, возмещения убытков, причиненных МТС-Банк указанными неправомерными действиями. Убытки возмещаются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.



9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

9.1. Если какая-либо из Сторон предоставляет информацию конфиденциального характера другой Стороне, помеченную как таковая или которая станет им известна в процессе и/или в связи с выполнением настоящего Договора (далее - «Конфиденциальная Информация»), Стороны обязуются не раскрывать, не разглашать, не предоставлять доступ, не опубликовывать или какими-либо иными способами передавать, прямо или косвенно, такие данные и информацию какой-либо третьей стороне или лицам, которые не уполномочены и/или не должны иметь доступ к таким данным и информации, и другая Сторона обязана сохранять конфиденциальность данной информации и не передавать ее третьим лицам, в число которых не входят государственные контрольно-ревизионные органы РФ, без письменного согласия Стороны, предоставившей информацию.

9.2. Заказчик имеет право в любое время в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора/Наряд-заявке в целом/ в части, при этом МТС-Банк обязано оплатить фактически выполненные и принятые Работы\Услуги, но не обязано совершать каких бы то ни было иных выплат в пользу Партнёра, включая в частности, но не ограничиваясь указанным далее, возмещение каких бы то ни было расходов Партнёра. 

Партнер вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договоре в случаях, предусмотренных действующим законодательством путем направления в адрес МТС-Банк письменного уведомления, не менее чем за 90 (девяносто)календарных дней до предполагаемой даты расторжения Договора. 

9.3. Ничто в настоящем Договоре не умаляет прав МТС-Банк, которые Заказчик имеет или при исполнении настоящего Договора получает в соответствии с законодательством России, любые ограничения таких прав в настоящем Договоре или приложениях к нему не имеют силы.

9.4. Любые споры и разногласия, касающиеся настоящего Договора, рассматриваются Сторонами путём переговоров, а при неудаче переговоров – подлежат рассмотрению Арбитражным судом по месту выполнения Работ/Услуг (Стороны считают данное условие согласованием договорной подсудности). В случае, если Работы/Услуги подлежит выполнению на территории нескольких субъектов РФ, действуют следующие положения:

- если Работы связаны только с одним Объектом, местом исполнения Договора в целях настоящего пункта является место нахождения Объекта;

- если Работы связаны с Объектами, находящимися в разных субъектах РФ, и споры и разногласия связаны с исполнением Договора только по одному Объекту, при неудаче переговоров споры (разногласия) подлежат рассмотрению Арбитражным судом того субъекта РФ, в котором расположен соответствующий Объект;

- если Работы связаны с Объектами, находящимися в разных субъектах РФ, и споры и разногласия связаны с исполнением Заказа по всем или нескольким Объектам, находящимся в разных субъектах РФ, при неудаче переговоров споры (разногласия) подлежат рассмотрению Арбитражным судом города Москвы.

Неудача переговоров считается имевшей место, если в течение 15 (пятнадцати) календарных дней с момента подачи одной из Сторон письменной претензии другой Стороне спор (разногласия) между Сторонами не разрешён (не разрешены).

9.5. Каждая из Сторон обязана при изменении адреса   немедленно подать соответствующее уведомление другой Стороне. При отсутствии такого уведомления вся корреспонденция, направленная по прежнему адресу, считается отправленной на надлежащий адрес. 

9.6. Договор вступает в силу после его подписания последней из Сторон с даты указанной на первой странице Договора и действует ____________________________ В случае если не менее чем за три дня до окончания срока действия Договора, ни одна из Сторон не направит другой Стороне письменный отказ от продления его действия, Договор и срок оказания Услуг/Работ считаются пролонгированным каждый раз на тех же условиях на срок, равный 1(один) год неограниченное количество раз. 

9.7. Представители МТС-Банк и Представители Партнёра, имеющие право подавать и подписывать от имени МТС-Банк Заявки на устранение дефектов и выполнение Дополнительных работ, а также контактные телефоны Партнёра по каждому Региону указаны в Приложении 8.

9.8. Все сообщения, уведомления и извещения в рамках Договора должны в письменном виде направляться Сторонами по почтовым адресам, указанным в Договоре, по факсу или электронной почтой. Такие сообщения/уведомления будут считаться полученным с момента получения отправителем от принимающей Стороны подтверждения о получении сообщения/уведомления. Данное подтверждение должно содержать, фамилию, имя, отчество, должность принявшего документ сотрудника. Стороны признают юридическую силу за электронными письмами - документами, направленными по электронной почте (e-mail), и признают их равнозначными документам на бумажных носителях, подписанным собственноручной подписью, т.к. только сами Стороны и уполномоченные ими лица имеют доступ к соответствующим адресам электронной почты. 

9.9. Стороны устанавливают следующий порядок уступки Партнёром денежного требования к МТС-Банк (далее  - Уступка):

9.9.1. Партнёр до осуществления Уступки обращается к МТС-Банк за предварительным согласованием Уступки. 

9.9.2. МТС-Банк в течение 10 (десяти) рабочих дней представляет Партеру свой ответ, содержащий выражение согласия/несогласия МТС-Банк на Уступку. Непредставление МТС-Банк ответа в указанный в настоящем пункте срок, означает отказ МТС-Банк от согласования Уступки. 

9.9.3. Партнёр ни в коем случае не осуществляет переуступку прав и/или обязанностей по Договору (в т.ч. Уступку) до получения согласия МТС-Банк.

В случае нарушения Партнёром указанного в настоящем разделе порядка МТС-Банк имеет право требовать от Партнёра уплаты суммы в размере 5 (пяти) % от переданных прав требований, а Партнёр обязан выплатить такую сумму в срок не более 15 (пятнадцати) рабочих дней с момента получения соответствующего требования МТС-Банк. Ничто в настоящем пункте не мешает МТС-Банк требовать от Партнёра возмещения убытков независимо от уплаты суммы, указанной в настоящем пункте. Положения настоящего раздела применяются также к любым иным уступкам требований к МТС-Банк.

9.10 Все ссылки на статьи, разделы, пункты, подпункты и приложения, встречающиеся в тексте настоящего Договора, являются ссылками на статьи, разделы, пункты, подпункты настоящего Договора и приложения к настоящему Договору, если в тексте настоящего Договора прямо не оговорено иное.
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ПРИЛОЖЕНИЕ 1



		

		 ПЕРЕЧЕНЬ И ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТОВ. СТОИМОСТЬ ОСНОВНЫХ КЛИНИНГОВЫХ УСЛУГ



1.1. Стоимость основных клининговых услуг  

		

		



		

		

		

		

		

		Стоимость в руб., с НДС в месяц



		 №

		Стоимость основных клининговых услуг по уборке объектов и специализированных услуг по уборке территорий

		ед.измер.

		



		1. 

		А 1 - Стоимость основных клининговых услуг при нормальной интенсивности уборки (Тип уборки «Нормальная»)

		1 м2

		



		2. 

		А 2 - Стоимость основных клининговых услуг при повышенной интенсивности уборки (VIP-зон в административных офисах, тип уборки «Повышенная VIP»)

		1 м2

		



		3.

		А 3 - Стоимость основных клининговых услуг при повышенной интенсивности уборки (офисы-продаж, контактные центры, тип уборки «Повышенная КЦ, ОП»)

		1 м2

		



		4. 

		А 4 - Стоимость основных клининговых услуг при средней интенсивности уборки (Тип уборки «Средняя»

		1 м2

		



		5. 

		А 5 - Стоимость основных клининговых услуг при пониженной интенсивности уборки (Тип уборки «Пониженная»

		1 м2

		



		6. 

		С1 - Стоимость специализированных услуг по обслуживанию прилегающей территории в летний период

		1 м2

		



		7.

		С 2 - Стоимость специализированных услуг по обслуживанию прилегающей территории в зимний период

		1 м2

		













* Партнёр обязан организовать работу управляющих менеджеров из расчета один менеджер не более чем на 15 000 м.кв. обслуживаемой территории (объект (ы) недвижимость (и), включая прилегающую территорию (и)), но не более чем на 4 (Четыре) объекта, с территориальным нахождением не далее, чем 100 км. от обслуживаемых объектов или на 1 город с количеством объектов 1-2.



__________________________________________________________________________________________________________________________________






ПЕРЕЧЕНЬ И ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТОВ  









__________________________________________________________ КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ_________________________________________

		

		

		

		

		

		

		Приложение 2



		

		2.1. ПЕРЕЧЕНЬ УСЛУГ, ВЫПОЛНЯЕМЫХ ПАРТНЁРОМ ПРИ ОСНОВНОЙ УБОРКЕ ПОМЕЩЕНИЙ



		№

		Наименование работ

		нормальная интенсивность уборки 

		повышенная интенсивность уборки (VIP- зоны)

		повышенная интенсивность уборки (офисы-продаж и контактные центры) круглосуточно, ежедневно, включая выходные и праздничные дни (график и время работы согласовывается с Заказчиком)

		средняя интенсивность уборки 

		пониженная интенсивность уборки (технологические пом.)



		

		

		Головной офис: раб. дни с 06.30 до 09.00/ с 19.00 до 23.00                            Доп. офисы и др. объекты: раб. дни с  8.30 до 20.30

		Головной офис: раб. дни с 06.30 до 09.00/ с 21.00 до 23.00                            Доп. офисы и др. объекты: раб. дни с  8.30 до 20.30

		Головной офис: раб. дни с 06.30 до 09.00/ с 19.00 до 23.00                            Доп. офисы и др. объекты: раб. дни с  8.30 до 20.30

		Доп. офисы и др. объекты: раб. дни, выходные, праздничные дни с  8.30 до 10.30  16.00 до 18.00 (интервалы уборки могут быть изменены по требованию  МТС-Банка

		раб. дни с 08.00 до 18.00 в присутствии представителя МТС-Банк



		1

		Удаление локальных загрязнений со стен

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		По требованию МТС-Банк, но не чаще 1 р/нед.



		2

		Удаление локальных загрязнений с дверных блоков (протирка панелей дверей, наличников; удаление локальных загрязнений со стеклянных элементов; полировка металлических элементов), перил, кабель-каналов, закрытых частей технологического оборудования, настенных предметов, скульптур, металлических решеток и т. п.  

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		По требованию МТС-Банк, но не чаще 1 р/нед.



		3

		Удаление пыли и локальных загрязнений со столов (без перемещения находящихся на столе документов), открытых поверхностей шкафов, тумбочек, твердых элементов стульев и кресел сейфов, оргтехники (телефонные аппараты, факсы, компьютеры, клавиатуры, за исключением мониторов), выключателей, настольных ламп, розеток

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		По требованию МТС-Банк, но не чаще 1 р/нед..



		4

		Удаление пыли с плинтусов, радиаторов, жалюзи

		1 раза в неделю

		1 раз в неделю

		1 раз в неделю

		1 раза в неделю

		По требованию МТС-Банк, но не чаще 1 р/нед.



		5

		Удаление пыли с подоконников

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		2 раза в неделю

		По требованию МТС-Банк, но не чаще 1 р/нед.



		6

		Протирка специализированного инвентаря и оборудования в присутствии сотрудника МТС-Банк

		 

		 

		 

		 

		По требованию МТС-Банк, но не чаще 1 р/нед.



		7

		Подметание и мытье всей площади твердого пола с использованием поломоечной, подметальной машин и ручного инвентаря. Уборка рабочих мест слесарей, инструмента, деталей автомобилей осуществляется сотрудниками МТС-Банк

		 

		 

		 

		

		 



		8

		Мытье всей площади твердого пола, в т.ч. под резиновыми ковриками.

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		1 раз в неделю/или По требованию МТС-Банк, но не чаще 1 р/нед.



		9

		Очистка от мусора корзин и шредеров, смена полиэтиленовых пакетов в них

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		по мере заполнения корзин и бункеров шредеров



		10

		Мытье мусорных корзин

		по факту обнаружения загрязнения

		по факту обнаружения загрязнения

		по факту обнаружения загрязнения

		по факту обнаружения загрязнения

		 



		11

		Уборка ковровых и ковролиновых покрытий при помощи пылесоса для влажной уборки.

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		3 раза в неделю

		 



		12

		Удаление пыли с тканевой обивки

		по факту обнаружения загрязнения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения загрязнения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения загрязнения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения загрязнения и/или по требованию МТС-Банк

		 



		13

		Комплексная уборка санузлов:

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		 



		

		-  мытье полов;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление локальных загрязнений с дверных блоков;

		

		

		

		

		



		

		-  протирка зеркал и стеклянных поверхностей;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление локальных загрязнений с кафеля стен;

		

		

		

		

		



		

		-  мытье/протирка стенок кабинок

		

		

		

		

		



		

		-  мытье писсуаров, унитазов, сидений на унитазах с двух сторон, аксессуаров;

		

		

		

		

		



		

		-  мытье раковин;

		

		

		

		

		



		

		-  очистка от мусора корзин и урн; 

		

		

		

		

		



		

		-  мытье корзин и урн дезинфицирующими средствами;

		

		

		

		

		



		

		-  смена полиэтиленовых пакетов в корзинах; 

		

		

		

		

		



		

		-  дезодорирование, установка туалетной бумаги, освежителей воздуха, заправка диспенсеров жидким мылом и бумажными полотенцами;     

		

		

		

		

		



		14

		Комплексная уборка переговорных комнат:

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		 



		

		- мытье полов;

		

		

		

		

		



		

		- уборка ковровых и ковролиновых покрытий при помощи пылесоса;

		

		

		

		

		



		

		- сбор и вынос мусора;

		

		

		

		

		



		

		- протирка, удаление пыли со столов и стульев, поверхностей мебели;

		

		

		

		

		



		

		- полировка стеклянных элементов;

		

		

		

		

		



		

		- удаление пыли с поверхностей мебели, оборудования;

		

		

		

		

		



		

		- протирка стеклянных настенных досок

		

		

		

		

		



		15

		Комплексная уборка входных групп:

		ежедневно

		 

		ежедневно

		ежедневно

		 



		

		-  влажная уборка пола, напольного покрытия;

		

		

		

		

		



		

		-  уборка ковровых и ковролиновых покрытий при помощи моющего пылесоса;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление локальных загрязнений со стен;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление локальных загрязнений с металлоконструкций в пределах досягаемости;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление пыли и локальных загрязнений с тепловых завес и светильников;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление локальных загрязнений из-под резиновых ковриков, аппаратов для чистки обуви;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление локальных загрязнений со стеклянных поверхностей;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление локальных загрязнений, полировка металлических и стеклянных поверхностей

		

		

		

		

		



		

		-  удаление загрязнений с кожаной мебели;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление мусора из урн;

		

		

		

		

		



		

		поддержание чистоты потолков (обметание пыли, удаление паутины и т.п.

		

		

		

		

		



		16

		Комплексная уборка лестниц:

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		 



		

		-  удаление локальных загрязнений со стен;

		

		

		

		

		



		

		-  влажная уборка полов;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление пыли с перил;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление локальных загрязнений с дверных блоков;

		

		

		

		

		



		

		влажная уборка запасных выходов

		

		

		

		

		



		17

		Комплексная уборка лифтов и лифтовых холлов:

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		 



		

		-  влажная уборка напольного покрытия и плинтусов;

		

		

		

		

		



		

		-  уборка ковровых/ковролиновых покрытий при помощи пылесоса;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление пыли, локальных загрязнений и пятен с дверей, стен, потолков и кнопочных панелей;

		

		

		

		

		



		

		-  удаление пыли, локальных загрязнений и пятен с металлизированных элементов грузовых лифтов и кнопочной панели специальным средством (для нержавеющей стали);

		

		

		

		

		



		

		-  чистка зеркальных поверхностей и осветительных приборов.

		

		

		

		

		



		18

		Комплексная уборка зоны ресепшн:

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		 



		

		- удаление локальных загрязнений со стен и полировка стойки ресепшн; 

		

		

		

		

		



		

		- уборка ковровых и ковролиновых покрытий при помощи пылесоса;

		

		

		

		

		



		

		- удаление пыли со столов (без перемещения находящихся на столе документов), оргтехники (телефонные аппараты, факсы, компьютеры, клавиатуры, за исключением мониторов, выключателей, настольных ламп, розеток; 

		

		

		

		

		



		

		- протирка и полировка рабочего стола; 

		

		

		

		

		



		

		- удаление пыли с открытых поверхностей тумбочек, лотков для бумаги, твердых элементов стульев и кресел и т.д.;

		

		

		

		

		



		

		  -  обработка деревянных поверхностей (ресепшн, двери, столы) воскосодержащими средствами;

		

		

		

		

		



		

		- вынос мусора из мусорных корзин;

		

		

		

		

		



		

		влажная уборка пола

		

		

		

		

		



		19

		Комплексная уборка комнат приема пищи:

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		 



		

		- мытье полов;

		

		

		

		

		



		

		- сбор и вынос мусора;

		

		

		

		

		



		

		- протирка, удаление пыли со столов и стульев, поверхностей мебели;

		

		

		

		

		



		

		- полировка стеклянных элементов; 

		

		

		

		

		



		

		- удаление пыли с поверхностей мебели; 

		

		

		

		

		



		

		- мытье моек;

		

		

		

		

		



		

		- очистка от мусора корзин и урн;

		

		

		

		

		



		

		- смена полиэтиленовых пакетов в корзинах; 

		

		

		

		

		



		20

		Вынос мусора в мусорные контейнеры, предоставленные Заказчиком

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно

		ежедневно



		21

		Обеспечение (снабжение) средствами гигиены туалетных комнат и помещений для приема пищи (туалетная бумага, бумажные полотенца, жидкое мыло, освежители воздуха, средство для мытья посуды, губки, салфетки для уборки столов и др).

		Ежедневно, бесперебойное обеспечение (снабжение)

		Ежедневно, бесперебойное обеспечение (снабжение)

		Ежедневно, бесперебойное обеспечение (снабжение)

		Ежедневно, бесперебойное обеспечение (снабжение

		 



		

		



























2.2. ПЕРЕЧЕНЬ УСЛУГ, ВЫПОЛНЯЕМЫХ ПАРТНЁРОМ ПРИ ПОДДЕРЖИВАЮЩЕЙ УБОРКЕ ПОМЕЩЕНИЙ



		№

		Наименование работ

		нормальная интенсивность уборки 

		повышенная интенсивность уборки (VIP- зоны)

		повышенная интенсивность уборки (офисы-продаж и контактные центры) круглосуточно, ежедневно, включая выходные и празднич-ные дни (график и время работы согласовывается с Заказчиком)

		средняя интенсивность уборки 

		пониженная интенсивность уборки (технологические пом.)



		

		

		Головной офис: раб. дни с 09.00 до 19.00                                                             Доп. офисы и др. объекты: раб. дни с  9.00 до 20.00

		Головной офис: раб. дни с 09.00 до 21.00                                                             Доп. офисы и др. объекты: раб. дни с  9.00 до 20.00

		Головной офис: раб. дни с 09.00 до 19.00                                                             Доп. офисы и др. объекты: раб. дни с  9.00 до 20.00

		Доп. офисы и др. объекты: раб. дни с  8.30 до 9.30  16.00 до 17.00 (интервалы уборки могут быть изменены по требованию  МТС-Банка

		 раб. дни с 08.00 до 18.00 в присутствии представителя МТС-Банк 



		1

		Удаление локальных загрязнений со стен

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		 



		2

		Поддерживающая уборка офисной части:

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		 



		

		- удаление загрязнений с пола и столов;

		

		

		

		

		



		

		- выемка мусора из корзин и шредеров; смена полиэтиленовых пакетов (по мере их наполнения)

		

		

		

		

		



		3

		Ручная влажная уборка поверхности твердого пола

		по факту обнаружения (места общего пользования), но не реже 4 раз в день и/или по требованию МТС-Банк

		не реже 4 раз в день, по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		в течении рабочего дня в контактных центрах по факту обнаружения, но не реже 2 раза в день; в течении рабочего дня в офисах продаж по факту обнаружения, но не реже 1 раза в час

		по факту обнаружения (места общего пользования), но не реже 2 раз в день и/или по требованию МТС-Банк

		 



		4

		Уборка лестничных пролетов, протирка перил 

		по факту обнаружения, но не реже 4 раз в день и/или по требованию МТС-Банк

		 

		в течении рабочего дня офиса по факту обнаружения, но не реже 1 раза в час и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения, но не реже 1 раза в день и/или по требованию МТС-Банк

		 



		5

		Уборка ковровых /ковролиновых покрытий при помощи пылесоса

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		 



		6

		Сбор и вынос мелкого и крупного мусора

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		 



		7

		Поддерживающая уборка санузлов:

		в течении рабочего дня офиса по факту обнаружения, но не реже 1 раза в час и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения, но не реже 4 раз в день и/или по требованию МТС-Банк

		в течении рабочего дня офиса по факту обнаружения, но не реже 1 раза в час и/или по требованию МТС-Банк

		в течении рабочего времени, по факту обнаружения, но не реже 2 раз в день/или по требованию МТС-Банк

		 



		

		- мытье полов;

		

		

		

		

		



		

		- мытье стен;

		

		

		

		

		



		

		- протирка зеркал и стеклянных поверхностей;

		

		

		

		

		



		

		- мытье писсуаров, унитазов, сидений на унитазах, урн, аксессуаров;

		

		

		

		

		



		

		- мытье раковин;

		

		

		

		

		



		

		- очистка от мусора корзин и урн, смена полиэтиленовых пакетов в них;

		

		

		

		

		



		

		- дезодорирование, заправка диспенсеров жидким мылом и бумажными полотенцами, установка туалетной бумаги, освежителей воздуха.

		

		

		

		

		



		8

		Уборка входных дверей (удаление локальных загрязнений со стеклянных и металлических частей)

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		 



		9

		Поддерживающая уборка центрального холла и входных групп: 

		в течении рабочего дня офиса по факту обнаружения, но не реже 1 раза в час и/или по требованию МТС-Банк

		 

		в течении рабочего дня офиса по факту обнаружения, но не реже 1 раза в час и/или по требованию МТС-Банк

		в течении рабочего времени по факту обнаружения, но не реже 1 раза в день и/или по требованию МТС-Банк

		 



		

		- удаление локальных загрязнений и полировка металлических, стеклянных поверхностей, витрин;

		

		

		

		

		



		

		- удаление локальных загрязнений/пыли; 

		

		

		

		

		



		

		- влажная уборка пола

		

		

		

		

		



		

		- уборка ковровых/ковролиновых покрытий при помощи пылесоса

		

		

		

		

		



		

		- удаление мусора из урн

		

		

		

		

		



		11

		Поддерживающая уборка комнат приема пищи:

		по факту обнаружения, но не реже 4 раз в день и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения, но не реже 4 раз в день и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения, но не реже 4 раз в день и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения, но не реже 2 раз в день и/или по требованию МТС-Банк

		 



		

		- мытье полов;

		

		

		

		

		



		

		- сбор и вынос мусора;

		

		

		

		

		



		

		- протирка, удаление пыли со столов и стульев, поверхностей мебели;

		

		

		

		

		



		

		- полировка стеклянных элементов; 

		

		

		

		

		



		

		- удаление пыли с поверхностей мебели; 

		

		

		

		

		



		

		- мытье моек;

		

		

		

		

		



		

		- очистка от мусора корзин и урн;

		

		

		

		

		



		

		- смена полиэтиленовых пакетов в корзинах; 

		

		

		

		

		



		

		Мытье посуды

		 

		по требованию МТС-Банк

		 

		 

		 



		

		Очистка и мытье СВЧ печей, электрочайников, кофемашин, куллеров.

		по требованию МТС-Банк

		по требованию МТС-Банк

		по требованию МТС-Банк

		Не реже чем 1 раз в месяц по требованию МТС-Банк

		 



		12

		Поддерживающая уборка лифтов и лифтовых холлов

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		 



		13

		Влажная протирка картин, репродукций и т.д.

		Не реже 1 раза в месяц

		Не реже 1 раза в месяц

		Не реже 1 раза в месяц

		Не реже 1 раза в месяц

		 



		14

		Удаление пыли с кожаной и тканевой мебели с использованием специальных средств

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		не реже 1 раза в неделю,по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		не реже 1 раза в неделю, по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		 



		15

		Удаление локальных загрязнений с внутренней стороны окон и зеркальных элементов стен

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		по факту обнаружения и/или по требованию МТС-Банк

		



		18

		Мытье рекламных вывесок

		1 раз в квартал по требованию МТС-Банк

		 

		1 раз в месяц по требованию МТС-Банк

		по требованию МТС-Банк

		по требованию МТС-Банк, но не более 1 раза в год



		20

		Сухая чистка подвесных потолков, сухая уборка потолочных светильников

		1 раз в год по требованию МТС-Банк

		1 раз в год по требованию МТС-Банк

		1 раз в год по требованию МТС-Банк

		по требованию МТС-Банк

		



		21

		Размораживание и мытье бытовых холодильников

		по требованию МТС-Банк

		По требованию МТС-Банк

		По требованию МТС-Банк

		1 раз в квартал по требованию МТС-Банк

		 



		22

		Чистка швов, размывка кафельных полов и стен.

		4 раза в год по требованию МТС-Банк

		1 раз в 2 месяца

		4 раза в год по требованию МТС-Банк

		4 раза в год по требованию МТС-Банк

		 



		23

		Мытье жалюзи 

		по требованию МТС-Банк

		по требованию МТС-Банк

		по требованию МТС-Банк

		по требованию МТС-Банк

		 



		25

		Мытье наружных подоконников (1-го этажа зданий)

		1 раза в месяц

		1 раза в месяц

		1 раза в месяц

		1 раза в месяц

		 



		26

		Чистка рольставней

		По факту обнаружения или по требованию МТС-Банк

		По факту обнаружения или по требованию МТС-Банк

		По факту обнаружения или по требованию МТС-Банк

		По факту обнаружения или по требованию МТС-Банк

		 



		27

		Обработка паркета специальными защитными средствами

		 

		1 раз в квартал

		 

		 

		 



		28

		Уход за поверхностями из дерева, кожи, искусственных материалов, за декоративными частями интерьера

		По факту обнаружения или по требованию МТС-Банк

		По факту обнаружения или по требованию МТС-Банк

		По факту обнаружения или по требованию МТС-Банк

		По факту обнаружения или по требованию МТС-Банк

		 



		29

		Обеспечение (снабжение) средствами гигиены туалетных комнат и помещений для приема пищи (туалетная бумага, бумажные полотенца, жидкое мыло, освежители воздуха, средство для мытья посуды, губки, тряпки для мытья посуды, салфетки для уборки столов и др)

		Ежедневно, бесперебойное обеспечение (снабжение)

		Ежедневно, бесперебойное обеспечение (снабжение)

		Ежедневно, бесперебойное обеспечение (снабжение)

		Ежедневно, бесперебойное обеспечение (снабжение

		 











_____________________________ КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ_________________________________________






		

		

		ПРИЛОЖЕНИЕ 3



		Перечень специализированных услуг по обслуживанию Объектов. (Перечень Объектов и площади обслуживания указаны в Приложении 1)



		№ п/п

		Наименование услуг

		периодичность выполнения



		Летний период



		1

		Поддержание прилегающей территории в надлежащем состоянии

		Основная уборка с понедельника по пятницу с 07.00 до 10.00, поддерживающая уборка с 10.00 до 19.30, в субботу, воскресенье и праздничные дни поддерживающая уборка с 07.00 до 19.30.



		

		Весна - осень: удаление мусора, песка, травы, мха, плесневого грибка с прилегающей территории, с крыш, ступеней крыльца с применением ручного инвентаря и средств механизации, поддержание чистоты входов в здание, удаление мусора из урн, уход за газонами (в т.ч. полив, стрижка, подсев семян травы, внесение удобрений, прополка от сорняков, поддержание чистоты), подрезка веток кустарников, деревьев. 

		



		2

		Подкраска элементов фасада здания, перил, поручней, урн, бордюров.

		По факту обнаружения необходимости окраски, по заявке МТС-Банк



		3

		Прочистка ливневых стоков, приямков, дренажных решеток

		По факту обнаружения засорения и/или по требованию МТС-Банк



		4

		Мытье отливов

		По факту обнаружения загрязнения и/или по требованию МТС-Банк



		5

		Мытье урн и оцинкованных вкладышей в них с использованием ручного инструмента и химических дезинфицирующих средств, отливов

		По факту обнаружения загрязнения и/или по требованию МТС-Банк



		6

		Обрезка и кронирование деревьев, покраска оснований деревьев, стрижка кустарников

		по мере необходимости и/или по требованию МТС-Банк



		7

		Поддержание чистоты входов в здание, очистка урн, удаление с уличных стен фасадов, заборов, ограждений роллет бумажно-рекламных объявлений и не санкционированных Заказчиком надписей.

		ежедневно



		8

		Мытье наружного остекления входной группы

		По факту обнаружения загрязнения и/или по требованию МТС-Банк



		9

		Мытье ограждения, заборов и ворот 

		По факту обнаружения загрязнения и/или по требованию МТС-Банк



		10

		Влажная протирка указателей улиц и номеров домов 

		по требованию МТС-Банк



		11

		Утрамбовка мусора в контейнерах и бункерах

		ежедневно



		12

		Покраска мусорных контейнеров

		по требованию МТС-Банк



		13

		Уборка и поддержание чистоты на контейнерной площадке

		ежедневно



		14

		Контроль за вывозом ТБО, КГМ

		ежедневно



		15

		Монтаж и демонтаж государственных флагов

		в дни государственных праздников



		Зимний период



		16

		Поддержание   прилегающей территории в надлежащем состоянии

		Основная уборка с понедельника по пятницу с 07.00 до 10.00, поддерживающая уборка с 10.00 до 19.30, в субботу, воскресенье и праздничные дни поддерживающая уборка с 07.00 до 19.30.



		

		Осень - весна: удаление мусора, снега, грязи, песка с прилегающей территории, с крыш, ступеней крыльца с применением ручного инвентаря и средств механизации, поддержание чистоты входов в здание, удаление мусора из урн  

		



		17

		Удаление снега с прилегающей территории (при необходимости механизированное) и складирование снега в отведенных для этого местах.

		ежедневно



		18

		Предотвращение образования наледи на закрепленной территории с применением ручного инвентаря и химических противогололедных средств

		ежедневно



		21

		Подметание территории в дни без снегопада

		по мере необходимости, но не менее 1 раза в день



		22

		Очистка козырьков от снега и наледи*

		По факту появления снега/наледи и/или по требованию МТС-Банк



		23

		монтаж, замена противоскользящих лент на ступени крыльца с использованием материала Партнёра

		по требованию МТС-Банк



		24

		Поддержание чистоты входов в здание, очистка урн, удаление с уличных стен фасадов, заборов, ограждений роллет бумажно-рекламных объявлений и вандальных надписей.

		ежедневно



		25

		Мытье наружного остекления входной группы

		По факту обнаружения загрязнения и/или по требованию МТС-Банк



		26

		Мытье ограждения, заборов и ворот 

		По факту обнаружения загрязнения и/или по требованию МТС-Банк



		27

		Влажная протирка указателей улиц и номеров домов 

		по требованию МТС-Банк



		28

		Утрамбовка мусора в контейнерах и бункерах

		ежедневно



		29

		Покраска мусорных контейнеров

		по требованию МТС-Банк



		30

		Уборка и поддержание чистоты на контейнерной площадке

		ежедневно



		31

		Контроль за вывозом ТБО, КГМ и снега

		ежедневно



		32

		Монтаж и демонтаж государственных флагов

		в дни государственных праздников



		*Требования к выполнению работ по чистке козырьков



		1

		Очистка козырьков от снега и наледи относится к разряду особо опасных работ, выполняемых на высоте, требует соблюдения соответствующих правил охраны труда и оформляется Нарядом-допуском на особо опасные работы с указанием мероприятий по технике безопасности, фамилий исполнителей и их распиской в наряде.



		2

		Очистка козырьков зданий на сторонах, выходящих на пешеходные зоны, от наледеобразований должна проводиться немедленно по мере их образования с предварительной установкой ограждения опасных участков.



		3

		Козырьки с наружным водоотводом необходимо периодически очищать от снега, не допуская его накопления более 30 см. 



		4

		Рабочие, осуществляющие очистку козырька, должны иметь нескользящую (резиновую, валяную) обувь.



		5

		Очистку козырьков разрешается выполнять только деревянными или пластмассовыми лопатами.



		6

		Применение стальных лопат и скребков для очистки снега и ломов для скола льда с козырьков категорически запрещается, так как это разрушает покрытия.



		7

		При сбрасывании снега с козырька должны быть приняты меры предосторожности, обеспечивающие безопасность прохожих: тротуары и в необходимых случаях проезжая часть улицы освобождается от транспорта и ограждается на ширину возможного падения снега.



		8

		На время работы выставляются дежурные.



		9

		Все дверные проемы, выходящие в зону сброса снега, закрываются с целью исключения попадания людей в опасные зоны. 



		10

		Расстановка дежурных производится ответственным лицом Исполнителя, под руководством которого ведется работа по очистке кровель. 



		12

		К работе допускаются рабочие, имеющие необходимую квалификацию, достигшие 18 лет, прошедшие ежегодное медицинское обследование и допущенные к работе на высоте, после обязательного обучения безопасным методам работы и имеющие удостоверения на право производства этого вида работ.



		13

		Работы по очистке козырьков выполняются после инструктажа рабочих, под непосредственным руководством ответственного лица Исполнителя, которое несет персональную ответственность за производство работ. 



		14

		Повреждение козырька, нанесенные работой сотрудников подрядной организации, Исполнитель устраняет своими силами. Гарантии на работы возникших по вине Исполнителя, составляет 3 (три) месяца с момента окончания действия Договора.



		15

		Перед сбросом снега необходимо провести охранные мероприятия, обеспечивающие безопасность прохода пешеходов. 



		16

		Проверить наличие ограждения опасной зоны и расставить дежурных для обеспечения безопасности прохожих.



		17

		Место сброса снега, льда и мусора ограждается канатом на высоте 0,75-1,0 м по типовым стойкам с расстоянием между ними 6-8 м, проход пешеходов по улице временно закрывается.



		18

		Дежурные стоят с внешней стороны ограждения на расстоянии не более 1 м от него.



		19

		Необходимое ограждение участков работ осуществляется исключительно силами Исполнителя с использованием необходимого количества дежурных из числа своих сотрудников.



		20

		Сброшенный с козырьков зданий снег и ледяные сосульки немедленно собираются в сугробы или отвалы для последующего вывоза организацией, убирающей снег с территории.









____________________________________КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ_________________________________



ПРИЛОЖЕНИЕ 4





ПЕРЕЧЕНЬ И СТОИМОСТЬ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ УСЛУГ НА ОБЪЕКТАХ МТС-Банк



 

		№

		Наименование Дополнительных услуг

		Ед. изм.

		Стоимость (руб. с НДС) за ед.



		1

		Услуги хаус-мастера

		1 чел/час

		



		2

		Услуги хаус-мастера

		1 чел/
0,5 рабочий день

		



		3

		Услуги хаус-мастера

		1 чел/
1 рабочий день

		



		4

		Услуги хаус-мастера

		1 чел/
1 месяц

		



		5

		Мытье, с применением химических средств, наружного  остекления зданий, фасадов, балконов, методом промышленного альпинизма

		1 м2

		



		6

		Мытье, с применением химических средств, наружного и внутреннего остекления  зданий, фасадов, маркиз, роль-ставней с использованием ручного инвентаря.

		1 м2

		



		7

		Погрузка, вывоз и утилизация снега с Прилегающей территории

		1 м3

		



		8

		Вывоз люминисцентных ламп для дальнейшей передачи их организации, имеющей лицензию на обезвреживание отходов I кл. опасности                                                                                                                                        

		1 ед.

		



		9

		Химическая чистка тканевых жалюзи

		1 м2

		



		10

		Химическая чистка текстильной обивки мебели, стула, кресла. Чистка дивана = умножается на 3 (Три)

		1 ед.

		



		11

		Химическая чистка ковровых и ковролиновых покрытий

		1 м2

		



		12

		Чистка (мытье) обивки кожаного кресла с применением химических средств. Чистка кожанного дивана = умножается на 3 (Три)

		1 ед.

		



		13

		Химическая кристаллизация гранитных, мраморных полов

		1 м2

		



		14

		Восстановление 2-х слоев защитного полимерного покрытия на линолеуме, плитке, гранитных, мраморных полах.

		1 м2

		



		15

		Размывка гранитных, мраморных и кафельных полов

		1 м2

		



		16

		Вывоз и утилизация ТБО (твердые бытовые отходы), контейнер 0,8 куб.м.

		1 ед.

		



		17

		Вывоз и утилизация ТБО (твердые бытовые отходы), контейнер 1,1 куб.м.

		1 ед.

		



		18

		Вывоз и утилизация ТБО (твердые бытовые отходы), контейнер 8,0 куб.м.

		1 ед.

		



		19

		Вывоз и утилизация КГМ (крупно-габаритного мусора), бункер 8,0 куб. м.

		1 ед.

		



		20

		Вывоз и утилизация КГМ (крупно-габаритного мусора), бункер 20 куб. м.

		1 ед.

		



		21

		Вывоз и утилизация КГМ (крупно-габаритного мусора), бункер 27 куб. м.

		1 ед.

		



		22

		Генеральная уборка помещений

		1 м2

		



		23

		Послестроительная уборка.

		1 м2

		



		24

		Дезинфекция и дезинсекция

		1 м2

		



		25

		Дератизация

		1 м2

		



		26

		Услуги флориста-озеленителя (внутри помещений)

		1 чел/ч

		



		27

		Погрузо-разгрузочные работы

		1 чел/час

		



		28

		Погрузо-разгрузочные работы

		1 чел/
0,5 рабочий день

		



		29

		Погрузо-разгрузочные работы

		1 чел/
1 рабочий день

		



		30

		Предоставление и обслуживание грязезащитного напольного покрытия для внутренних помещений:
размер 60*85 см 

		1 ед./1 замена

		



		31

		Предоставление и обслуживание грязезащитного напольного покрытия для внутренних помещений:
размер 85*150 см

		1 ед./1 замена

		



		32

		Предоставление и обслуживание грязезащитного напольного покрытия для внутренних помещений:
размер 115*200 см. 

		1 ед./1 замена

		



		33

		Предоставление и обслуживание грязезащитного напольного покрытия для внутренних помещений:
размер 115*400 см.

		1 ед./1 замена

		



		34

		Предоставление и обслуживание грязезащитного напольного покрытия для внутренних помещений:
размер 150*250 см.

		1 ед./1 замена

		



		35

		Предоставление и обслуживание грязезащитного напольного покрытия для внутренних помещений:
размер 150*300 см.

		1 ед./1 замена

		



		36

		Предоставление и обслуживание грязезащитного напольного покрытия для внутренних помещений:
размер 150*400 см.

		1 ед./1 замена

		



		37

		Предоставление и обслуживание грязезащитного напольного покрытия для внутренних помещений:
размер 150*600 см. 

		1 ед./1 замена

		



		38

		Вырубка деревьев по заявке Заказчика с оформлением документов в соответствующих организациях для получения Порубочного Билета и его предоставление  после завершения работ.

		1 ед.

		



		39

		Предоставление  автовышки

		смена

		



		40

		Основная уборка помещений в выходные и праздничные дни 

		1 м2

		



		41

		Услуги промышленного альпиниста

		1 чел/час

		



		42

		Услуги промышленного альпиниста

		1 чел/
0,5 рабочий день

		



		43

		Услуги промышленного альпиниста

		1 чел/
1 рабочий день

		



		44

		Механическая уборка прилегающей территории

		1 час

		











		Состав работ/услуг, оказываемых хаус-мастером



		Ремонт, замена, установка дверных и оконных замков, механизмов замков, доводчиков, петель, ручек.



		Ремонт, подгонка и регулировка мебели Заказчика и ее фурнитуры, стоек продаж, а также установка, ремонт, замена замков в тумбы, шкафы, витрины и т.п.



		Сборка, разборка, установка офисной мебели и кресел с их последующей регулировкой, а также транспортировка офисной мебели, вешалок в пределах офиса.



		Демонтаж, монтаж (установка) пробковых и магнитных досок, календарей, карт, картин, часов, зеркал, плакатов, уголков потребителя, планов эвакуации, стендов, информационных табличек, приспособлений для пломбирования дверей, аптечек, бытовой техники, полок, термометров, кашпо, номерков, жалюзи и т.п.



		Ремонт и регулировка окон и дверей, в том числе установка и замена ограничителей, доводчиков, наличников, замена стекол, в том числе и металлопластиковые окна 



		Сборка, установка, разборка металлических стеллажей



		Ремонт, замена и установка мыльных дозаторов, мыльниц, бумагодержателей, крючков для одежды, аппаратов для сушки рук и т.п.



		Сборка/ разборка новогодних елок, праздничное оформление объектов снаружи и внутри, установка/ снятие флагов на фасадах зданий. 



		Точечный (мелкий) косметический ремонт, в том числе локальная подкраска: стен, потолков, перил, подоконников, оконных проемов, труб системы отопления, покрытий пола, с целью устранения дефектов и повреждений, а также частичная замена потолочных покрытий (в том числе плит) и кафельной плитки.



		Ремонт и установка уголков на откосах стен, установка плинтусов, резиновых порогов, линолеумных и ковролиновых планок, противоскользящих лент на ступени



		Ремонт жалюзи, штор, маркиз с заменых отдельных элементов



		Установка москитных сеток, предоставляемых Заказчиком



		Обслуживание, мелкий ремонт и заправка машин для чистки обуви. 



		Ремонт экранов радиаторов.



		Утепление окон и дверных проемов.



		Установка, ремонт (с применением сварочного оборудования) и покраска уличных ограждений, заборов, бордюрного камня, водосточных труб, мусорных контейнеров, урн, скамеек, ворот (в том числе на ограждения мусорных контейнеров), маркиз, перил, козырьков над главными и запасными входами, кондиционерами и пр.



		Мелкий ремонт и профилактика (очистка/уборка) кровли зданий и водосточных труб от мусора, песка, мха, зеленых насаждений и иных посторонних предметов, заделка слуховых окон.



		Мелкий ремонт сейфов и металлических шкафов (ящиков), замена замков. Изготовление дубликатов ключей 



		Мелкий ремонт бытовой техники (холодильников, микроволновых печей, кулеров, чайников, обогревателей, настольных и напольных вентиляторов, ионизаторов воздуха, пароувлажнителей и др.)



		Обвязка кабелей оргтехники (мониторов, процессоров, принтеров, сканов, копиров и др. электротехники) возле столов сотрудников в административных офисах, офисах продаж и обслуживания



		Локальная затирка швов кафельных полов



		Замена элементов питания в электроприборах (настенных/настольных) 



		Ремонт, установка, замена  электрических розеток, выключателей, замена вышедших из строя ламп освещения

  



		Замена плит потолочных типа «Амстронг», натяжных потолков



		Демонтаж оборудования офисов: кабель каналов, перегородок, фальшь - стен, настенных телефонных аппаратов, видеокамер, громкоговорителей, аудио колонок, ЖК-панелей, креплений ЖК-панелей, неисправного пожаро-сигнального оборудования.



		Разборка, чистка, сборка сифонов сантехнических приборов 



		Перемещение офисной мебели, коробок, оборудования, канцелярских товаров, бумаги, баллонов с водой и т.п. в пределах территории одного Объекта



		Техническое обслуживание кофе-машин: замена прокладок/уплотнителей, декальцинация (удаление накипи), удаление кофемасел,  читска жерновов кофемолки, промывка, настройка жесткости воды



		





		Требования к сменным грязезащитным покрытиям (коврам)



		Модели сменных грязезащитных покрытий (ковров) должны быть специально подобраны для эксплуатации в помещениях с интенсивной посещаемостью и с учетом сложных условий в зимнее время (соли, кислоты, машинные масла, переносимые на обуви с тающим снегом).
Ворс - нейлон, не менее 800 грамм на квадратный метр ковра, высота ворса - не менее 7 мм.
Основа ковра - нитриловая резина с устойчивостью к горению, соответствующим  условиям DIN 66081.
Гарантированная поглотительная способность по отношению к жидкости - не менее 2 л  на квадратный метр.
Гарантированная поглотительная способность по отношению к пыли и песку – не менее 2 кг на квадратный метр.
Резиновая основа пылегрязепоглощающих ковров должна удерживать покрытие на месте, исключая его задирание и скольжение по полу. При необходимости применять специальную противоскользящую шипованную поверхность резиновой основы ковров.
Для глубокого очищения ковров, производить стирку в специализированных стиральных машинах, чтобы они не стали дополнительным источником загрязнения помещений. Химические средства, используемы при очистке пылегрязепоглощающих ковров должны иметь гигиенические сертификаты и сертификаты соответствия.











___________________________________ КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ__________________________________





































ПРИЛОЖЕНИЕ 5



ФОРМА НАРЯД-ЗАЯВКИ



****************************************************************************************************************************************



Наряд-заявка № _____

г. ________	                                                                                                                «____»____________ 201_ г.								

___________________ (Заказчик), в лице ___________________, действующего на основании _______, с одной стороны, и ______________________(Партнёр), в лице __________, действующий на основании ______________, с другой стороны, составили настоящий Наряд-заявку к Договору № ___________ от «___» __________ 201_ г. (далее по тексту - «Договор»), о нижеследующем:



1. В соответствии с условиями Договора, Партнёр выполняет следующие Дополнительные работы: 

		№



		Адрес Объекта

		Наименование

Дополнительных работ

		Ед. изм.

		Количество 

		Стоимость единицы изм, руб. без НДС

		Стоимость дополнительных работ, руб. без НДС

		Срок окончания выполнения Дополнительных работ



		1

		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		

		







Стоимость расходных материалов по заявке:



		

		Наименование товара

		Кол-во

		Цена за ед, руб, без НДС

		Стоимость без НДС, руб

		Ставка НДС

		Общая стоимость, руб



		1

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		







Срок выполнения:

· срочная заявка – до 24 часов;

· текущая заявка – от 2 до 5 рабочих дня;



"___" ____________ 201_г.                                                                           Представитель ПАО "МТС-Банк" на объекте 

                                                                                                      Офис-менеджер ___________________________ 

                                                                                                                                                    подпись, Ф.И.О.                                                                                                                                                                                                                      



Исполнение Заявки СОГЛАСОВАНО



"___" ____________ 201_г.                                 Руководитель __________________________________________

                                        должность, подпись, Ф.И.О.





2. Общая стоимость Дополнительных работ по настоящему наряду-заявке составляет _________________ рублей, в том числе НДС 20% ___________________ рублей. Итого к оплате - _________________ рублей. 

3. Оплата за выполненные Дополнительных работ по настоящему наряду-заявке производится на условиях и в сроки, предусмотренные Договором.

4. Дополнительные работы по настоящему наряду-заявке начинают выполняться с момента подачи заявки МТС-Банк через диспетчерскую службу, по электронной почте, посредством специализированного программного обеспечения или путем передачи (вручения) менеджеру по клинингу компании Партнёра под роспись.

5. Настоящая Наряд-заявка является неотъемлемой частью Договора, составлена в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон. 

6. Датой закрытия наряд-заявки на выполнение Дополнительных работ считать дату её подписания обеими Сторонами.



ОТМЕТКА О ВЫПОЛНЕНИИ ЗАЯВКИ



НАРЯД-ЗАЯВКА № ______ от "___" ____________ 201_г. выполнена/не выполнена (требуемое значение подчеркнуть)

Претензии по качеству и срокам оказания возмездных Услуг/Работ:

____________________________________________________________________________________



____________________________________________________________________________________

дата выполнения, подпись, Ф.И.О. исполнителя от Партнёра и контролирующего от МТС





ПОДПИСИ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ СТОРОН



		За Партнёра



		За МТС-Банк



		

		







_________________________________ КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ_____________________________ 




































ПРИЛОЖЕНИЕ 6 



ФОРМА ЧЕК-ЛИСТА



******************************************************************************************************************************************** 

ЧЕК-ЛИСТ



г. ________								                       «____»____________ 201__г.



___________________ (Заказчик), в лице ___________________, действующего на основании _______, с одной стороны, и ______________________(Партнёр), в лице __________, действующий на основании ______________, с другой стороны, составили настоящий Чек-лист к Договору № ___________ от «___» __________ 201_ г. (далее по тексту - «Договор»), о нижеследующем:



В соответствии с условиями Договора Партнёр оказал Услуги в период с «____» ________201_г. по «_____» _________201_г., качество которых оценивается согласно нижеприведенной таблице:



		№

		Качественный показатель

		Критерии оценки

		Оценка

(коэффициент)



		Q1

		Уборка (основная и поддерживающая) объектов





 мин.0 – макс.0.4

		0 –  отсутствие актов (в письменном виде) с жалобами на качество основной и поддерживающей уборки со стороны сотрудников МТС;

0,1 – наличие актов в количестве от 1 до 6 (в письменном виде) с жалобами на качество основной и поддерживающей уборки со стороны сотрудников МТС-Банк;

0,2 -  наличие актов в количестве от 7 до 12 (в письменном виде) с жалобами на качество основной и поддерживающей уборки со стороны сотрудников МТС-Банк;

0,3 - наличие актов в количестве от 13 до 18 (в письменном виде) с жалобами на качество основной и поддерживающей уборки со стороны сотрудников МТС-Банк;

0,4 - наличие актов в количестве от 19 и более (в письменном виде) с жалобами на качество основной и поддерживающей уборки со стороны сотрудников МТС-Банк и/или наличие 1 и более предписаний со стороны государственных и/или муниципальных органов.

		



		Q2

		Уборка VIP-зон в Административных офисах



мин.0 – макс. 1

		0 – отсутствие актов (в письменном виде) с жалобами на качество уборки VIP-зон в Административных офисах со стороны топ-менеджмента МТС-Банк;

0,4 – наличие актов в количестве не более 2 (в письменном виде) с жалобами на качество уборки VIP-зон в Административных офисах со стороны топ-менеджмента МТС-Банк;

1 -  наличие актов в количестве от 3 и более (в письменном виде) с жалобами на качество уборки VIP-зон в Административных офисах со стороны топ-менеджмента МТС-Банк и/или наличие 1 и более предписаний со стороны государственных и/или муниципальных органов.

		



		Q3

		Оказание специализированных услуг по обслуживанию Объектов, в том числе уборка и обслуживание прилегающих территорий (вкл. уход за газонами, удаление/вывоз снега, предотвращение образования наледи в зимний период), кровли и козырьков в летний и зимний периоды от снега, наледи и сосулек.



мин.0 – макс. 1

		0 – отсутствие предписаний со стороны государственных /муниципальных органов и  отсутствие актов с жалобами сотрудников МТС-Банк к уборке и обслуживанию прилегающей территории и кровель;

0,1 – наличие актов в количестве от 1 до 6 (в письменном виде) с жалобами на качество услуг со стороны сотрудников МТС-Банк;

0,2 -  наличие актов в количестве от 7 до 12 (в письменном виде) с жалобами на качество услуг со стороны сотрудников МТС-Банк;

0,3 -  наличие актов в количестве от 13 до 20 (в письменном виде) с жалобами на качество услуг со стороны сотрудников МТС-Банк;

0,4 - наличие актов в количестве от 21 и более (в письменном виде) с жалобами на качество услуг со стороны сотрудников МТС-Банк;

1 - наличие 1 и более предписаний со стороны государственных и/или муниципальных органов к состоянию прилегающей территории или кровли, полученных в течении одного квартала в адрес одного объекта МТС-Банк.

		



		Q4

		Снабжение Объектов средствами гигиены



мин.0 – макс. 0.4

		0 –  отсутствие  актов (в письменном виде) с жалобами на своевременность и качество снабжения Объектов средствами гигиены со стороны сотрудников МТС;

0,1 – наличие актов в количестве от 1 до 6 (в письменном виде) с жалобами на своевременность и качество снабжения Объектов средствами гигиены со стороны сотрудников МТС-Банк;

0,2 -  наличие актов в количестве от 7 до 12 (в письменном виде) с жалобами на своевременность и качество снабжения Объектов средствами гигиены со стороны сотрудников МТС-Банк;

0,3 -  наличие актов в количестве от 13 до 16 (в письменном виде) с жалобами на своевременность и качество снабжения Объектов средствами гигиены со стороны сотрудников МТС-Банк;

0,4 - наличие актов в количестве от 17 и более (в письменном виде) с жалобами на своевременность и качество снабжения Объектов средствами гигиены со стороны сотрудников МТС-Банк.

		







Общий итоговый коэффициент (K) определяется по следующей формуле по каждому Региону согласно алгоритму, указанному в п. 3.5.1



Общий итоговый коэффициент - _______ . 





ПОДПИСИ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ СТОРОН



		За Партнёра



		За Заказчика



		________________________ 



«___»_____________201 

		___________________ 



 «___»_____________20__





__________________________________КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ_________________________________

























































Приложение 7





ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ К ИСПОЛЬЗУЕМЫМ МАТЕРИАЛАМ И СРЕДСТВАМ ГИГИЕНЫ



Партнёр обязан использовать на объектах МТС-Банк только качественные экологически безопасные моющие и чистящие средства гигиены, не содержащие хлора и фосфатов, а также материалы, отвечающие требованиям санитарных, экологических, противопожарных и других нормативных документов, действующих на территории Российской Федерации и соответствующих субъектов Российской Федерации;



		№ п/п

		Средства гигиены для туалетных комнат

		Основные требования



		1

		Туалетная бумага:

- в мини рулонах;

- в больших рулонах.

		состав: 100% натуральная целлюлоза;

кол-во слоев: 2 и более;

цвет: белый;

наличие перфорации обязательно;

высокий уровень впитывания;

прочность во влажном состоянии;

хорошая растворяемость в воде.



		2

		Полотенца для рук:

- C-сложения;

-  Z- сложения;

- ZZ-сложения.

		состав: натуральная целлюлоза и/или переработанное сырье;

кол-во слоев: 1-2;

цвет: белый;

высокий уровень впитывания;

прочность во влажном состоянии



		3

		Жидкое мыло:

- канистры по 5 л;

- флакон с дозатором.



Для VIP-зон обязательно к использованию жидкое крем-мыло:

- канистры по 5 л;

- флакон с дозатором.

		антибактериальные свойства: устраняет 99,9% бактерий;

экологически безопасно; 

абсолютная безопасность: использование только 100% разрешенных и безопасных компонентов

бережное воздействие на кожу: мягкая, антиаллергенная формула;

Слабый аромат



		4

		Освежители воздуха

		не токсичный;

антиаллергенный;

обладает бактерицидными свойствами;

обладает высоким эффектом снятия неприятных запахов и освежения воздуха;

обладает приятным ароматом.



		5

		Таблетки для писсуаров

		удаляют каменистый налёт и препятствуют его появлению;

дезинфицируют сантехнику;

устраняют неприятный запах







________________________________ КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ____________________________________





ПРИЛОЖЕНИЕ 8



КОНТАКТЫ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ МТС-БАНК И ПАРТНЁРА



8.1

		№ п/п

		Наименование ДО

		Адрес

		Ответственное лицо Ф.И.О
Заказчика

		№ телефона

		e-mail



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

















8.2



		Ответственное лицо Ф.И.О
Партнера

		Контактная информация



		

		№ телефона

		e-mail



		Акимов Юрий Владиславович

		

		



		Распопова Светлана Евгеньевна

		

		







 Электронные адреса Сторон для взаимодействия при направлении Заявок согласно п. 2.1.5. Договора:  

  

 Электронные адреса Партнера: 

 Телефонный номер диспетчерской службы Партнера: 

 Специализированное программное обеспечение: нет





___________________________________ КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ_________________________________





















































ПРИЛОЖЕНИЕ 9 (ФОРМА)





АКТА ЗАМЕЧАНИЙ



г. ___________                                                                                               «    »                    20      Г.

Настоящий акт составлен представителем МТС-Банк				_____,_______________

                                                                                                                                                      Ф.И.О.                                       должность	

и представителем Партнёра, 						, __________________________

                                                                                                           Ф.И.О.                                                             должность	

о том, что на «___» часов «___»____________20__ года у МТС-Банк имеются следующие замечания к качеству оказываемых Партнёром услуг:

		№ п/п

		Замечание к оказываемым Партнёром услугам

(в свободной форме с указанием места нахождения)

		Замечание обосновано/
необоснованно (подпись сотрудника Партнёра)

		Срок, предоставляемый для исправления выявленных замечаний (дата и время истечения срока)

		Наличие замечаний по истечении времени, предоставленного для исправления 

		Замечание обосновано /
необоснованно (подпись сотрудника 
Партнёра)



		









		

		

		

		

		



		









		

		

		

		

		





Подписи сторон



		Партнёр

		

		Заказчик

		



		

		

		



		

		

		



		

		

		







 

________________________________ КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ_________________________________

















































ПРИЛОЖЕНИЕ 10  



ФОРМА ОЦЕНОЧНОГО ЛИСТА



********************************************************************************************************************************************

ОЦЕНОЧНЫЙ ЛИСТ





г. _________									        «____»____________ 201__г.



Адрес объекта________________________________________________________________________________



Время проведения проверки______________







		№ пом.

		Тип помещения

		Оценка Pi (*)

(1, 0.8, 0)

		Замечания в соответствии с Технологической картой или Приложениями 2, 3, 4

Договора № ___________от________201_



		Фотофиксация

+/-



		







		

		

		

		









Средний коэффициент по проверке    = ____________________________________





* коэффициент

1 	– хорошо, замечания и жалобы отсутствуют

0,8 – удовлетворительно, имеются замечания не критического характера

0 – качество уборки неудовлетворительное.



ПОДПИСИ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ СТОРОН



		За Партнёра



____________________________                  

		За МТС-Банк



_____________________







________________________________ КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ____________________________________















































Приложение 11



ПЕРЕЧЕНЬ ОБЪЕКТОВ ПО ОКАЗАНИЮ УСЛУГ НА ВЫВОЗ (ТРАНСПОРТИРОВАНИЕ) ТБО И РАЗМЕЩЕНИЕ (ЗАХОРОНЕНИЕ) ИХ НА ПОЛИГОНАХ



		Перечень объектов МТС-Банк расположенных на территории Региона - с указанием количества и объёмов контейнеров, графика вывоза и Полигона



		№

		Адрес объекта

		Объем контейнера (м3)

		Количество контейнеров (шт.)

		График вывоза

		количество вывозов в неделю

		Указание Полигона для размещения (захоронения) отходов 4-5 класса  опасности



		1

		

		

		

		

		

		 



		2

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		3

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		4

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		5

		 

		 

		 

		 

		 

		 









________________________________ КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ____________________________________





ПРИЛОЖЕНИЕ 12



ОПРЕДЕЛЕНИЕ КОЭФФИЦИЕНТОВ M, N ДЛЯ РЕГИОНА



На уровне соответствующего Региона Стороны обязуются согласовать и зафиксировать в Чек – листе за первый Отчетный период порядок проведения проверок, вид технологических карт и коэффициенты М, и N. Указанные договоренности распространяются на весь срок действия Договора. 

Если иное не согласовано Сторонами на уровне соответствующего Региона применяются следующие коэффициенты:

N = не менее 5 проверок в месяц по Региону(ам) 

М = не менее 0,1, где 

M – максимальная доля, на которую может быть снижен поправочный коэффициент K в результате проведения плановых проверок, определяется индивидуально для каждого Региона.

N – общее количество проверок, подлежащих проведению за отчетный период в Регионе.



_____________________________ КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ____________________________________



Приложение 13



ФОРМА ПИСЬМА НА ИЗГОТОВЛЕНИЕ ПРОПУСКОВ СПЕЦИАЛИСТАМ ПАРТНЁРА





Письмо необходимо оформить:

- на имя __________________________________;

- на фирменном бланке;

- присвоить ему номер;

- указать дату;

- за подписью уполномоченного лица;

- скрепленное печатью

Прошу Вашего указания на изготовление временных электронных пропусков для прохода на объекты МТС-Банк, расположенные по адресам (перечисляются):
-______________________;
-______________________.
нижеуказанных сотрудников нашей Компании (Список работников в алфавитном порядке):  

		№ п/п

		Ф.И.О.

		№ и дата Договора

		Срок действия пропуска

		Гражданство работника



		1.

		

		

		

		



		2.

		

		

		

		







Ответственным за возврат временных электронных пропусков в подразделение безопасности МТС-Банк назначен – _________________ (указывается ФИО, должность, тел.моб., e-mail).

Настоящим письмом подтверждаю получение вышеуказанными сотрудниками нашей Компании временных электронных пропусков МТС-Банк в количестве - ____ указывается шт. и обязуюсь по истечении срока действия договора № ____ дата или в случае замены какого-либо из указанных Специалистов обеспечить их возврат в подразделение безопасности МТС-Банк.



		

Генеральный директор



		

________________________

		

ФИО

М.П.





_____________________________ КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ____________________________________

















































































































ПРИЛОЖЕНИЕ 14



ТРЕБОВАНИЯ ПО ОХРАНЕ ТРУДА НА ОБЪЕКТАХ МТС



1. Термины и определения:

Объекты МТС-Банк – территория, здания, сооружения, производственные и офисные помещения вместе с установленными в них инженерными системами и коммуникациями, оборудованием, инструментами, приспособлениями и прямо или косвенно находящиеся под контролем МТС-Банк (собственные или арендуемые). 

Представитель Партнёра – работник, представляющий интересы Партнёра на территории МТС-Банк, обеспечивающий организацию и безопасное производство работ (услуг), предусмотренных договором и имеющий соответствующую профессиональную подготовку, в том числе по охране труда по заявленным видам деятельности.

Требования охраны труда - государственные нормативные требования охраны труда, в том числе стандарты безопасности труда, а также требования охраны труда, установленные правилами и инструкциями по охране труда.

Стандарты безопасности труда - правила, процедуры, критерии и нормативы, направленные на сохранение жизни и здоровья работников в процессе трудовой деятельности и регламентирующие осуществление социально-экономических, организационных, санитарно-гигиенических, лечебно-профилактических, реабилитационных мер в области охраны труда.



2. Зоны ответственности Cторон в области охраны труда:

2.1 В рамках исполнения договора Партнёр обеспечивает:

2.1.1. Соблюдение требований внутренних локальных актов МТС-Банк в части безопасной организации работ и соблюдение требований охраны труда на объектах МТС-Банк.





2.1.2. Профессиональную подготовку и обучение в области охраны труда персонала Партнёра.

2.1.3. Проведение специальной оценки условий труда в отношении рабочих мест, расположенных территориально на объектах МТС-Банк.

2.1.4. Проведение всех видов инструктажа, предусмотренного стандартами безопасности труда. 

2.1.5. Проведение предварительных и периодических медицинских осмотров персоналу, обслуживающему объекты МТС-Банк с предоставлением медицинских заключений об отсутствии противопоказаний к заявленному виду работ или медицинских книжек.

2.1.6. Оказание первой помощи при несчастных случаях, транспортировку пострадавших в медучреждения, организацию своевременного расследования и учет несчастных случаев непосредственным работодателем.

2.2 Партнёр несет ответственность за выполнение необходимых мероприятий по охране труда на объектах МТС-Банк и назначает приказом должностных лиц, ответственных за безопасное производство работ с повышенной опасностью.

2.3. Партнёр предоставляет в адрес МТС-Банк следующий пакет документов:

2.3.1 Приказ о назначении лица, ответственного за охрану труда и противопожарную безопасность на объектах МТС-Банк;

2.3.2 Приказ о назначении лица, ответственного за безопасное производство погрузочно-разгрузочных работ и размещение грузов, в том числе с применением грузоподъемных машин и механизмов;

2.3.3 Приказ о назначении лица, ответственного за безопасное производство работ на высоте;

2.3.4 Приказ о назначении лица, ответственного за электрохозяйство и список электротехнического (электротехнологического) персонала с предоставлением прав выдачи наряда-допуска, ответственного руководителя работ, ответственного производителя работ, члена бригады;

2.3.5 Сопроводительное письмо на допуск персонала на объекты МТС-Банк в соответствии с формой, согласованной с Заказчиком;

2.4 Партнёр обеспечивает использование бытовых и служебных помещений МТС-Банк по прямому назначению и по согласованию с Заказчиком.

2.5 Партнёр обеспечивает персонал специальной одеждой, специальной обувью и другими средствами индивидуальной защиты в соответствии с «Типовыми отраслевыми нормами бесплатной выдачи специальной одежды, специальной обуви и других средств индивидуальной защиты» в соответствии с отраслевой спецификой и видом выполняемых работ.

2.6. Партнёр обеспечивает прохождение своим персоналом вводного инструктажа по охране труда в подразделении охраны труда МТС-Банк.

2.7. В рамках исполнения договора Заказчик обеспечивает:

2.7.1 Информирование Партнёра о требованиях охраны труда и процедурах допуска сторонних организаций на объекты МТС-Банк.

2.7.2 Проведение вводного инструктажа по охране труда с персоналом Партнёра до начала работ.

2.7.3 Назначение ответственного лица за организацию эффективной связи и координацию действий между ответственными представителями Сторон при производстве работ.

2.7.4 Исправным инструментом, оборудованием, материалами, помещениями в соответствии с условиями Договора.

2.8 Заказчик вправе запрашивать и проверять документы, касающиеся организации работ по охране труда: приказы, распоряжения, удостоверения, медицинские заключения, лицензии, акты-допуски, наряды-допуски и другие виды документов, регламентирующие порядок и организационные мероприятия по обеспечению безопасности выполняемых работ.

2.9 Заказчик вправе осуществлять контроль за проведением работ и приостанавливать работы в случае, если выявлены нарушения требований охраны труда или произошел несчастный случай.

2.10 Заказчик вправе не допускать персонал Партнёра к работам на объектах МТС-Банк в следующих случаях:

2.10.1 Не предоставления документов, подтверждающих соответствующую квалификацию и отсутствии удостоверений в области охраны труда;

2.10.2 Нарушения установленного локальными актами МТС-Банк порядка допуска персонала к работам на объектах МТС-Банк;

2.10.3 Не обеспечения персонала специальной одеждой, специальной обувью и другими средствами индивидуальной защиты;

2.10.4 При нарушениях требований охраны труда при производстве работ на объектах МТС-Банк, в том числе создающих угрозу аварии или травмирования работников и которые могут привести к несчастным случаям на производстве;

2.10.5 При совершении противоправных поступков на объектах МТС-Банк, нахождении в наркотическом, алкогольном или ином токсическом опьянении;

2.10.6 Не прошедших предварительный или периодический медицинский осмотр или признанных негодными по результатам прохождения медицинского осмотра.



3. Заключительные положения

3.1. Расследование несчастных случаев, произошедших с персоналом Партнёра на территории и объектах МТС-Банк осуществляется комиссией Партнёра. В состав комиссии в обязательном порядке включается представитель подразделения охраны труда МТС-Банк.

3.2. Заказчик вправе не допускать на свои объекты персонал Партнёра, на условиях применения заемного труда. 

3.3. При выявленных нарушениях условий настоящего соглашения Заказчик вправе остановить работы.



 ________________________________ КОНЕЦ ТЕКСТА ПРИЛОЖЕНИЯ____________________________________
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Лот№1 Новосибирский ф-л


																																																																																																						Приложение 1


			ПЕРЕЧЕНЬ И ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТОВ


			№ п/п			Адрес объекта			Общая площадь объекта, кв.м.			проверка площадей			Количество рабочих мест на объекте			Обслуживаемые площади объектов в разбивке по типу уборки															Обслуживаемая площадь остекления объектов в разбивке по типу уборки						Обслуживаемая площадь фасадов объектов в разбивке по типу уборки						Обслуживаемая площадь кровли крыш и козырьков  (кв.м.)			Туалетные комнаты на объекте (ед.)									Площадь прилегающей территории, кв.м						Грязезащитные напольные покрытия для внутренних помещений									коэффициент, определяемый на основании Чек-листа за отчетный период. Общий итоговый коэффициент фиксируется в Чек-листе за отчетный период			Минимально допустимое кол-во персонала на объекте												Режим работы			Количество рабочих мест на объекте			Количество рабочих мест на объекте						коэффициент, определяемый на основании режима работы и типа уборки			Ежемесячная стоимость уборки внутренних помещений и прилегающий территорий, в руб. без НДС


																		нормальная интенсивность уборки (админ. офисы), кв.м.			повышенная интенсивность уборки (VIP-зоны), кв.м.			повышенная интенсивность уборки (офисы-продаж, контактные центры), кв.м.			средняя интенсивность уборки (Доп. офисы и др. объекты), кв.м			пониженная интенсивность уборки (технологические пом.), кв.м.			Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.			Мытье методом промыш. альпинизма, кв.м			Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.			Мытье  методом промыш. альпинизма, кв.м.						Всего 			Умывальники			Кабины			 ЛЕТО			 ЗИМА			количество			размер, см			количество замен в неделю						уборщица по овновной уборке			уборщица по поддерживающей уборке			Дворник зима			Дворник лето			вид уборки			время работы  			график, кол-во дней в неделю (Лето)			график, кол-во дней в неделю (Зима)


																		B1			B2			B3			B4			B5																											D1			D2												К																											Кгр


			ИТОГО						3,038.53			0.00			372.00			1,268.50			0.00			45.50			1,724.53			0.00			319.00			117.00			381.00			0.00			0.00			12			25			33			300.00			300.00			27						16			ERROR:#DIV/0!			12			10			3			3																		0.00			0


			1			г. Чита, ул Анохина,д. 65			116.42			0.00			10												116.42						44.00						38.00									1			2			3									1
1			190*200
200*325 			1
1						1			1									нормальная															0.00			0


			2			г.Ангарск, 22 микрорайон, д. 13			110.00			0.00			8												110.00						12.00						8.00									1			2			2			100.00			100.00			1			115*200			1						1			1			1			1			нормальная															0.00			0


			3			г.Красноярск, ул. Горького, д.37, пом.183 (ОО "Красноярский")			89.90			0.00			30												89.90						14.00						90.00									1			2			4			150.00			150.00			1			115*200			1						1			1			1			1			нормальная															0.00			0


			4			г.Томск пер Совпартшкольный 13			198.95			0.00			16												198.95						38.00						90.00									1			1			1									1			115*200			1						1			1			0			0			нормальная															0.00			0


			5			г. Омск, проспект Карла Маркса, д. 15			173.50			0.00			6												173.50						36.00						13.00									1			1			1									1			115*200			1						1			1			0			0			нормальная															0.00			0


			6			 Новосибирск г, Ленина ул, дом № 52 (ГОФ)			155.00			0.00			14												155.00						76.00						41.00									1			2			2									2			115*200			1						1			1			0			0			нормальная															0.00			0


			7			 Новосибирск г, Кошурникова ул, дом № 8 (ДО Березовая роща)			110.40			0.00			6												110.40						58.00						26.00									1			1			1			50			50			2			115*200			1						1			1			1			1			нормальная															0.00			0


			8			 Новосибирск г, Нижегородская  ул, дом № 4 (БЭК-387,8+Склад- 121,7)			509.50			0.00			43												509.50						41.00						35.00									2			2			3									1			115*200			1						1			1			0			0			нормальная															0.00


			9			 Новосибирск г, Багаткова  ул, дом № 99  (ПОД)			260.86			0.00			5												260.86												40.00									1			1			1																					1			1			0			0			нормальная															0.00			0


			10			Г. Томск, пр-т Фрунзе, д.103д  (ЦСПКО)			1314.00						234			1268.50						45.50												117.00												2			11			15																					3			1																								0.00			0


																		A1			A2			A3			A4			A5																											С1			С2


									Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)																																										Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)








Лот№ 2 СЗФ


																																																																																																						Приложение 1


			ПЕРЕЧЕНЬ И ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТОВ


			№ п/п			Адрес объекта			Общая площадь объекта, кв.м.			проверка площадей			Количество рабочих мест на объекте			Обслуживаемые площади объектов в разбивке по типу уборки															Обслуживаемая площадь остекления объектов в разбивке по типу уборки						Обслуживаемая площадь фасадов объектов в разбивке по типу уборки						Обслуживаемая площадь кровли крыш и козырьков  (кв.м.)			Туалетные комнаты на объекте (ед.)									Площадь прилегающей территории, кв.м						Грязезащитные напольные покрытия для внутренних помещений									коэффициент, определяемый на основании Чек-листа за отчетный период. Общий итоговый коэффициент фиксируется в Чек-листе за отчетный период			Минимально допустимое кол-во персонала на объекте												Режим работы			Количество рабочих мест на объекте			Количество рабочих мест на объекте						коэффициент, определяемый на основании режима работы и типа уборки			Ежемесячная стоимость уборки внутренних помещений и прилегающий территорий, в руб. без НДС


																		нормальная интенсивность уборки (админ. офисы), кв.м.			повышенная интенсивность уборки (VIP-зоны), кв.м.			повышенная интенсивность уборки (офисы-продаж, контактные центры), кв.м.			средняя интенсивность уборки (Доп. офисы и др. объекты), кв.м			пониженная интенсивность уборки (технологические пом.), кв.м.			Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.			Мытье методом промыш. альпинизма, кв.м			Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.			Мытье  методом промыш. альпинизма, кв.м.						Всего 			Умывальники			Кабины			 ЛЕТО			 ЗИМА			количество			размер, см			количество замен в неделю						уборщица по овновной уборке			уборщица по поддерживающей уборке			Дворник зима			Дворник лето			вид уборки			время работы  			график, кол-во дней в неделю (Лето)			график, кол-во дней в неделю (Зима)


																		B1			B2			B3			B4			B5																											D1			D2												К																											Кгр


			ИТОГО						1,755.60			0.00			135.00			72.20			0.00			72.00			1,611.40			0.00			305.40			0.00			2.00			0.00			0.00			11			12			11			0.00			0.00			31						9			ERROR:#DIV/0!			10			7			0			0																		0.00


			1			Санкт-Петербург, 16 линия ВО, д.7   -   ( ПОД )			166.00 						6												166.00 						50.00 															1			1			1																					1			1																								0.00


			2			Санкт-Петербург, 7-я Советская ул., д. 15/9			99.40 						7												99.40 						63.00 						1.00 									1			1			1									2			85х150			Лето - 1
Зима - 2						1			1																								0.00


			3			Санкт-Петербург, б-р Новаторов, д. 8			50.60 						5												50.60 						3.00 															1			1			1									1			85х150			Лето - 1
Зима - 2						1			1																								0.00


			4			Санкт-Петербург, Балканская пл., д. 5, литер "Ю"			30.10 						4												30.10 						45.00 																														1			85х150			Лето - 1
Зима - 2						1			1																								0.00


			5			Санкт-Петербург, Пр. Большевиков, д. 1			50.10 						5												50.10 						15.00 															1			1			1									1			85х150			Лето - 1
Зима - 2						1			1																								0.00


			6			 г.Калининград, Проспект Мира 74-76			231.70						16												231.70 						12.00 															1			1			1																					1			1																								0.00


			7			г.Сыктывкар, ул.Коммунистическая, д.31			115.00 						11												115.00 						24.00 															1			1			1									1			85х150			Лето - 1
Зима - 2						1																											0.00


			8			г.Сыктывкар, ул.Карла Маркса, д.197			143.50 						11												143.50 						27.00 															1			1			1									1			85х150			Лето - 1
Зима - 2						1																											0.00


			9			г.Ухта, ул. Ленина, д.27			88.00 						5 												88.00 						6.00 															1			1			1									1			85х150			Лето - 1
Зима - 2						1																											0.00


			10			г. Сегежа. Ул. Советов. Д. 4			40.00 						2 												40.00 						4.00 															1			1																																																			0.00


			11			г. Санкт-Петербург, пр. Луначарского, д. 54 А			118.00						6												118.00 						26.40 						1.00 									1			1			1									2			85х150, 115х200			Лето - 1
Зима - 2						1			1																								0.00


			12			г. Санкт-Петербург, ул. Стародеревенская, д.11 (бэк офис)			273.00						29												273.00																																																																											0.00


			13			Санкт-Петербург, пр. добролюбова д.16 (1 этаж, опер зал)(по уборке единственный поставщик ООО РКС)			144.20						8			72.20						72.00									30.00																														2			115х200			Лето - 1
Зима - 2																																	0.00


			14			Санкт-Петербург, пр. Добролюбова д.16 (4 этаж, бизнес-подразделения)(по уборке единственный поставщик ООО РКС)			206.00						20									0.00			206.00						0.00															1			2			2									1			58х150			Лето - 1
Зима - 2																																	0.00


																		A1			A2			A3			A4			A5																											С1			С2


									Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)									35.00																																	Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)








Лот№ 3 РнД


																																																																																																						Приложение 1


			ПЕРЕЧЕНЬ И ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТОВ


			№ п/п			Адрес объекта			Общая площадь объекта, кв.м.			проверка площадей			Количество рабочих мест на объекте			Обслуживаемые площади объектов в разбивке по типу уборки															Обслуживаемая площадь остекления объектов в разбивке по типу уборки						Обслуживаемая площадь фасадов объектов в разбивке по типу уборки						Обслуживаемая площадь кровли крыш и козырьков  (кв.м.)			Туалетные комнаты на объекте (ед.)									Площадь прилегающей территории, кв.м						Грязезащитные напольные покрытия для внутренних помещений									коэффициент, определяемый на основании Чек-листа за отчетный период. Общий итоговый коэффициент фиксируется в Чек-листе за отчетный период			Минимально допустимое кол-во персонала на объекте												Режим работы			Количество рабочих мест на объекте			Количество рабочих мест на объекте						коэффициент, определяемый на основании режима работы и типа уборки			Ежемесячная стоимость уборки внутренних помещений и прилегающий территорий, в руб. без НДС


																		нормальная интенсивность уборки (админ. офисы), кв.м.			повышенная интенсивность уборки (VIP-зоны), кв.м.			повышенная интенсивность уборки (офисы-продаж, контактные центры), кв.м.			средняя интенсивность уборки (Доп. офисы и др. объекты), кв.м			пониженная интенсивность уборки (технологические пом.), кв.м.			Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.			Мытье методом промыш. альпинизма, кв.м			Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.			Мытье  методом промыш. альпинизма, кв.м.						Всего 			Умывальники			Кабины			 ЛЕТО			 ЗИМА			количество			размер, см			количество замен в неделю						уборщица по овновной уборке			уборщица по поддерживающей уборке			Дворник зима			Дворник лето			вид уборки			время работы  			график, кол-во дней в неделю (Лето)			график, кол-во дней в неделю (Зима)


																		B1			B2			B3			B4			B5																											D1			D2												К																											Кгр


			ИТОГО						2,327.90			0.00			150.00			0.00			0.00			0.00			2,210.90			117.00			286.50			0.00			25.00			0.00			0.00			18			17			18			1,059.00			1,059.00			18						9			ERROR:#DIV/0!			13			5			1			1																		0.00			0


			1			г. Краснодар, ул. Северная, 353			628.50 						33												616.30 			12.20			85.00															6			6			6			20			20															3																											0.00


			2			г. Краснодар, ул. Сормовская, 177, кв. 181			71.40 						6												71.40 						20.00															1			1			1																					1																											0.00


			3			г.Волгоград, ул.Комсомольская, д.10			317.00 						31												317.00 						40.00						20.00									2			2			4			400			400															2			1																								0.00


			4			Волгоградская обл.,  г.Волжский,ул. Мира, д.74А (ОО "Волжский")			89.10						5												89.10						10.00						5.00									1			1			1			84			84															1			1																								0.00


			5			г. Сочи, ул. Воровского,41			98.60 						7												88.60 			10.00			15.00															1			1			1																					1																											0.00


			6			 г. Ростов-на-Дону, ул. Текучева, д. 137 (ГО Филиала)			442.90 						35												442.90 						48.00															2			2						460			460															1			1			1			1																		0.00


			7			 г. Ростов-на-Дону, ул. 50-ти летия Ростсельмаша, д. 2-6/22 (Офис филиала и архив)			144.30 						9 												144.30 						9.50															1																											1			1																								0.00


			8			 г. Ростов-на-Дону, ул. 339 Стрелковой Дивизии, дом. 5/60Б (ДО "На Зорге" открытие запланировано 01.10.2019г.)			110.70 						5 												110.70 						13.00															1			1						80			80															1			1																								0.00


			9			г.Ставрополь, ул. Ленина, д. 221			330.80 						14 												236.00 			94.80			30.00															2			2			4			15			15															1																											0.00


			10			г. Новороссийск, ул. Советов, д. 7			94.6						5												94.6						16.00															1			1			1																					1																											0.00


																		A1			A2			A3			A4			A5																											С1			С2


									Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)																																										Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)








Лот№ 4 Урал


																																																																																																						Приложение 1


			ПЕРЕЧЕНЬ И ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТОВ


			№ п/п			Адрес объекта			Общая площадь объекта, кв.м.			проверка площадей			Количество рабочих мест на объекте			Обслуживаемые площади объектов в разбивке по типу уборки															Обслуживаемая площадь остекления объектов в разбивке по типу уборки						Обслуживаемая площадь фасадов объектов в разбивке по типу уборки						Обслуживаемая площадь кровли крыш и козырьков  (кв.м.)			Туалетные комнаты на объекте (ед.)									Площадь прилегающей территории, кв.м						Грязезащитные напольные покрытия для внутренних помещений									коэффициент, определяемый на основании Чек-листа за отчетный период. Общий итоговый коэффициент фиксируется в Чек-листе за отчетный период			Минимально допустимое кол-во персонала на объекте												Режим работы			Количество рабочих мест на объекте			Количество рабочих мест на объекте						коэффициент, определяемый на основании режима работы и типа уборки			Ежемесячная стоимость уборки внутренних помещений и прилегающий территорий, в руб. без НДС						КОММЕНТАРИИ


																		нормальная интенсивность уборки (админ. офисы), кв.м.			повышенная интенсивность уборки (VIP-зоны), кв.м.			повышенная интенсивность уборки (офисы-продаж, контактные центры), кв.м.			средняя интенсивность уборки (Доп. офисы и др. объекты), кв.м			пониженная интенсивность уборки (технологические пом.), кв.м.			Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.			Мытье методом промыш. альпинизма, кв.м			Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.			Мытье  методом промыш. альпинизма, кв.м.						Всего 			Умывальники			Кабины			 ЛЕТО			 ЗИМА			количество			размер, см			количество замен в неделю						уборщица по овновной уборке			уборщица по поддерживающей уборке			Дворник зима			Дворник лето			вид уборки			время работы  			график, кол-во дней в неделю (Лето)			график, кол-во дней в неделю (Зима)


																		B1			B2			B3			B4			B5																											D1			D2												К																											Кгр


			ИТОГО						963.20			0.00			94.00			0.00			0.00			0.00			963.20			0.00			53.00			0.00			0.00			0.00			0.00			4			5			5			20.00			20.00			20						12			ERROR:#DIV/0!			6			0			0			0																		0.00			0


			1			Екатеринбург.ул. К.Либкнехта 22			268.00 						36												268.00 																					1			2			2																					1																											0.00


			2			Екатеринбург.пр. Космонавтов 23			31.00 						3												31.00 																																																1																											0.00


			3			Екатеринбург.ул.Вайнера 12			45.00 						5												45.00 						8.00																																										1																											0.00


			4			Екатеринбург.ул. Ленина 49			137.30 						11												137.30 						29.00															1			1			1			20			20			1			150*240			2						1																											0.00						Обязанности дворника исполняет  уборщица; 
Мытьё окон 2 раза в год, 


			5			Екатеринбург.ул.Энгельса 36			126.50 						3												126.50 																																																																											0.00


			6			Челябинск ул. Маркса 38			231.00						25												231.00																					1			1			1									1			115*180			1						1																											0.00


			7			Челябинск ул. Сони Кривой 24			34.00 						4												34.00 																																																																											0.00


			8			г. Тюмень ул. Малыгина 90			90.40 						7												90.40 						16.00															1			1			1																					1																											0.00						Мытьё окон два раза в год


																		A1			A2			A3			A4			A5																											С1			С2


									Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)																																										Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)








Лот№ 5 ДВФ


																																																																																																						Приложение 1


			ПЕРЕЧЕНЬ И ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТОВ


			№ п/п			Адрес объекта			Общая площадь объекта, кв.м.			проверка площадей			Количество рабочих мест на объекте			Обслуживаемые площади объектов в разбивке по типу уборки															Обслуживаемая площадь остекления объектов в разбивке по типу уборки						Обслуживаемая площадь фасадов объектов в разбивке по типу уборки						Обслуживаемая площадь кровли крыш и козырьков  (кв.м.)			Туалетные комнаты на объекте (ед.)									Площадь прилегающей территории, кв.м						Грязезащитные напольные покрытия для внутренних помещений									коэффициент, определяемый на основании Чек-листа за отчетный период. Общий итоговый коэффициент фиксируется в Чек-листе за отчетный период			Минимально допустимое кол-во персонала на объекте												Режим работы			Количество рабочих мест на объекте			Количество рабочих мест на объекте						коэффициент, определяемый на основании режима работы и типа уборки			Ежемесячная стоимость уборки внутренних помещений и прилегающий территорий, в руб. без НДС


																		нормальная интенсивность уборки (админ. офисы), кв.м.			повышенная интенсивность уборки (VIP-зоны), кв.м.			повышенная интенсивность уборки (офисы-продаж, контактные центры), кв.м.			средняя интенсивность уборки (Доп. офисы и др. объекты), кв.м			пониженная интенсивность уборки (технологические пом.), кв.м.			Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.			Мытье методом промыш. альпинизма, кв.м			Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.			Мытье  методом промыш. альпинизма, кв.м.						Всего 			Умывальники			Кабины			 ЛЕТО			 ЗИМА			количество			размер, см			количество замен в неделю						уборщица по овновной уборке			уборщица по поддерживающей уборке			Дворник зима			Дворник лето			вид уборки			время работы  			график, кол-во дней в неделю (Лето)			график, кол-во дней в неделю (Зима)


																		B1			B2			B3			B4			B5																											D1			D2												К																											Кгр


			ИТОГО						8,961.13			0.00			371.00			428.70			0.00			0.00			8,532.43			0.00			743.20			2.00			389.48			1,175.00			0.00			31			39			39			5,222.00			5,222.00			20						11			ERROR:#DIV/0!			28			0			9			9																		0.00			0


			1			г.Хабаровск, ул.Дзержинского,65(ЦО)			374.70						21												374.70																																																1																											0.00


			2			г.Бикин, пер.Безымянный,2  (ДО1)			54.90						5												54.90						10			2												1			1			1			30			30															1																											0.00


			3			пос.Переясловка, ул.Октябрьская,50 ( ДО2)			180.20						6												180.20																																																																											0.00


			4			г.Хабаровск, ул.Проф.Даниловского,6б ( ДО3 )			96.00						8												96.00						25																																										1																											0.00


			5			п.Де-Кастри ул.Краснофлотская,2 ( ДО4 )			66.60						5												66.60						4						6									1			1			1			70			70															1																											0.00


			6			г.Хабаровск, ул.Ленина,44 (ДО5)			85.6						6												85.6												12									1			1			1																					1																											0.00


			7			п.Ванино, ул.Невского,5 ( ДО6)			285.50						9												285.50						31.2						20.48									2			2			2																					1																											0.00


			8			г.Николаевск-на-Амуре (ДО7) 			123.73						11												123.73						28						25									1			1			1			350			350																					1			1																		0.00


			9			г.Хабаровск, ул.Ленинградская,51 (ГО,ДО8)			1,924.10						107												1,924.10						28						28			134						5			13			13			1300			1300															5						1			1																		0.00


			10			п.Чегдомын,ул.Центральная,38 (ДО9)			174.60						13												174.60																																																																											0.00


			11			г.Хабаровск, ул.Панфиловцев,34 (ДО11+ отдел ГО)			428.70						16			428.70															28.00						28			28						4			4			4																					1																											0.00


			12			г.Вяземский, ул.Карла-Маркса,56 (ДО15)			54.00						5												54.00												12																																				1																											0.00


			13			п.Хор, ул.Ленина,23 (ДО17)			49.90						4												49.90												8									1			1			1			50			50															1																											0.00


			14			г.Хабаровск, ул Краснореченская,169а (ДО19)			73.40						5												73.40						6.00									36																																	1																											0.00


			15			г.Советская Гавань, ул.Советская,28 (ДО20)			423.80						21												423.80						50.00															1			1			1			450			450															1						1			1																		0.00


			16			г.Хабаровск, ул.Серышева,52 ( ДО21)			70.30						6												70.30						9															1			1			1			20			20															1																											0.00


			17			г.Комсомольск-на-Амуре, ул.Советская,9 (ДО23)			374.20						8												374.20																																																1						1			1																		0.00


			18			г.Комсомольск-на-Амуре, п-т Первостороителей,19 (ДО29)			1,354.90						31												1,354.90															247						5			5			5			424			424															2						1			1																		0.00


			19			пос.Солнечный, ул.Ленина,39 (ДО24)			317.80						7												317.80						292						237									1			1			1			315			315															1						1			1																		0.00


			20			г.Амурск, п-т Комсомольский,4 (ДО25)			295.90						15												295.90																														200			200															1						1			1																		0.00


			21			г.Биробиджан, ул.Шолом-Алейхема,20 (ОО3)			88.00						6												88.00																																																1																											0.00


			22			г.Уссурийск, ул.Плеханова,75 (ОО13)			139.00						7												139.00						50																								100			100			1			100х110			1						1																											0.00


			23			п.Соловьевск, ул..Советская,47 (ОО17)			46.60						4												46.60																																																																											0.00


			24			г.Благовещенск, ул.Зейская,173а (ОО20)			983.40						14												983.40						60									60						3			3			3																					1																											0.00


			25			г.Владивосток, пр-т 100-летия Владивостока, 57д (ОО21)			610.00						19												610.00						90									630						3			3			3			1700			1700			1			196х168			1						2						1			1																		0.00


			26			г.Тында, ул.Амурская,13 (ОО22)			285.30						12												285.30						32						13			40						1			1			1			213			213															1						1			1																		0.00





																		A1			A2			A3			A4			A5																											С1			С2


									Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)																																										Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)








Лот№ 6 Уфа


																																																																																																						Приложение 1


			ПЕРЕЧЕНЬ И ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТОВ


			№ п/п			Адрес объекта			Общая площадь объекта, кв.м.			проверка площадей			Количество рабочих мест на объекте			Обслуживаемые площади объектов в разбивке по типу уборки															Обслуживаемая площадь остекления объектов в разбивке по типу уборки						Обслуживаемая площадь фасадов объектов в разбивке по типу уборки						Обслуживаемая площадь кровли крыш и козырьков  (кв.м.)			Туалетные комнаты на объекте (ед.)									Площадь прилегающей территории, кв.м						Грязезащитные напольные покрытия для внутренних помещений									коэффициент, определяемый на основании Чек-листа за отчетный период. Общий итоговый коэффициент фиксируется в Чек-листе за отчетный период			Минимально допустимое кол-во персонала на объекте												Режим работы			Количество рабочих мест на объекте			Количество рабочих мест на объекте						коэффициент, определяемый на основании режима работы и типа уборки			Ежемесячная стоимость уборки внутренних помещений и прилегающий территорий, в руб. без НДС


																		нормальная интенсивность уборки (админ. офисы), кв.м.			повышенная интенсивность уборки (VIP-зоны), кв.м.			повышенная интенсивность уборки (офисы-продаж, контактные центры), кв.м.			средняя интенсивность уборки (Доп. офисы и др. объекты), кв.м			пониженная интенсивность уборки (технологические пом.), кв.м.			Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.			Мытье методом промыш. альпинизма, кв.м			Мытье с применением ручного инвентаря, кв.м.			Мытье  методом промыш. альпинизма, кв.м.						Всего 			Умывальники			Кабины			 ЛЕТО			 ЗИМА			количество			размер, см			количество замен в неделю						уборщица по овновной уборке			уборщица по поддерживающей уборке			Дворник зима			Дворник лето			вид уборки			время работы  			график, кол-во дней в неделю (Лето)			график, кол-во дней в неделю (Зима)


																		B1			B2			B3			B4			B5																											D1			D2												К																											Кгр


			ИТОГО						1,917.70			0.00			150.00			0.00			0.00			0.00			1,917.70			0.00			311.30			0.00			0.00			0.00			0.00			15			16			30			211.00			211.00			25						16			ERROR:#DIV/0!			10			0			8			8																		0.00			0


			1			г. Уфа, ул.Крупской ,д.8			629.90						58												629.90						82															2			2			6			60			60			1			1600*800			1						2						1			1																		0.00


			2			г.Уфа, ул.Ульяновых,д.31			106.40						8												106.40						34.5															2			2			6			10			10			1			1000*800			1						1						1			1																		0.00


			3			г.Стерлитамак, ул.Мира, д.18			222.80						8												222.80						21															2			2			4																					1						1			1																		0.00


			4			г.Туймазы, ул. Комарова, д.22/1			117.10						8												117.10						12.5															2			2			4			80			80			1			1000*800			1						1						1			1																		0.00


			5			г.Октябрьский, ул.Горького, д.40			81.80						7												81.80						14															1			2			2									1			1000*800			1						1						1			1																		0.00


			6			г.Нефтекамск, пр-т. Ленина, д.46			103.9						5												103.9						14.8															1			1			1			11			11															1						1			1																		0.00


			7			г.Казань,ул. Бутлерова, д. 35/15			181.70						28												181.70						50															2			2			4									1			1600*800			1						1						1			1																		0.00


			8			г. Казань, ул. Фатыха Амирхана, 17			155.00						6												155.00						12.5															1			1			1			50			50			1			1600*800			1						1						1			1																		0.00


			9			г. Н.Новгород, ул. Провиантская, д. 47			319.10						22												319.10						70															2			2			2									1			1500*2000			1						1																											0.00





																		A1			A2			A3			A4			A5																											С1			С2


									Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)																																										Стоимость (руб. без НДС/1 кв.м. в месяц)
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Инструкция по охране труда для уборщиков служебных и бытовых 



помещений в ОАО «МТС-Банк» 



 



1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 



1.1.  Инструкция по охране труда для уборщиков служебных и бытовых помещений в 



ОАО «МТС-Банк» (далее по тексту - «Инструкция») устанавливает требования охраны 



труда и производственной санитарии при уборке служебных и бытовых помещений в 



Головном офисе и филиалах ОАО «МТС-Банк» (далее по тексту - «Банк»), 



2. ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ ОХРАНЫ ТРУДА 



2.1.  К выполнению работ, связанных с уборкой служебных и бытовых помещений в 



Банке, допускаются лица не моложе 18 лет, прошедшие вводный и первичный инструктаж 



по охране труда, инструктаж на I группу по электробезопасности, знающие безопасные 



методы и приемы работ. 



2.2.  На уборщика служебных помещений могут воздействовать следующие вредные и 



опасные производственные факторы: 



-  опасность поражения электрическим током; 



-  повреждение кожного покрова рук, при работе с моющими химическими 



средствами без защитных перчаток; 



-  повреждения глаз, при случайном попадании моющих химических средств. 



2.3.  Работники, допущенные к работе, обязаны выполнять требования настоящей 



инструкции. 



2.4.  В целях обеспечения безопасных условий и охраны труда Банк обязан за счет 



собственных средств приобретать и бесплатно выдавать уборщикам служебных и 



бытовых помещений прошедшие обязательную сертификацию или декларирование 



соответствия специальную одежду, специальную обувь и другие средства 



индивидуальной защиты в соответствии с установленными типовыми нормами. 



2.5.  Работник обязан выполнять только ту работу, которая поручена непосредственным 



руководителем или руководителем подразделения. 



2.6.  Пользоваться только исправным инструментом и применять его строго по 



назначению. 



2.7.  Моющие средства применять только в соответствии с правилами по их 



использованию. 



2.8.  Не касаться открытых токоведущих проводов и не производить самостоятельно 



ремонт электрооборудования. 











2.9.  Запрещается использовать при мытье полов, окон и т.п. бензин, керосин, ацетон, 



скипидар и другие легковоспламеняющиеся жидкости и кислоты. 



3. ТРЕБОВАНИЯ ОХРАНЫ ТРУДА ПЕРЕД НАЧАЛОМ РАБОТЫ 



3.1.  Надеть специальную одежду, привести ее в порядок; застегнуть обшлага рукавов и 



все пуговицы одежды. 



3.2.  Проверить наличие уборочного инвентаря, моющих и дезинфицирующих средств. 



3.3.  При обнаружении каких-либо неисправностей инструмента и приспособлений как 



перед началом, так и во время работы, немедленно сообщить об этом своему 



руководителю и без его указаний к работе не приступать. 



3.4.  Запрещается устранять какие-либо неисправности, если такая работа не входит в 



должностные обязанности. 



4. ТРЕБОВАНИЯ ОХРАНЫ ТРУДА ВО ВРЕМЯ РАБОТЫ 



4.1.  Работник обязан: 



4.1.1.  Мусор во время уборки помещений складывать в специальную тару и переносить в 



специальное место для складирования мусора, не оставлять его в углах, проходах и не 



освещенных местах. При транспортировке мусора и отходов вручную не превышать 



нормы переноски тяжестей. 



4.1.2.  Колющие и режущие предметы убирать с использованием щетки и совка. 



4.1.3.  При уборке окон проверить прочность крепления рам и стекол. 



4.1.4.  Во время работы с использованием уборочных машин соблюдать требования 



безопасности, изложенные в эксплуатационной документации завода- изготовителя. 



4.1.5.  Для уборки применять только сертифицированные моющие и дезинфицирующие 



средства. 



4.1.6.  Не сметать мусор в люки, проемы и т.п. 



4.1.7.  При обнаружении неисправности электропроводки, водопровода, канализации, 



вентиляции и т.п. немедленно сообщить об этом своему руководителю для принятия 



необходимых мер. 



4.1.8.  Применяя моющие и дезинфицирующие средства, необходимо защищать руки 



резиновыми перчатками. 



4.1.9.  Тщательно вытирать мокрые и скользкие места полов при уборке помещений, 



холлов и коридоров здания. 



4.1.10.  Подметание и мытье полов балконов и лестниц производить осторожно, чтобы 



вниз не падал мусор, твердые предметы и не пролилась вода. 



4.1.11.  Соблюдать правила личной гигиены. 











4.2. Запрещается класть на оборудование и рабочие столы тряпки, швабры и другие 



предметы. 



5. ТРЕБОВАНИЯ ОХРАНЫ ТРУДА В АВАРИЙНЫХ СИТУАЦИЯХ 



5.1.  При возникновении поломок уборочной машины прекратить эксплуатацию 



машины и отключить ее от электросети. 



5.2.  При несчастном случае немедленно прекратить работу, обратиться к врачу, 



сообщив о случившемся своему непосредственному руководителю. 



5.3.  При несчастном случае с сотрудником Банка организовать оказание необходимой 



первой помощи пострадавшему и вызвать «скорую медицинскую помощь» по тел. 03. 



5.4.  При обнаружении пожара или признаков горения действовать согласно Порядку 



действий при чрезвычайных ситуациях в ОАО «МТС-Банк». 



5.5.  При попадании моющих химических средств в глаза немедленно промыть их 



большим количеством воды и, при необходимости, обратиться за врачебной помощью. 



6. ТРЕБОВАНИЯ ОХРАНЫ ТРУДА ПО ОКОНЧАНИЮ РАБОТЫ 



6.1.  При использовании уборочной машины по окончанию рабочего дня отключить ее 



от электросети, очистить от пыли и грязи и переместить ее в место хранения. 



6.2.  Убрать инструмент и индивидуальные средства защиты в специально отведенное 



место. 



6.3.  После выполнения всех работ привести в порядок свое рабочее место. 



6.4.  Обо всех замеченных неисправностях и недостатках сообщить своему 



непосредственному руководителю. 



6.5.  Вымыть руки водой с мылом. 



7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 



7.1. Работник, допустивший нарушение требований настоящей инструкции и других 



нормативных документов по охране труда, может быть привлечен к дисциплинарной и 



материальной ответственности в порядке, установленном Трудовым кодексом Российской 



Федерации и иными федеральными законами, а также привлечен к гражданско-правовой, 



административной и уголовной ответственности в порядке, установленном федеральными 



законами.  










image1.png








[image: ]





Открыть счет в МТС-банке просто! Всего три простых шага:



Шаг. 1. Резервирование счета на сайте МТС Банка:

· С целью оперативного получения реквизитов для включения в контракт, Банк зарезервирует Вам номера банковского счета. 

· Резервирование счета осуществляется совершенно бесплатно!

· Номер счета Банк предоставит Вам не позднее 1 рабочего дня с момента предоставления соответствующего Заявления; Резерв действует в течение 15 (Пятнадцати) календарных дней; 

! Для этого просто заполните заявку на сайте Банка https://app.mtsbank.ru/reservation/ и получите через 2 часа номер будущего расчетного счета.

Шаг 2. Подготовьте пакет документов на открытие расчетного счета в соответствии с Перечнем документов (Приложение №2). 

· Для Вашего удобства, перед обращением в офис Банка, Вы можете направить скан-копии документов для открытия счета на предварительное согласование сотруднику Банка (Просто обратитесь к сотруднику Банка на линию поддержки или направьте пакет документов по e-mail: TenderMTS@mtsbank.ru).



Шаг 3. Обратитесь в выбранный Вами офис Банка с подготовленным пакетом документов (Перечень офисов представлен на сайте Банка  http://www.mtsbank.ru/about/branches/).

· Для Вашего удобства, Вы можете заранее договориться с сотрудником Банка на удобное для Вас время посещения офиса Банка.  Консультация по открытию счета, подписание и заверение документов для открытия счета г. Москве осуществляется в ДО «Технопарк»  по адресу: 115035, г. Москва, Проспект Андропова, д.18, к.1, Бизнес-парк Нагатино i-Land.

· Выезд сотрудника Банка в офис организации (Просто обратитесь на линию поддержки для согласования встречи со специалистом Банка).



Вы можете воспользоваться специальной линей поддержки в случае возникновения вопросов:

По открытию счета: 

· e-mail: TenderMTS@mtsbank.ru

· Телефон: 8-495-921-28-00, доб. 1-25-59, 1-31-49

· Моб: 8-916-624-55-14, 8-925-805-08-64

По ведению счета:

· Телефон: 8-495-921-28-00, доб. 1-25-59, 1-31-49

По финансированию и факторинговому обслуживанию:

· Почта: ZayavkaTenderAFK@mtsbank.ru

· Телефон: 8-495-921-28-00, доб. 1-24-03, 1-21-55, 1-45-01

· Мобильный: 8-915-105-16-00, 8-925-304-00-07, 8-925-805-08-75



Приложения





  

С уважением, Публичное акционерное общество «МТС-Банк»
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Титул ГО








						ИЗМЕНЕНИЯ и ДОПОЛНЕНИЯ


						Номер и дата Приказа			Дата введения в действие


						Приказ №07-00-228/16 -(0) от 24 марта 2016г.			4/1/16


						Приказ № 07-00434/16-(0) от 26 мая.2016г.			6/1/16


						Приказ № 07-00461/16-(0) от 8 июня 2016г.			6/15/16





						Приказ № 07-00610/16-(0) от 25 июля 2016г.			8/1/16







































































						СОДЕРЖАНИЕ 1 части КАТАЛОГА Головного офиса и ДО/ОО ГО


						услуги корпоративным клиентам











			1			ОБСЛУЖИВАНИЕ СЧЕТОВ В ВАЛЮТЕ РФ


			2			ОПЕРАЦИИ ПО БЕЗНАЛИЧНЫМ РАСЧЕТАМ В ВАЛЮТЕ РФ


			3			ОБСЛУЖИВАНИЕ СЧЕТОВ В ИНОСТРАННОЙ ВАЛЮТЕ


			4			ОПЕРАЦИИ ПО БЕЗНАЛИЧНЫМ РАСЧЕТАМ В ИНОСТРАННОЙ ВАЛЮТЕ


			5			КАССОВЫЕ ОПЕРАЦИИ


			6			ИНКАССАЦИЯ И ДОСТАВКА НАЛИЧНЫХ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ КЛИЕНТА


			7			ИНКАССОВЫЕ ОПЕРАЦИИ


			8			ОПЕРАЦИИ ПО ДОКУМЕНТАРНЫМ АККРЕДИТИВАМ


			9			ГАРАНТИЙНЫЕ ОПЕРАЦИИ


			10			ВЫПОЛНЕНИЕ ФУНКЦИЙ АГЕНТА ВАЛЮТНОГО КОНТРОЛЯ


			11			КОНВЕРСИОННЫЕ ОПЕРАЦИИ


			12			ОПЕРАЦИИ С ЦЕННЫМИ БУМАГАМИ


			13			ДЕПОЗИТАРНЫЕ УСЛУГИ


			14			ОБСЛУЖИВАНИЕ СИСТЕМЫ “КЛИЕНТ-БАНК” 


			15			ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ИНДИВИДУАЛЬНЫХ БАНКОВСКИХ СЕЙФОВ (ЯЧЕЕК) В АРЕНДУ


			16			ПРОЧИЕ УСЛУГИ


			17			КРЕДИТНЫЕ УСЛУГИ


























Каталог услуг и тарифов для клиентов – юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, физических лиц, занимающихся в установленном законодательством РФ порядке частной практикой (ч.1 - корпоративные клиенты)		






Тарифы Корп свод


																					 если суммарный кредитовый оборот по счетам клиента/группы клиентов, открытым в ГО, за установленный анализируемый период не превышает 200 млрд. руб. (A)* 									 если суммарный кредитовый оборот по счетам клиента/группы клиентов, открытым в ГО, за установленный анализируемый период превышает 200 млрд. руб. (B)*																											Сбербанк			Промсвязьбанк			ВТБ 24


			№			№			№			№			№			Наименование услуги			Тариф									Тариф


			1															ОБСЛУЖИВАНИЕ СЧЕТОВ В ВАЛЮТЕ РФ																								+												+


			1			1												Открытие / закрытие банковского счета в валюте РФ:																								+												+


			1			1			1									Открытие банковского счета в валюте РФ1			1 500 руб.									без взимания комиссии									Изменено значение тарифа			+												+			2400			2200			2500


			1			1			2									Закрытие банковского счета в валюте РФ			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			1			2												Ведение банковского счета в валюте РФ:																								+												+


			1			2			1									Ведение банковского счета Клиента, операции по которому отсутствовали в течение 6 месяцев (при наличии остатка денежных средств на счете) 2			2 000 руб.									без взимания комиссии									Изменено значение тарифа			+


			1			2			2									Ведение банковского счета для учета денежных средств должников, внесенных в депозит нотариуса			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			1			2			3									Ведение банковского счета при использовании системы Клиент-Банк 3,4 за искл. п. 1.2.3.1			600 руб. 									без взимания комиссии									Изменено значение тарифа			+												+			700			1000			1100


			1			2			3			1						Ведение специального банковского счета  платежного агента, банковского платежного агента (субагента), поставщика  (40821)  при использовании системы Клиент-Банк 3,4			600 руб. 									без взимания комиссии												+


			1			2			4									Ведение банковского счета без использования системы Клиент-Банк 3,4,5			1 800 руб.									без взимания комиссии									Изменено значение тарифа			+


			ПРИМЕЧАНИЯ


			1уплачивается в день оказания услуги.


			2 уплачивается ежемесячно в последний рабочий день месяца при условии отсутствия операций (за исключением операций по взиманию комиссионного вознаграждения Банка) по всем банковским счетам Клиента, открытым в ПАО «МТС-Банк», в размере установленного тарифа или, в случае недостаточности для взимания комиссии остатка денежных средств на счете, в размере фактического остатка денежных средств на банковском счете. 
Комиссия взимается за полный месяц ведения счета. За период приостановления операций  по счету по основаниям, предусмотренным законодательством, комиссия не взимается. 


			3уплачивается ежемесячно в последний рабочий день месяца при условии наличия оборотов по счету (за исключением операций по взиманию комиссионного вознаграждения Банка). Комиссия за месяц, в котором был закрыт банковский счет, уплачивается в день закрытия счета.
 Комиссия взимается за полный и неполный месяц ведения счета в размере установленного тарифа за полный месяц.


			4 при подключении/ отключении системы Клиент-Банк размер комиссионного вознаграждения за ведение банковского счета изменяется с месяца, следующего за месяцем подключения/отключения системы Клиент-Банк.


			 5 в т.ч. с подключенной системой Клиент-Банк, используемой только в режиме подсистемы Выписка «On-Line» (режим просмотра выписки).





			1			3												Оформление карточки с образцами подписей и оттиска печати клиента (включая НДС)			300 руб. (за одну подпись)									300 руб. (за одну подпись)									Изменено значение тарифа															+			500 руб. (за одну подпись)			350			200


			1			4												Изготовление и заверение документов клиента при открытии (ведении) счета (включая НДС)																																				+


			1			4			1									Установление Банком соответствия копий документов, предоставленных для открытия (ведения) счета, их оригиналам 			150 руб. за каждый лист документа									150 руб. за каждый лист документа									Изменено значение тарифа																		нет			200			нет


			1			4			2									Изготовление и заверение копии документов, представленных при открытии (ведении) счета			40 руб. за каждый лист документа (макс. 500 руб. за документ)									40 руб. за каждый лист документа (макс. 500 руб. за документ)																								+			50 за лист			100 за лист			1000 рублей за весь пакет


			ПРИМЕЧАНИЯ


			При наличии открытого счета клиента в Банке,  услуги, предусмотренные п.п. 1.3., 1.4 , оказываются только после  оплаты комиссии.





			1			5												Предоставление информации по клиентским счетам


			1			5			1									Предоставление выписок по счету и приложений к ним


			1			5			1			1						предоставление выписок по мере совершения операций			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			1			5			1			2						предоставление дубликатов выписок и приложений


			1			5			1			2			1			По операциям сроком до 3 мес.			150 руб. за один документ									150 руб. за один документ									Изменено значение тарифа


			1			5			1			2			2			По операциям сроком свыше 3 мес.			300 руб. за один документ									300 руб. за один документ									Изменено значение тарифа


			1			5			2									Предоставление справок об остатках на счетах при условии заключения дополнительного соглашения			300 руб. в месяц									300 руб. в месяц


			1			5			3									Предоставление справочных материалов по клиентским счетам *:			Подготовка в течение 3-х рабочих дней			Подготовка в течение рабочего дня, следующего за днем поступления запроса			Срочная подготовка справки в режиме “день в день” **			Подготовка в течение 3-х рабочих дней			Подготовка в течение рабочего дня, следующего за днем поступления запроса			Срочная подготовка справки в режиме “день в день” **


			1			5			3			1						Справки о наличии счетов у клиента  			150 руб.			250 руб.			350 руб.			150 руб.			250 руб.			350 руб.


			1			5			3			2						Справки  о дате закрытия счета в ПАО «МТС-Банк»			150 руб.			250 руб.			350 руб.			150 руб.			250 руб.			350 руб.


			1			5			3			3						Справки об отсутствии очереди не исполненных в срок распоряжений к счету или ее наличии			200 руб.			300 руб.			400 руб.			200 руб.			300 руб.			400 руб.


			1			5			3			4						Справки о составе очереди не исполненных в срок распоряжений			10 руб. за 1 распоряжение в очереди			20 руб. за 1 распоряжение в очереди			не предоставляется			10 руб. за 1 распоряжение в очереди			20 руб. за 1 распоряжение в очереди			не предоставляется


			1			5			3			5						Справки с подтверждением остатка на определенную дату			200 руб.			300 руб.			400 руб.			200 руб.			300 руб.			400 руб.


			1			5			3			6						Справки с подтверждением того, что банк уведомлен об изменениях в учредительных документах клиента (включая НДС)			200 руб.			300 руб.			400 руб.			200 руб.			300 руб.			400 руб.


			1			5			3			7						Справки  об ограничении операций по счету/о снятии ограничений операций по счету			200 руб.			300 руб.			400 руб.			200 руб.			300 руб.			400 руб.


			1			5			3			8						Справки  о наличии/отсутствии выдачи денежных средств на заработную плату и выплаты социального характера 			250 руб.			350 руб.			500 руб.			250 руб.			350 руб.			500 руб.


			1			5			3			9						Справки  о наличии/отсутствии ссудной задолженности, при наличии кредитной истории у Заемщика в ПАО "МТС-Банк" 			250 руб.			350 руб.			500 руб.			250 руб.			350 руб.			500 руб.


			1			5			3			10						Справки  о наличии/отсутствии ссудной задолженности, при отсутствии кредитной истории у Клиента в ПАО "МТС-Банк" (включая НДС)			250 руб.			350 руб.			500 руб.			250 руб.			350 руб.			500 руб.


			1			5			3			11						Расчет суммы процентов по кредиту за истекший месяц			250 руб.			350 руб.			500 руб.			250 руб.			350 руб.			500 руб.


			1			5			3			12						Справки  о наличии начисленных процентов по депозитам юридических лиц на определенную дату			250 руб.			350 руб.			500 руб.			250 руб.			350 руб.			500 руб.


			1			5			3			13						Справки  о поступлении на счет или перечислении со счета денежных средств Клиента			250 руб.			350 руб.			500 руб.			250 руб.			350 руб.			500 руб.


			1			5			3			14						Справки  об оплате Уставного капитала фирмы


			1			5			3			14			1			при наличии банковского счета в валюте РФ:


			1			5			3			14			1			Сроком до 3-х мес.			150 руб.			250 руб.			500 руб.			150 руб.			250 руб.			500 руб.


			1			5			3			14			1			Сроком от 3-х мес. 			250 руб.			450 руб.			1 000 руб.			250 руб.			450 руб.			1 000 руб.


			1			5			3			14			2			при наличии только накопительного счета			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			1			5			3			15						Справки  о движении по счету (обороты) с указанием входящих/исходящих остатков			250 руб.			350 руб.			500 руб.			250 руб.			350 руб.			500 руб.


			1			5			3			16						Иные справки (включая НДС)			200 руб.			300 руб.			400 руб.			200 руб.			300 руб.			400 руб.


			ПРИМЕЧАНИЯ


			* В случае запроса информации по нескольким пунктам стоимость составит сумму стоимости каждого пункта


			** При наличии возможности подготовки справки Банком и предоставлении запроса Клиентом до 12.00


			1			5			4									Предоставление справок по запросам аудиторских фирм с согласия клиента о финансовых взаимоотношениях клиента и ПАО «МТС-Банк» за отчетный период (включая НДС)			3 000 руб.									3 000 руб.


			1			5			5									Плата за предоставление дополнительного экземпляра платежного поручения с отметкой Банка об исполнении, подтверждающей факт перечисления сумм государственной пошлины в бюджет (на основании заявки) (НДС не облагается)			100 руб. за проставление отметки об исполнении на одном платежном поручении									без взимания комиссии


			1			5			6									Отправка платежных поручений и других документов Клиенту посредством факсимильной связи (включая НДС)			25 руб. за один документ									25 руб. за один документ


			2															ОПЕРАЦИИ ПО БЕЗНАЛИЧНЫМ РАСЧЕТАМ В ВАЛЮТЕ РФ																																				+


			2			1												Зачисление поступлений на счёт:


			2			1			1									Зачисление сумм переводов денежных средств по поручению  физических лиц  без открытия банковского счета			по отдельному договору									по отдельному договору


			2			1			2									Зачисление поступлений от прочих платежей:


			2			1			2			1						Зачисление внутрибанковских поступлений, в т.ч. межфилиальных			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			2			1			2			2						Зачисление внешних поступлений:


			2			1			2			2			1			Сумма платежа менее 5 000 рублей			2 руб. за операцию 1									2 руб. за операцию 1


			2			1			2			2			2			Сумма платежа 5 000 рублей и более			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			2			2												Осуществление платежей:																																				+


			2			2			1									Внутрибанковские переводы, в т.ч. межфилиальные


			2			2			1			1						расчетные документы, поступившие в Банк на бумажном носителе 2,5 			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			2			2			1			2						расчетные документы, поступившие в Банк посредством системы Клиент-Банк или на бумажном носителе со штрихкодом BiPrint 2,5 			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			2			2			2									Переводы в бюджеты всех уровней и в государственные внебюджетные фонды *			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			2			2			3									Прочие переводы:																																				+


			2			2			3			1						расчетные документы, поступившие в Банк на бумажном носителе2,5 			150 руб. за операцию									150 руб. за операцию									Изменено значение тарифа																		200			350			200


			2			2			3			2						расчетные документы, поступившие в Банк посредством системы Клиент-Банк или на бумажном носителе со штрихкодом BiPrint 2,5 			25 руб. за операцию									22 руб. за операцию									Изменено значение тарифа															+			30			30			30


			2			2			3			3						расчетные документы, переводимые через систему банковских электронных срочных платежей (БЭСП) Банка России2,3			0,1% от суммы операции (мин. 200 руб. макс. 1200 руб.)									0,1% от суммы операции (мин. 200 руб. макс. 1200 руб.)									Изменено значение тарифа															+			350-700-1000 (до100млн./от 100 млн. до 1 млрд./>1 млрд.)			0,03% от суммы, но не менее 200 (350 на бумажном носителе)			0,1% от суммы перевода,
(минимум 200 руб.)


			2			2			4									Срочный перевод платежей по документам, переданным Клиентом в Банк после окончания операционного времени обслуживания клиентов 2,3,4,6			0,1% от суммы операции (мин. 150 руб. макс. 1 500 руб.)									0,1% от суммы операции (мин. 150 руб. макс. 1 500 руб.)																								+			0,03% мин.300			0,05% от суммы операции,но не менее 300 руб.			нет


			ПРИМЕЧАНИЯ


			1 уплачивается  в день осуществления операции.


			2 уплачивается в день осуществления операции, если иной срок не установлен Договором.


			3 уплачивается дополнительно к комиссии по основному тарифу на услугу п.п. 2.2.


			4 Услуга предоставляется при наличии возможности и при предоставлении от Клиента до 15-00 местного времени (в подразделениях Даьневосточного филиала - до 16-00)  при использовании бумажного документооборота и до 16:00 местного времени (в подразделениях Дальневосточног офилаила - до 18-00 местного времения) при использовании системы Клиент-Банк предварительной Заявки о необходимости проведения платежей текущим днем.
Услуга не предоставляется по платежам, подлежащим валютному контролю.																																				Добавлена фраза про особенности работы Дальневосточного филиала (перененсена из тарифов Дальневосточног офилиала) - для унификации текста примечаний во всех сборниках


			5 при оплате  платежных документов, не оплаченных в срок в связи с отсутствием или недостаточностью денежных средств на счете плательщика либо в связи с наличием установленных законодательством ограничений на проведение операций по счету, за каждую операцию (в том числе, за каждую операцию при частичной оплате платежных документов) взимается комиссия в размере, предусмотренном п.2.2.3.1, независимо от способа поступления документа в Банк.


			6 Комиссия не взимается с платежей:
  - за размещение средств в депозиты в  ПАО «МТС-Банк»; 
  - в счет погашения обязательств/задолженности  перед  ПАО «МТС-Банк» по кредитным договорам, документарным аккредитивам и  гарантийным операциям;
  - за обработку платежных поручений, в рамках которых осуществляется перечисление заработной платы в рамках зарплатных проектов, заключенных с ПАО «МТС-Банк». 


			* Отнесение платежа к данной категории производится на основании разъяснений Банка России о порядке взимания платы за услуги в платежной системе Банка России


			2			2			5									Исполнение платежа Клиента через расчетную сеть Банка России в определенное время (услуга предоставляется на основании заявки при наличии возможности оплаты заданным рейсом)																																				+


			2			2			5			1						Отправка в МЦИ при Банке России 1 рейсом			0,1% от суммы операции (мин. 150 руб. макс. 1 500 руб.)									0,1% от суммы операции (мин. 150 руб. макс. 1 500 руб.)																								+			нет			нет			нет


			2			2			5			2						Отправка в МЦИ при Банке России 2 рейсом			0,1% от суммы операции (мин. 100 руб. макс. 750 руб.)									0,1% от суммы операции (мин. 100 руб. макс. 750 руб.)																								+			нет			нет			нет


			2			3												Оформление платежных документов за Клиента (включая НДС)			150 руб. за один документ									50 руб. за один документ									Изменено значение тарифа															+			500			500			200


			2			4												Информирование банка получателя денежных средств о внесении изменений в реквизиты исполненного платежного поручения клиента на основании его заявления (в т.ч. в случае отзыва клиентом платежа)			0,1% от суммы платежа (мин. 300 руб. макс. 1 000 руб.) 									100 руб.									Изменено значение тарифа


			2			5												Отзыв платежного поручения на основании заявления клиента по окончании операционного дня (до оплаты с корсчета Банка)			0,1% от суммы операции (мин. 300 руб. макс. 5 000 руб.)									0,1% от суммы операции (мин. 300 руб. макс. 5 000 руб.)


			2			6												Прием расчетных документов на инкассо и их доставка по назначению			50 руб. за каждый документ									20 руб. за каждый документ


			2			7												Операции по аккредитивам в рублях РФ


			2			7			1									Операции по аккредитивам в рублях РФ, в случае, если ПАО «МТС-Банк» является банком-эмитентом


			2			7			1			1						открытие аккредитива			0,15% (мин. 1200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1200 руб. макс. 15 000 руб.)


			2			7			1			2						внесение изменений в условия аккредитива			0,15% (мин. 1200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1200 руб. макс. 15 000 руб.)


			2			7			1			3						аннулирование безотзывного аккредитива до истечения срока действия			1 200 руб.									1 200 руб.


			2			7			2									Операции по аккредитивам в рублях РФ, в случае, если ПАО «МТС-Банк» является исполняющим банком


			2			7			2			1						подтверждение аккредитива			0,15% (мин. 1200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1200 руб. макс. 15 000 руб.)


			2			7			2			2						внесение изменений в условия аккредитива			0,15% (мин. 1200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1200 руб. макс. 15 000 руб.)


			2			7			2			3						прием, проверка документов на соответствие условиям аккредитива			0,15% (мин. 1200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1200 руб. макс. 15 000 руб.)


			2			7			2			4						аннулирование безотзывного аккредитива до истечения срока действия			1 200 руб.									1 200 руб.


			2			7			3									Отправка запроса по аккредитиву по требованию клиента			100 руб.									100 руб.


			3															ОБСЛУЖИВАНИЕ СЧЕТОВ В ИНОСТРАННОЙ ВАЛЮТЕ																								+


			3			1												Открытие / закрытие банковского счета в иностранной валюте:																								+


			3			1			1									Открытие банковского счета в иностранной валюте1			1 500 руб.									без взимания комиссии									Изменено значение тарифа			+


			3			1			2									Закрытие банковского счета в иностранной валюте			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			3			2												Ведение банковского счета в иностранной валюте:																								+


			3			2			1									Ведение банковского счета Клиента, операции по которому отсутствовали в течение 6 месяцев (при наличии остатка денежных средств на счете)2			2 000 руб.									без взимания комиссии									Изменено значение тарифа			+


			3			2			2									Ведение банковского счета при использовании системы Клиент-Банк 3,4			900 руб.									без взимания комиссии									Изменено значение тарифа			+


			3			2			3									Ведение банковского счета без использования системы Клиент-Банк 3,4,5			1 800 руб.									без взимания комиссии									Изменено значение тарифа			+


			ПРИМЕЧАНИЯ


			1уплачивается в день оказания услуги.


			2 уплачивается ежемесячно в последний рабочий день месяца при условии отсутствия операций (за исключением операций по взиманию комиссионного вознаграждения Банка и операций по переоценке остатка денежных средств на счете) по всем банковским счетам Клиента, открытым в ПАО «МТС-Банк», в размере установленного тарифа или, в случае недостаточности для взимания комиссии остатка денежных средств на счете, в размере фактического остатка денежных средств на банковском счете. 
Комиссия взимается за полный месяц ведения счета. За период приостановления операций  по счету по основаниям, предусмотренным законодательством, комиссия не взимается.


			3уплачивается ежемесячно в последний рабочий день месяца при условии наличия оборотов по счету. Комиссия за месяц, в котором был закрыт банковский счет, уплачивается в день закрытия счета.
 Комиссия взимается за полный и неполный месяц ведения счета в размере установленного тарифа за полный месяц.


			4 при подключении/ отключении системы Клиент-Банк размер комиссионного вознаграждения за ведение банковского счета изменяется с месяца, следующего за месяцем подключения/отключения системы Клиент-Банк.


			 5 в т.ч. с подключенной системой Клиент-Банк, используемой только в режиме подсистемы Выписка «On-Line» (режим просмотра выписки).


			Комиссия списывается по курсу Банка России на день уплаты комиссии


			3			3												Оформление карточки с образцами подписей и оттиска печати клиента (включая НДС)			300 руб. (за одну подпись)									300 руб. (за одну подпись)


			3			4												Изготовление и заверение документов клиента при открытии (ведении) счета (включая НДС)


			3			4			1									Установление Банком соответствия копий документов, предоставленных для открытия (ведения) счета, их оригиналам 			150 руб. за каждый лист документа									150 руб. за каждый лист документа


			3			4			2									Изготовление и заверение копии документов, представленных при открытии (ведении) счета			40 руб. за каждый лист документа (макс. 500 руб. за документ)									40 руб. за каждый лист документа (макс. 500 руб. за документ)


			ПРИМЕЧАНИЯ


			При наличии открытого счета клиента в Банке,  услуги, предусмотренные п.п. 3.3., 3.4 , оказываются только после  оплаты комиссии.


			3			5												Предоставление выписок по счету и кредитовых авизо:																								+


			3			5			1									предоставление выписок и кредитовых авизо по мере совершения операций			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			3			5			2									предоставление дубликатов выписок и авизо, а также платежных документов и S.W.I.F.T.-сообщений																								+


			3			5			2			1						По операциям сроком до 3 мес.			150 руб. за один документ									без взимания комиссии												+


			3			5			2			2						По операциям сроком свыше 3 мес.			300 руб. за один документ									без взимания комиссии												+


			3			6												Запросы Клиентов об операциях по счету																								+


			3			6			1									По операциям сроком до 6 мес.			900 руб.									без взимания комиссии												+


			3			6			2									По операциям сроком свыше 6 мес.			1 500 руб.									без взимания комиссии												+


			3			7												Оформление платежных документов за Клиента (включая НДС)			600 руб. за документ									без взимания комиссии												+


			4															ОПЕРАЦИИ ПО БЕЗНАЛИЧНЫМ РАСЧЕТАМ В ИНОСТРАННОЙ ВАЛЮТЕ																								+


			4			1												Зачисление поступлений на счёт			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			4			2												Осуществление платежей																								+


			4			2			1									внутрибанковские переводы			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			4			2			2									налоговые и таможенные платежи			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			4			2			3									прочие переводы																								+


			4			2			3			1						с опцией «расходы по переводу за счет   перевододателя» - «OUR»			0,15% (мин. 2000 руб. макс. 12 000 руб.)									0,085% (мин. 500 руб. макс. 1 000 руб.)									Изменно значение дял сборника A			+


			4			2			3			2						с опцией «расходы по переводу за счет получателя» - «BEN»			0,15% (мин. 1650 руб. макс. 12 000 руб.)									0,085% (мин. 500 руб. макс. 1 000 руб.)									Изменно значение дял сборника A			+


			4			2			3			3						с опцией «комиссии Банка за счет перевододателя, комиссии других банков за счет получателя» - «SHA»			0,15% (мин. 1 650 руб. макс. 12 000 руб.)									0,085% (мин. 500 руб. макс. 1 000 руб.)									Изменно значение дял сборника A			+


			4			2			4									срочные переводы			0,15% (мин. 5 000 руб. макс. 20 000 руб.)									В размере комиссии, предусмотренной  п.4.2.3.1, 4.2.3.2., 4.2.3.3 в зависимости от опции (OUR, BEN, SHA)									Изменно значение дял сборника A


			4			2			5									дополнительная комиссия за прием Поручения на перевод на бумажном носителе либо в виде письма, направленного по системе "Клиент-Банк",  при наличии подключения к системе "Клиент-Банк"			100 руб. за каждый документ									100 руб. за каждый документ


			4			2			6									Переводы в долларах США с гарантированной доставкой полной суммы платежа до Банка получателя (при переводах с опцией расходов "OUR") 1			25 долларов США
(взимается дополнительно)									без взимания комиссии												+


			4			3												Направление Банком запросов по инициативе Клиента 2:
   -   на изменение платежных инструкций
   -   на отзыв отправленного перевода
   -   на получение подтверждения кредитования счета получателя
   -   другие запросы, связанные с получением или отправкой денежных средств																								+


			4			3			1									по платежам в евро, английских фунтах стерлингов и швейцарских франках			50 евро									20 евро												+


			4			3			2									по платежам в долларах США и других валютах			50 долларов США									20 долларов США												+


			4			4												Осуществление платежей при представлении исправленных расчетных или обосновывающих документов после окончания операционного времени банка для исполнения текущим днём (при наличии возможности у банка) 			0,1% (мин. 3 000 руб. макс. 15 000 руб.)									без взимания комиссии												+


			4			5												Дополнительная комиссия за отсутствие IBAN 3 в заявлениях на перевод в иностранной валюте			20 евро									без взимания комиссии												+


			4			6												Возврат ошибочно (не по вине Банка) перечисленных в пользу Клиента Банка денежных средств в иностранной валюте на основании распоряжения (письма) Клиента о возврате этих денежных средств плательщику 4			35 долларов США									без взимания комиссии												+


			4			7												Возврат суммы перевода плательщику при невозможности ее зачисления на счет Клиента Банка 5


			4			7			1									до 200 USD / EUR / GBP / CHF / эквивалент 200 USD в валюте платежа (включительно)			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			4			7			2									свыше 200 USD / EUR / GBP / CHF / эквивалент 200 USD в валюте платежа			15 долларов США / евро / фунтов стерлингов / швейцарских франков / эквивалент 15 долларов США в валюте платежа									без взимания комиссии												+


			4			8												Зачисление суммы перевода после уточнения реквизитов (комиссия удерживается с расчетного счета Клиента)			750 руб.									без взимания комиссии												+


			ПРИМЕЧАНИЯ


			1 Комиссия удерживается дополнительно к п. 4.2.3.1, п. 4.2.4 и п. 4.4. при указании в Поручении на перевод иностранной валюты  в поле 72: "Дополнительная информация" кодового слова /PPRO//PREADV/


			2 Дополнительно к указанным тарифам Банк взимает, без предварительного уведомления Клиентов, возмещение фактических расходов, уплаченных или подлежащих уплате банкам-корреспондентам на территории РФ или за рубежом 


			3 IBAN – международный банковский номер счета бенефициара. Указывается для переводов в пользу Клиентов банков стран Европейского союза и Европейской экономической зоны


			4 Возврат средств осуществляется с транзитного счета резидента – владельца счета. Комиссия списывается с расчетного счета Клиента


			5 Комиссия удерживается из суммы возвращаемого перевода. Возврат производится после проведения переписки с банком-корреспондентомпри неполучении корректных реквизитов получателя денежных средств - Клиента Банка либо после запроса плательщика на возврат перевода


			5															КАССОВЫЕ ОПЕРАЦИИ


			5			1												Оформление чековой книжки (НДС не облагается)


			5			1			1									25 листов			100 руб.									100 руб.									Изменено значение тарифа


			5			1			2									50 листов			150 руб.									150 руб.									Изменено значение тарифа


			5			2												Пересчет принятых наличных денежных средств с зачислением на счет Клиента 1, 5																																				+


			5			2			1									открытый в структурном подразделении Банка, осуществляющем прием наличных денежных средств																																				+


			5			2			1			1						российских рублей																																				+


			5			2			1			1			1			банкноты																																				+


			5			2			1			1			1			до 500 000 руб.			0,3% от суммы операции (мин. 150 руб.)									0,3% от суммы операции (мин. 150 руб.)									Изменено значение тарифа															+			0,3% от суммы, min 150 руб.			0,28% от суммы, но не менее 200 руб			0,3% от суммы
(минимум 100 руб.)


			5			2			1			1			1			от 500 000 руб.			0,2% от суммы операции									0,2% от суммы операции																								+			0,3% от суммы, min 150 руб.			0,25% от суммы, но не менее 200 руб			0,3% от суммы
(минимум 100 руб.)


			5			2			1			1			2			монеты 2			2% от суммы операции (мин. 100 руб.)									2% от суммы операции (мин. 100 руб.)


			5			2			1			2						долларов США, евро			1% от суммы операции									1% от суммы операции


			5			2			1			3						иной иностранной валюты 3			2% от суммы операции									2% от суммы операции


			5			2			2									открытый в ином структурном подразделении Банка 4


			5			2			2			1						российских рублей


			5			2			2			1			1			банкноты


			5			2			2			1			1			до 500 000 руб.			0,3% от суммы операции (мин. 250 руб.)									0,3% от суммы операции (мин. 250 руб.)									Изщменеа градация сумм и значение тарифа


			5			2			2			1			1			от 500 000 руб.			0,25% от суммы операции 									0,25% от суммы операции 									Изменена градация сумм и значение тарифа


			5			2			2			1			2			монеты 2			2% от суммы операции (мин. 100 руб.)									2% от суммы операции (мин. 100 руб.)


			ПРИМЕЧАНИЯ


			"от" - включительно, "до" - не включая.


			1 оплата комиссии осуществляется в день совершения операции, если иное не предусмотрено Договором.


			2 комиссия взимается при внесении в кассу Банка более 50 штук монет (рублей и/или копеек) в день, в иных случаях взимается комиссия за пересчет банкнот 


			3 перечень валют, с которыми работает подразделение, утверждается Приказом


			4 услуга оказывается по отдельному Договору


			5 За услуги, оказанные в течении продленного операционного времени дополнительно взимается комиссия в размере 0,5% от суммы (мин. 100 руб.). Услуги в продленное операционное время предоставляются при предоставлении от Клиента до 17-00 (в предпраздничные дни до 16-00) местного времени предварительной Заявки о необходимости оказания услуги текущим днем


			5			3												Выдача наличных денежных средств в рублях по чеку, представленному в Банк в течение операционного дня, предшествующего дате выдачи 1																																				+


			5			3			1									Для юридических лиц																																				+


			5			3			1			1						на заработную плату и приравненных к ней средств			0,5% от суммы операции (мин 150 руб.)									0,5% от суммы операции (мин 150 руб.)									Изменено значение тарифа															+			0,6% от суммы, min 150 руб.			0,50% от суммы, но не менее 150 руб			0,6% от суммы


			5			3			1			2						на иные цели, при сумме снятия в день																																				+


			5			3			1			2			1			до 300 000 руб.			1,25% от суммы операции (мин.150 руб.)									1,25% от суммы операции (мин.150 руб.)									Изменено значение тарифа															+			1,4% от суммы, min 150 руб.			1,30% от суммы, но не менее 150 руб			1,2% от суммы


			5			3			1			2			2			от 300 000 до 1 500 000 руб.			5% от суммы операции									5% от суммы операции									Изменено значение тарифа															+			1,4% от суммы, min 150 руб.			1,70 - 6%			2% от суммы


			5			3			1			2			3			от 1 500 000 руб.			10% от суммы операции									10% от суммы операции																								+			1,4% от суммы, min 150 руб.			11%			3-10%


			5			3			2									Для индивидуальных предпринимателей, физических лиц, занимающихся в установленном законодательством Российской Федерации порядке частной практикой 2																																				+


			5			3			2			1						при сумме снятия в день																																				+


			5			3			2			1			1			до 300 000 руб.			1,25% от суммы операции (мин.150 руб.)									1,25% от суммы операции (мин.150 руб.)									Изменено значение тарифа															+			1,4% от суммы, min 150 руб.			1,30% от суммы, но не менее 150 руб			0,6% от суммы


			5			3			2			1			2			от 300 000 до  600 000 руб.			5% от суммы операции									5% от суммы операции																								+			1,4% от суммы, min 150 руб.			1.70%			1,2% от суммы


			5			3			2			1			3			от 600 000 руб.			10% от суммы операции									10% от суммы операции																								+			1,4% от суммы, min 150 руб.			2,5 - 6%			2% от суммы


			5			3			2			2						при совокупной сумме снятия в месяц от 1 000 000 руб.			10% от суммы операции									10% от суммы операции																								+			1,4% от суммы, min 150 руб.			11%			3-10%


			ПРИМЕЧАНИЯ


			"от" - включительно, "до" - не включая.


			1 Без предварительной подачи чека:
   •  тариф увеличивается на 0,25% (сверх размера указанных выше ставок);
   • суммы свыше 300 000 руб. выдаются при наличии возможности


			2 До достижения совокупной суммы выдачи наличных денежных средств в пределах одного календарного месяца 1 000 000 руб.  применяется тариф «при сумме снятия в день», при достижении совокупной суммы 1 000 000 руб. применяется тариф «при сумме снятия в месяц».


			5			4												Выдача наличной иностранной валюты


			5			4			1									наличных долларов США			1% от суммы операции									1% от суммы операции


			5			4			2									иной наличной иностранной валюты			3% от суммы операции									3% от суммы операции


			5			5												Отказ Клиента от получения заказанной суммы по чеку в день выдачи наличных			0,5% от суммы операции									0,5% от суммы операции


			5			6												Обеспечение купюрного строения			0,1% от суммы операции									0,1% от суммы операции


			5			7												Размен денежного знака (денежных знаков) одного номинала (достоинства) на денежные знаки (денежный знак) другого номинала (достоинства)			2% от суммы операции									2% от суммы операции


			5			8												Пересчет денежных купюр кассовым сотрудником  Банка (для операций, не связанных с банковским счетом Клиента)			0,15% от суммы операции (мин. 300 руб.)									0,15% от суммы операции (мин. 300 руб.)


			5			9												Определение платежеспособности денежных купюр кассовым сотрудником Банка (для операций, не связанных с банковским счетом Клиента)


			5			9			1									Для купюр в рублях			1,5 руб. за одну банкноту									1,5 руб. за одну банкноту


			5			9			2									Для купюр в иностранной валюте			3 руб. за одну банкноту									3 руб. за одну банкноту


			6															ИНКАССАЦИЯ И ДОСТАВКА НАЛИЧНЫХ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ КЛИЕНТА 1


			6			1												Инкассация наличных денежных средств Клиента			услуга не предоставляется									услуга не предоставляется


			6			2												Пересчет инкассируемых (сторонней службой инкассации) наличных денежных средств с зачислением на счет Клиента 2


			6			2			1									открытый в структурном подразделении Банка, осуществляющем прием наличных денежных средств 


			6			2			1			1						Банкноты			0,2% от суммы операции (мин. 350 руб.)									0,2% от суммы операции (мин. 200 руб.)


			6			2			1			2						Монеты												1.50%


			6			2			2									открытый в ином структурном подразделении Банка 


			6			2			2			1						до 250 000 руб.			0,28% от суммы операции (мин. 350 руб.)									0,28% от суммы операции (мин. 350 руб.)


			6			2			2			2						от 250 000 руб. до 500 000 руб.			0,23% от суммы операции									0,23% от суммы операции


			6			2			2			3						от 500 000 руб.			0,18% от суммы операции									0,18% от суммы операции


			6			3												Повторный пересчет при обнаружении недостачи, излишка, неплатежных и/или поддельных денежных знаков 2			0,5% от суммы операции (мин. 100 руб.)									0,5% от суммы операции (мин. 100 руб.)


			6			4												Штраф за систематическое (свыше двух раз в месяц) вложение в инкассируемую выручку неплатежных, поддельных денежных знаков 2			10% от фактически выявленной суммы									10% от фактически выявленной суммы


			6			5												Доставка наличных денежных средств Клиенту			услуга не предоставляется									услуга не предоставляется


			6			6												Подготовка наличных денежных средств для доставки Клиенту (по денежному чеку) 3:


			6			6			1									Банкноты			0,5% от суммы (мин. 100 руб.)									0,5% от суммы (мин. 100 руб.)


			6			6			2									Монеты			1% от суммы (мин. 300 руб.)									1% от суммы (мин. 300 руб.)


			6			7												Подготовка разменных денежных средств 			2% от суммы операции									2% от суммы операции


			ПРИМЕЧАНИЯ


			"от" - включительно, "до" - не включая.


			1 комиссия рассчитывается по каждому объекту Клиента.


			2 уплачивается ежемесячно в последний рабочий день месяца, если иное не предусмотрено Договором


			3 уплачивается в день оказания услуги.


			7															ИНКАССОВЫЕ ОПЕРАЦИИ


			7			1												Чистое инкассо


			7			1			1									Прием на инкассо финансовых документов (за исключением коммерческих и банковских чеков), проверка и отсылка документов для платежа и/или акцепта			0,15% (мин. 1 200 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб.)


			7			1			2									Прием на инкассо коммерческих и банковских чеков, проверка и отсылка документов для платежа и/или акцепта. Комиссия в зависимости от суммы чека			0,10% (мин. 1 200 руб.)									0,10% (мин. 1 200 руб.)


			7			1			3									Выдача финансовых документов против акцепта/платежа			0,15% (мин. 1 200 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб.)


			7			1			4									Выдача финансовых документов без акцепта / оплаты			0,10% (мин. 1 200 руб.)									0,10% (мин. 1 200 руб.)


			7			2												Документарное инкассо


			7			2			1									Прием на инкассо товарно-транспортных документов, проверка и отсылка документов для платежа и/или акцепта			0,15% (мин. 1 200 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб.)


			7			2			2									Возврат неправильно оформленных документов			1 200 руб.									1 200 руб.


			7			2			3									Внесение изменений в условия инкассового поручения			1 200 руб.									1 200 руб.


			7			2			4									Аннулирование инкассового поручения до истечения срока действия			1 200 руб.									1 200 руб.


			7			2			5									Возврат инкассо в связи с отказом от оплаты			1 200 руб.									1 200 руб.


			7			2			6									Выдача документов против акцепта/платежа			0,15% (мин. 1 200 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб.)


			7			2			7									Выдача документов без акцепта/оплаты			0,10% (мин. 1 200 руб.)									0,10% (мин. 1 200 руб.)


			7			2			8									Запрос о неплатеже по инкассо			1 200 руб.									1 200 руб.


			7			2			9									Протест в случае неплатежа			1 200 руб.									1 200 руб.


			7			2			10									Передача инкассовых поручений иностранных банков на исполнение другим банкам			0,2% (мин. 350 руб.)									0,2% (мин. 350 руб.)


			8															ОПЕРАЦИИ ПО ДОКУМЕНТАРНЫМ АККРЕДИТИВАМ


			8			1												Расчеты по экспорту


			8			1			1									Предварительное авизование аккредитива			1 200 руб.									1 200 руб.


			8			1			2									Авизование аккредитива			0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)


			8			1			3									Внесение изменений в условия аккредитива			0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)


			8			1			4									Авизование изменений			1 200 руб.									1 200 руб.


			8			1			5									Подтверждение аккредитива:


			8			1			5			1						при наличии 100%-го покрытия			0,20% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,20% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)


			8			1			5			2						без покрытия			по отдельному договору									по отдельному договору


			8			1			6									Прием, проверка документов на соответствие условиям аккредитива			0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)


			8			1			7									Негоциация документов			0,10% (мин. 1 200 руб.)									0,10% (мин. 1 200 руб.)


			8			1			8									Возврат неправильно оформленных документов			1 200 руб.									1 200 руб.


			8			1			9									Запрос Банка о возможности принятия документов с расхождениями			1 200 руб.									1 200 руб.


			8			1			10									Перевод (трансферация) аккредитива на исполнение в другой банк			0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)


			8			1			11									Затребование платежа по аккредитиву (рамбурс)			0,10% (мин. 1 200 руб. макс. 6 000 руб.)									0,10% (мин. 1 200 руб. макс. 6 000 руб.)


			8			1			12									Акцепт тратт			0.15%									0.15%


			8			1			13									Аннулирование безотзывного аккредитива до истечения срока действия			1 200 руб.									1 200 руб.


			8			1			14									Отправка запроса по аккредитиву 			450 руб. за каждый запрос									450 руб. за каждый запрос


			8			2												Расчеты по импорту


			8			2			1									Открытие аккредитива			0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)


			8			2			2									Внесение изменений в условия аккредитива:


			8			2			2			1						увеличение суммы аккредитива			0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)


			8			2			2			2						пролонгация аккредитива			0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)


			8			2			2			3						изменение прочих условий			1 200 руб.									1 200 руб.


			8			2			3									Прием, проверка документов на соответствие условиям аккредитива			0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)


			8			2			4									Негоциация документов			0,10% (мин. 1 200 руб.)									0,10% (мин. 1 200 руб.)


			8			2			5									Возврат неправильно оформленных документов			1 200 руб.									1 200 руб.


			8			2			6									Перевод (трансферация) аккредитива на исполнение в другой банк			0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб. макс. 15 000 руб.)


			8			2			7									Платеж по аккредитиву			0,10% (мин. 1 200 руб. макс. 6 000 руб.)									0,10% (мин. 1 200 руб. макс. 6 000 руб.)


			8			2			8									Аннулирование безотзывного аккредитива до истечения срока действия			1 200 руб.									1 200 руб.


			8			2			9									Отправка запроса по аккредитиву 			450 руб. за каждый запрос									450 руб. за каждый запрос


			9															ГАРАНТИЙНЫЕ ОПЕРАЦИИ


			9			1												Гарантия - в форме документарного резервного аккредитива (stand-by) 


			9			1			1									Выдача гарантии, открытие документарного резервного аккредитива (типа stand-by):


			9			1			2			1						при наличии 100%-го покрытия			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			9			1			2			1						без покрытия			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			9			1			3									Предварительное авизование гарантии, документарного резервного аккредитива (типа stand-by)			1 200 руб.									1 200 руб.


			9			1			4									Авизование гарантии, документарного резервного аккредитива			0,15% (мин. 1 200 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб.)


			9			1			5									Внесение изменений по гарантии, документарному резервному аккредитиву			1 200 руб.									1 200 руб.


			9			1			6									Платеж по гарантии			0,15% (мин. 1 200 руб.)									0,15% (мин. 1 200 руб.)


			9			1			7									Аннулирование гарантии / документарного резервного аккредитива до истечения срока действия			1 200 руб.									1 200 руб.


			9			2												Банковская гарантия


			9			2			1									Комиссия за открытие лимита выпуска банковских гарантий1			7 000 руб.									7 000 руб.


			9			2			2									Комиссия за проверку документов по банковской гарантии при ее оформлении2			7 000 руб.									7 000 руб.


			9			2			3									Комиссия за изменение условий Генерального соглашения об оказании услуг по предоставлению Банковских гарантий по инициативе Принципала			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			9			2			4									Штрафные санкции за неуплату в срок вознаграждения за предоставление банковской гарантии			0,1% от суммы вознаграждения за предоставление банковской гарантии за каждый день или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									0,1% от суммы вознаграждения за предоставление банковской гарантии за каждый день или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			9			2			5									Штрафные санкции за нарушение обязательств по предоставлению необходимых документов			1 500 руб. за каждый не предоставленный в срок документ за каждый день просрочки или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									1 500 руб. за каждый не предоставленный в срок документ за каждый день просрочки или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			9			2			6									Штрафные санкции за несвоевременное погашение задолженности по уплаченной бенефициару сумме банковской гарантии			0,1% от суммы вознаграждения за предоставление банковской гарантии за каждый день или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									0,1% от суммы вознаграждения за предоставление банковской гарантии за каждый день или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			9			2			7									Штрафные санкции за несоблюдение требования по поддержанию Чистого кредитового оборота (далее - ЧКО)			0,3% от разницы между установленным ЧКО и фактически проведенным ЧКО или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									0,3% от разницы между установленным ЧКО и фактически проведенным ЧКО или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			9			2			8									Вознаграждение за предоставление банковской гарантии 3			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			ПРИМЕЧАНИЯ


			1 уплачивается единовременно в течение 3 рабочих дней с даты открытия лимита выпуска банковских гарантий


			2 уплачивается единовременно в течение 3 рабочих дней с даты выдачи банковской гарантии 


			3уплачивается единовременно в течение установленного периода времени после заключения сделки (для гарантий - если период равен 0, то в дату заключения сделки, для лимита выпуска гарантий - если период равен 0, то в дату выпуска гарантии) / ежемесячно в период с 25-го числа по последний рабочий день текущего месяца / ежеквартально в период с 25-го числа последнего месяца текущего квартала по последний рабочий день текущего квартала / в определенные даты (только для лимита выпуска гарантий)



			10															ВЫПОЛНЕНИЕ ФУНКЦИЙ АГЕНТА ВАЛЮТНОГО КОНТРОЛЯ																								+


			10			1												Выполнение банком функций агента валютного контроля по обоснованности проведения валютных операций по паспорту сделки, оформленному на основании внешнеторгового договора, договора кредита или займа между резидентом и нерезидентом, а также аналогичных договоров без оформления паспорта сделки (включая НДС) 			0,1% от суммы операции 
(мин. 600 руб. по каждой операции макс 50 000 руб. по каждой операции)									0,1% от суммы операции 
(мин. 600 руб. по каждой операции макс 40 000 руб. по каждой операции)									Изменено значение тарифа для сборника А


			10			2												Выполнение банком функций агента валютного контроля в случае представления Клиентом-резидентом в банк Справки о валютных операциях, связанных с поступлением валюты РФ на расчетный счет Клиента в российских рублях  (включая НДС)
			0,15% от суммы операции 
(мин. 200 руб. по каждой операции макс 50 000 руб. по каждой операции)									0,15% от суммы операции 
(мин. 150 руб. по каждой операции макс 40 000 руб. по каждой операции)									Изменено значение тарифа для сборника А


			10			3												Выполнение банком функций агента валютного контроля по  операции, связанной с переводом Клиентом-резидентом денежных средств на свой счет, открытый в Банке за пределами территории РФ (включая НДС)			0,15% от суммы операции 
(мин. 5 000 руб. по каждой операции макс 100 000 руб. по каждой операции)									0,15% от суммы операции 
(мин. 3 000 руб. по каждой операции макс 60 000 руб. по каждой операции)									Изменено значение тарифа для сборника А


			10			4												Выполнение банком функций агента валютного контроля по  операции, связанной с зачислением иностранной валюты на счет резидента, открытого в Банке со счета другого резидента, в том числе открытого в банке за пределами РФ (включая НДС)			0,1% от суммы операции 
(мин. 600 руб. по каждой операции макс 50 000 руб. по каждой операции)									0,1% от суммы операции 
(мин. 600 руб. по каждой операции макс 40 000 руб. по каждой операции)									Изменено значение тарифа для сборника А


			10			5												Выполнение банком функций агента валютного контроля по  операции, связанной с переводом Клиентом-резидентом иностранной валюты со счета, открытого в Банке на счет другого резидента, в том числе открытого в банке за пределами РФ (включая НДС)			0,1% от суммы операции 
(мин. 600 руб. по каждой операции макс 50 000 руб. по каждой операции)									0,1% от суммы операции 
(мин. 600 руб. по каждой операции макс 40 000 руб. по каждой операции)									Изменено значение тарифа для сборника А


			10			6												Выполнение банком функций агента валютного контроля при проведении Клиентом - резидентом РФ расчетов с нерезидентом по операциям по покупке/продаже товаров без ввоза на территорию РФ/без вывоза с территории РФ (включая НДС)			0,15% от суммы операции 
(мин. 3 000 руб. по каждой операции макс 60 000 руб. по каждой операции)									0,15% от суммы операции 
(мин. 3 000 руб. по каждой операции макс 40 000 руб. по каждой операции)									Изменено значение тарифа для сборника А


			10			7												Выполнение банком функций агента валютного контроля при проведении Клиентом - резидентом РФ расчетов с нерезидентом по операциям, связанным с инвестициями в форме капитальных вложений, приобретением/отчуждением ценных бумаг (включая НДС) 			0,15% от суммы операции 
(мин. 3 000 руб. по каждой операции макс 60 000 руб. по каждой операции)									0,15% от суммы операции 
(мин. 3 000 руб. по каждой операции макс 40 000 руб. по каждой операции)									Изменено значение тарифа для сборника А


			10			8												Выполнение функции агента валютного контроля по операциям нерезидентов РФ с резидентами РФ в валюте РФ (кроме неторговых операций) (включая НДС) 			150 руб. за услугу									100 руб. за услугу									Изменено значение тарифа для сборника А


			10			9												Закрытие паспорта сделки при отсутствии движения средств по паспорту сделки: по истечении установленного срока или по заявлению клиента  (включая НДС)  			1 000 руб. за паспорт сделки в целом									без взимания комиссии												+


			10			10												Срочное открытие/переоформление паспорта сделки по письменному запросу Клиента (день в день – при представлении документов для открытия/переоформления паспорта сделки  до 12.00, на следующий день при представлении документов после 12.00) (включая НДС) 			3 000 руб.  за услугу									без взимания комиссии


			10			11												Перевод паспорта сделки в другой уполномоченный банк (включая НДС)


			10			11			1									На срочных условиях, не позднее следующего рабочего дня от даты обращения клиента			10 000 руб. за услугу									без взимания комиссии


			10			11			2									В иных случаях  			5 000 руб. за услугу									без взимания комиссии


			10			12												Выдача ведомости банковского контроля (включая НДС)			400 руб.  за один документ в электронном виде или на бумажном носителе									без взимания комиссии												+


			10			13												Выдача справок (для предоставления в ЦБ и другие государственные органы) (включая НДС)			150 руб.  за один документ									150 руб.  за один документ


			10			14												Выдача иных справок (включая НДС)


			10			14			1									По операциям до 3-х месяцев			600 руб.  за один документ									600 руб.  за один документ


			10			14			2									По операциям свыше 3-х месяцев			1 500 руб. за один документ									1 500 руб. за один документ


			10			15												Заполнение сотрудником банка (по письменному запросу Клиента)  справки о валютных операциях, справки о подтверждающих документов  при наличии соответствующего условия в Договоре банковского счета (включая НДС)  			600 руб.  за один документ									600 руб.  за один документ


			10			16												Составление паспорта сделки сотрудником банка (по письменному запросу Клиента) при наличии соответствующего условия в Договоре банковского счета (включая НДС) 			1 000 руб. за один документ									1 000 руб. за один документ


			10			17												Тематические консультации Клиентов, в т.ч. анализ внешнеторговых  контрактов на этапе подписания на соответствие требований валютному законодательству и/или  редактирование контрактов в части, необходимой для оформления ПС и/или проведения валютных операций (по письменному запросу Клиента) (включая НДС)			3 000 руб.  за услугу									3 000 руб.  за услугу


			11															КОНВЕРСИОННЫЕ ОПЕРАЦИИ


			11			1												Покупка/продажа иностранной валюты за рубли или другую иностранную валюту по поручениям клиентов по текущему курсу Банка1,2			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			11			2												Осуществление  "срочных" сделок  купли-продажи иностранной валюты в рамках открытых лимитов для корпоративных клиентов Банка (юридических лиц, резидентов РФ), в зависимости от срока контракта 3			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			ПРИМЕЧАНИЯ


			1 выполнение обязательств Банка осуществляется не позднее дня следующего за днем подачи заявки.


			2 текущий курс Банка рассчитывается от текущего курса ММВБ в зависимости от суммы сделки:																		до 50 000                                + / -   0,35%
от 50 000 до 250 000      + / -   0,3%
от 250 000 до 500 000   + / -   0,25%
свыше 500 000                 + / -   0,2%
"от" включительно, "до" не включая									до 150 000 000                              +/- 0.5 коп.
от 150 000 000                             +/- 0.25 коп. 
"от" включительно, "до" не включая







			3курс сделки рассчитывается от текущего рыночного курса на момент заключения сделки в зависимости от срока контракта:
до 1 мес.                 + / -   0,07% от рыночного курса
от 1 до 3 мес.       + / -   0,15% от рыночного курса
от 3 до 6 мес.       + / -   0,35% от рыночного курса
от 6 до 12 мес.    + / -   0,7% от рыночного курса
"от" включительно, "до" не включая


			12															ОПЕРАЦИИ С ЦЕННЫМИ БУМАГАМИ


			12			1												Брокерское обслуживание клиентов на рынках ценных бумаг1


			12			1			1									На ЗАО "ФБ ММВБ"2. Комиссия от суммы дневного оборота 3: 


			12			1			1			1						до 200 тыс. руб.4			0,20%5 (мин. 50 руб.)6									0,10%5 (мин. 25 руб.)6


			12			1			1			2						от 200 тыс. до 500 тыс. руб.4			0,15%5									0,075%5


			12			1			1			3						от 500 тыс. до 1 млн. руб.4			0,1%5									0,05%5


			12			1			1			4						от 1 млн. до 3 млн. руб.4			0,05%5									0,025%5


			12			1			1			5						от 3 млн. до 500 млн. руб.4			0,03%5									0,015%5


			12			1			1			6						от 500 млн. руб.4			0,01%5									0,005%5


			12			1			2									На Внебиржевом рынке. Комиссия от суммы дневного оборота 3:


			12			1			2			1						до 100 тыс. долл. США7			500 долл. США8									500 долл. США8


			12			1			2			2						от 100 тыс. до 1 млн. долл. США7			0,15%5									0,15%5


			12			1			2			3						от 1 млн.  до 5 млн. долл. США7			0,07%5									0,07%5


			12			1			2			4						от 5 млн. долл. США7			0,05%5									0,05%5


			12			2												Обслуживание удаленного рабочего места «Интернет-дилинг» 1


			12			2			1									Подключение удаленного рабочего места			3 600 руб.									3 600 руб.


			12			3												Комиссия за заключение сделок РЕПО 1


																		  Значения тарифов, предусмотренных пунктом 12.3 если суммарный кредитовый оборот по счетам клиента/группы клиентов, открытым в ГО, за установленный анализируемый период не превышает 200 млрд. руб. (A)* 																					Добавлен заголовок


			12			3			1									От объема первой части сделки Обратного РЕПО, контрагентом по которой выступает третье лицо			0,75% годовых


			12			3			2									От объема первой части сделки Прямого РЕПО, контрагентом по которой выступает третье лицо			0,50% годовых


			12			3			3									От объема первой части сделок Обратного и Прямого РЕПО, контрагентом по которой выступает Банк			0,25% годовых


																		 Значения тарифов, предусмотренных пунктом 12.3 если суммарный кредитовый оборот по счетам клиента/группы клиентов, открытым в ГО, за установленный анализируемый период превышает 200 млрд. руб. (B)*																					Добавлен заголовок


			12			3			1									От объема первой части сделки Обратного РЕПО, контрагентом по которой выступает третье лицо												0,1% годовых


			12			3			2									От Внутридневного оборота по первой части сделки РЕПО до 1 млрд.руб.												0,5% годовых


			12			3			3									От Внутридневного оборота по  первой части сделки РЕПО от 1 млрд.руб. до 5 млрд. руб.												0,3% годовых


			12			3			4									От Внутридневного оборота по  первой части сделки РЕПО от 5 млрд.руб. до 10 млрд. руб.												0,15% годовых


			12			3			5									От Внутридневного оборота по  первой части сделки РЕПО от 10  млрд.руб. 												0,1% годовых


			12			4												Операции с векселями ПАО «МТС-Банк» и сторонних эмитентов


			12			4			1									Хранение векселей (включая НДС)			118 руб. за хранение каждого векселя  (за полный и неполный месяц хранения)									118 руб. за хранение каждого векселя  (за полный и неполный месяц хранения)


			12			4			2									Оформление векселей ПАО «МТС-Банк» при новации 			118 руб. за каждый новый вексель									118 руб. за каждый новый вексель


			ПРИМЕЧАНИЯ


			1 услуга предоставляется в рамках имеющейся у ПАО «МТС-Банк» лицензии профессионального участника рынка ценных бумаг на осуществление брокерской деятельности через Головной офис Банка.


			2 комиссии ЗАО "ФБ ММВБ" в стоимость услуг не включены.


			3  «от» - включительно, «до» - не включая.


			4 сумма дневного оборота определяется на дату заключения сделок с ценными бумагами, в случае отличия валюты расчетов от российских рублей, пересчет производится по курсу, установленному Банком России на дату заключения сделок с ценными бумагами.


			5 комиссия взимается в валюте расчетов по сделкам с ценными бумагами.


			⁶ при отличии валюты расчетов по сделкам с ценными бумагами от российских рублей, комиссия взимается в валюте расчетов в сумме эквивалентной 50 руб. по курсу, установленному Банком России на дату заключения сделок с ценными бумагами.


			7 сумма дневного оборота  определяется на дату расчетов по сделкам с ценными бумагами, в случае отличия валюты расчетов от долл. США, пересчет производится  по курсу, установленному Банком России на дату расчетов по сделкам с ценными бумагами.


			8 при отличии валюты расчетов по сделкам с ценными бумагами от долл. США, комиссия  взимается в валюте расчетов в сумме эквивалентной 500 долл. США по курсу, установленному Банком России на дату расчетов. 


			13															ДЕПОЗИТАРНЫЕ УСЛУГИ *


			13			1												Обслуживание счетов депо


			13			1			1									Открытие/закрытие счета депо			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			13			1			2									Ведение счета депо			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			13			1			3									Внесение изменений в анкетные данные Депонента, назначение/отмена распорядителя или попечителя счета			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			13			1			4									Начисление и выплата доходов:


			13			1			4			1						с зачислением сумм доходов на денежные счета, открытые в ПАО «МТС-Банк»			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			13			1			4			2						с переводом сумм доходов на счета, открытые в других банках			по соответствующим тарифам ПАО «МТС-Банк»									по соответствующим тарифам ПАО «МТС-Банк»


			13			1			5									Отмена поручения Депонента			150 руб.									150 руб.


			13			2												Информационные операции 


			13			2			1									Предоставление отчета после совершения операции по счету депо			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			13			2			2									Предоставление ежемесячной выписки			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			13			2			3									Предоставление отчета (выписки) по запросу Депонента			150 руб.									150 руб.


			13			2			4									Предоставление информации по эмитенту (сведения о финансово-хозяйственной деятельности, выпусках ценных бумаг и т.п.) 			30 руб. за лист**									30 руб. за лист**


			13			2			5									Предоставление дополнительных отчетов			600 руб.									600 руб.


			13			3												Инвентарные операции


			13			3			1									Внутридепозитарное перечисление (с каждого Депонента)			150 руб.									150 руб.


			13			3			2									Ограничение прав собственности на ценные бумаги


			13			3			2			1						Регистрация возникновения/прекращения залога/заклада			450 руб.									450 руб.


			13			3			2			2						Блокирование/снятие блокирования ценных бумаг по поручению Депонента			300 руб.									300 руб.


			13			3			3									Исполнение условного поручения


			13			3			3			1						с контролем по денежным расчетам			0,03% стоимости сделки, но не менее 900 руб.									0,03% стоимости сделки, но не менее 900 руб.


			13			3			3			2						в иных случаях			1 500 руб.									1 500 руб.


			13			4												Операции с эмиссионными ценными бумагами 


			13			4			1									Прием ценных бумаг на хранение и/или учет***			60 руб.**									60 руб.**


			13			4			2									Снятие ценных бумаг с хранения и/или учета***			600 руб.**									600 руб.**


			13			4			3									Перевод ценных бумаг с изменением места хранения			450 руб.**									450 руб.**


			13			5												Учет и хранение эмиссионных ценных бумаг 


			13			5			1									Облигации с номиналом в рублях (в % годовых от среднемесячной суммарной номинальной стоимости учитываемых ценных бумаг): 


			13			5			1			1						среднемесячная суммарная номинальная стоимость облигаций за месяц от 0 до 500 млн. рублей включительно****			0,08% годовых, но не менее 150 руб. за месяц									0,08% годовых, но не менее 150 руб. за месяц


			13			5			1			2						среднемесячная суммарная номинальная стоимость облигаций за месяц свыше 500 млн. до 1 млрд. рублей включительно****			0,07% годовых, но не менее 35 000 руб. за месяц									0,07% годовых, но не менее 35 000 руб. за месяц


			13			5			1			3						среднемесячная суммарная номинальная стоимость облигаций за месяц свыше 1 млрд. рублей****			0,06% годовых, но не менее 60 000 руб. за месяц									0,06% годовых, но не менее 60 000 руб. за месяц


			13			5			2									Облигации с номиналом в иностранной валюте (в % годовых от среднемесячной суммарной номинальной стоимости учитываемых ценных бумаг): 


			13			5			2			1						среднемесячная суммарная номинальная стоимость облигаций за месяц от 0 до 20 млн. долларов США включительно****			0,08% годовых, но не менее 6 долларов США за месяц									0,08% годовых, но не менее 6 долларов США за месяц


			13			5			2			2						среднемесячная суммарная номинальная стоимость облигаций за месяц свыше 20 млн. до 40 млн. долларов США включительно****			0,07% годовых, но не менее 1 360 долларов США за месяц									0,07% годовых, но не менее 1 360 долларов США за месяц


			13			5			2			3						среднемесячная суммарная номинальная стоимость облигаций за месяц свыше 40 млн. долларов США****			0,06% годовых, но не менее 2 380 долларов США за месяц									0,06% годовых, но не менее 2 380 долларов США за месяц


			13			5			3									Акции и выпущенные производные от них инструменты			200 руб. ежемесячно**
(вне зависимости от количества эмитентов и периода хранения ценных бумаг)									200 руб. ежемесячно**
(вне зависимости от количества эмитентов и периода хранения ценных бумаг)


			ПРИМЕЧАНИЯ


			При наличии у Депонента в ПАО «МТС-Банк» банковского счета или счета для учета денежных средств клиента, открытого в рамках договора комиссии на брокерское обслуживание, суммы оплаты за услуги Депозитария ежемесячно подлежат списанию  без дополнительного распоряжения Депонента в последний рабочий день оплачиваемого месяца (без выставления счета депоненту), при условии, что в договорах, в соответствии с которыми открыты вышеуказанные счета, предусмотрено право ПАО «МТС-Банк» на списание оплаты за оказанные услуги без дополнительного распоряжения Депонента


			 При отсутствии у Депонента вышеуказанных счетов, открытых в ПАО «МТС-Банк», оплата услуг Депозитария осуществляется Депонентом на основании счетов, выставляемых ежемесячно в последний рабочий день оплачиваемого месяца, которые направляются заказным письмом по почтовому адресу, указанному в анкете Депонента, либо передаются лично Депоненту или его уполномоченному лицу. Депонент обязан произвести перечисление денежных средств в размере суммы платежа, указанной в счете, на счет Депозитария в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения счета. 


			Комиссия за хранение облигаций взимается до наступления даты их погашения, по истечении срока обращения облигаций комиссия не взимается.


			Комиссия за хранение облигаций с номиналом в иностранной валюте рассчитывается в долларах США и подлежит оплате Депонентом в рублях по курсу Банка России на день оплаты.


			* Услуга предоставляется в рамках имеющейся у ПАО «МТС-Банк» лицензии профессионального участника рынка ценных бумаг на осуществление депозитарной деятельности


			** Депонент возмещает также суммы фактических расходов, понесенных Депозитарием при оказании Депоненту соответствующих услуг (расходы на оплату услуг сторонних организаций, в том числе регистраторов, депозитариев, трансфер-агентов, транспортные расходы, расходы на командировки сотрудников, прочие расходы, связанные с исполнением поручений Депонента). В том числе Депонент возмещает фактически оплаченные суммы расходов за хранение/учет в сторонних организациях депозитарных расписок. Суммы оплаты услуг по хранению/учету акций в сторонних организациях возмещению Депонентом не подлежат.


			*** При списании/зачислении ценных бумаг в результате проведения брокерских операций (брокер ПАО «МТС-Банк») возмещаются только суммы фактических расходов, уплаченных сторонним депозитариям. Комиссия Депозитария ПАО «МТС-Банк» не взимается.


			**** Среднемесячная суммарная номинальная стоимость облигаций, учитываемых на счете депо Депонента, определяется как сумма остатков облигаций по всем выпускам на конец каждого дня, умноженная на их номинальную стоимость и разделенная на количество дней в расчетном месяце.


			14															ОБСЛУЖИВАНИЕ СИСТЕМЫ “КЛИЕНТ-БАНК”


			14			1												Традиционный «Клиент-Банк»


			14			1			1									Подключение электронной системы "Клиент-Банк" с встроенными сертифицированными средствами криптографической защиты информации (СКЗИ)1			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			14			1			1			1						Ежемесячная абонентская плата2


			14			1			1			1			1			с использованием старой технологии генерации ключей электронной цифровой подписи (ЭЦП)			1 500 руб.									1 500 руб.


			14			1			1			1			2			с использованием новой технологии генерации ключей электронной подписи (ЭП)			900 руб.									900 руб.


			14			1			1			2						Каждое дополнительное рабочее место:


			14			1			1			2			1			Подключение1			1 800 руб. 									1 800 руб. 


			14			1			1			2			2			Ежемесячная абонентская плата2


			14			1			1			2			1			с использованием старой технологии генерации ключей электронной цифровой подписи (ЭЦП)			1 500 руб.									1 500 руб.


			14			1			1			2			2			с использованием новой технологии генерации ключей электронной подписи (ЭП)			900 руб.									900 руб.


			14			1			2									Подключение электронной сетевой версии системы "Клиент-Банк" с встроенными сертифицированными средствами криптографической защиты информации (СКЗИ) – до 3-х рабочих мест.1			2 400 руб. 									2 400 руб. 


			14			1			2			1						Ежемесячная абонентская плата – до 3-х рабочих мест2


			14			1			2			1			1			с использованием старой технологии генерации ключей электронной цифровой подписи (ЭЦП)			1 500 руб.									1 500 руб.


			14			1			2			1			2			с использованием новой технологии генерации ключей электронной подписи (ЭП)			900 руб.									900 руб.


			14			1			2			2						Каждое дополнительное рабочее место:


			14			1			2			2			1			Подключение1			300 руб.									300 руб.


			14			1			2			2			2			Ежемесячная абонентская плата2


			14			1			2			2			1			с использованием старой технологии генерации ключей электронной цифровой подписи (ЭЦП)			1 500 руб.									1 500 руб.


			14			1			2			2			2			с использованием новой технологии генерации ключей электронной подписи (ЭП)			900 руб.									900 руб.


			14			1			3									Сопровождение СКЗИ:


			14			1			3			1						Формирование  комплекта  подключения (дистрибутив + ключевой носитель) для доступа в систему "Клиент-Банк" 1			1 850 руб.									1 850 руб.


			14			1			3			2						Выпуск сертификата ключа  электронной подписи (ЭП) и регистрация его в  системе "Клиент-Банк"1,3			 без взимания комиссии									 без взимания комиссии


			14			1			3			3						Повторный  выпуск сертификата открытого  ключа  электронной подписи (ЭП) и регистрация его в  системе "Клиент-Банк"1,4			500 руб.									500 руб.


			14			1			3			4						Предоставление лицензии  на использование СКЗИ Крипто Про CSP v 3.6			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			14			2												Интернет «Клиент-Банк»


			14			2			1									Подключение электронной системы "Клиент-Банк" с встроенными сертифицированными средствами криптографической защиты информации (СКЗИ)1			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			14			2			1			1						Ежемесячная абонентская плата2


			14			2			1			1			1			с использованием старой технологии генерации ключей электронной цифровой подписи (ЭЦП)			1 500 руб.									1 500 руб.


			14			2			1			1			2			с использованием новой технологии генерации ключей электронной подписи (ЭП)			900 руб.									900 руб.


			14			2			2									Сопровождение СКЗИ:


			14			2			2			1						Формирование  комплекта  подключения (дистрибутив + ключевой носитель) для доступа в систему "Клиент-Банк"1			1 850 руб.									1 850 руб.


			14			2			2			2						Выпуск сертификата ключа  электронной подписи (ЭП) и регистрация его в  системе "Клиент-Банк"1,3			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			14			2			2			3						Повторный  выпуск сертификата открытого  ключа  электронной подписи (ЭП) и регистрация его в  системе "Клиент-Банк"1,4			500 руб.									500 руб.


			14			2			2			4						Предоставление лицензии  на использование СКЗИ Крипто Про CSP v 3.6			без взимания комиссии									без взимания комиссии


			14			2			3									Выездное обслуживание систем ДБО (НДС не облагается)


			14			3												Предоставление лицензии  на использование СКЗИ Крипто Про CSP иной сертифицированной версии1			1 500 руб.									1 500 руб.


			ПРИМЕЧАНИЯ


			1уплачивается в день оказания услуги.


			2уплачивается ежемесячно в последний рабочий день месяца.


			3Данный тариф подразумевает как само техническое сопровождение сертификата ключа, так и  плановую смену сертификата ключа. Срок действия обозначен на бланке сертификата.


			4 Данный тариф подразумевает внеплановую смену сертификата ключа, по инициативе Клиента.


			15															ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ИНДИВИДУАЛЬНЫХ БАНКОВСКИХ СЕЙФОВ (ЯЧЕЕК) В АРЕНДУ


			15																		Тарифы на предоставление индивидуальных банковских сейфов (ячеек) в аренду представлены в “Каталоге услуг и тарифов для клиентов – физических лиц”									Тарифы на предоставление индивидуальных банковских сейфов (ячеек) в аренду представлены в “Каталоге услуг и тарифов для клиентов – физических лиц”


			16															ПРОЧИЕ УСЛУГИ


			16			1												Ксерокопирование документов (включая НДС)			50 руб. за каждый лист документа									50 руб. за каждый лист документа


			16			2												Отправка корреспонденции почтой по запросу Клиента (включая НДС)			150 руб. за одну отправку (услуги служб экспресс-доставки оплачиваются дополнительно по фактической стоимости)									150 руб. за одну отправку (услуги служб экспресс-доставки оплачиваются дополнительно по фактической стоимости)


			16			3												Предоставление копий документов клиента, заверенных Банком (включая НДС)			100 руб. за каждый лист документа									без взимания комиссии


			16			4												Выдача клиенту разовой доверенности на получение документов (включая НДС)			1 180 руб.									1 180 руб.


			17															КРЕДИТНЫЕ УСЛУГИ1


			17			1												Комиссия за оформление документов, связанных с выдачей кредита2			1 500 руб. в т.ч. НДС									1 500 руб. в т.ч. НДС


			17			2												Комиссия за обслуживание кредита со сроком кредитования более 1 года 3			10 000 руб.									10 000 руб.


			17			3												Комиссия за предоставление денежных средств4			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			17			4												Комиссия за открытие кредитной линии5			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			17			5												Комиссия за открытие лимита овердрафта6			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			17			6												Комиссия за поддержание Лимита задолженности/выдачи Кредитной линии7			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа, но не менее 0,5% годовых от суммы неиспользованного Лимита задолженности/ выдачи*									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа, но не менее 0,5% годовых от суммы неиспользованного Лимита задолженности/ выдачи*


			17			7												Комиссия за поддержание Лимита овердрафта8			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа, но не менее 0,2% годовых от суммы неиспользованного Лимита									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа, но не менее 0,2% годовых от суммы неиспользованного Лимита


			17			8												Комиссия за досрочное погашение кредита по инициативе Заемщика 9			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			17			9												Комиссия за изменение условий кредитования по инициативе Заемщика10			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			17			10												Комиссия за изменение/обременение залогового обеспечения без изменения условий кредитования по инициативе Клиента (включая НДС)11			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			17			11												Проценты за пользование денежными средствами7			по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			17			12												Штрафные санкции за нарушение обязательств по предоставлению необходимых документов			1 500 руб. за каждый не предоставленный в срок документ за каждый день просрочки или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									1 500 руб. за каждый не предоставленный в срок документ за каждый день просрочки или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			17			13												Штрафные санкции за просрочку погашения ссуды			0,1% за каждый день от суммы просроченной ссудной задолженности или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									0,1% за каждый день от суммы просроченной ссудной задолженности или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			17			14												Штрафные санкции за просрочку погашения процентов			0,1% за каждый день от суммы просроченной задолженности по процентам или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									0,1% за каждый день от суммы просроченной задолженности по процентам или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			17			15												Штрафные санкции за несоблюдение требования по поддержанию Чистого кредитового оборота (далее – ЧКО)			0,3% от разницы между установленным ЧКО и фактически проведенным ЧКО или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									0,3% от разницы между установленным ЧКО и фактически проведенным ЧКО или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			17			16												Штрафные санкции за просрочку погашения комиссий по договору			0,1% за каждый день от суммы просроченной задолженности по платам или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа									0,1% за каждый день от суммы просроченной задолженности по платам или иной размер по решению Кредитного комитета или иного уполномоченного органа


			ПРИМЕЧАНИЯ


			*комиссия не взимается при финансировании строительных проектов, если иное не установлено решением кредитного комитета или иного уполномоченного органа. 


			1за исключением продуктов в рамках Программ кредитования Малого бизнеса


			2 уплачивается в день заключения сделки


			3 уплачивается в день предоставления кредита, далее 1 раз в год в определенное число / в дату пролонгации кредита (для случаев, когда изначально кредит был выдан на срок менее 1 года) и далее 1 раз в год в определенное число


			4 уплачивается в день предоставления кредита (транша)/в течение установленного периода времени после предоставления кредита (транша)/ в течение установленного периода времени после предоставления кредита (транша) в соответствии с графиком погашения платы


			5 уплачивается в течение установленного периода времени после заключения сделки (Если период равен 0, то в день заключения сделки)/ в течение установленного периода времени после предоставления кредита (транша) в соответствии с графиком погашения платы


			6 уплачивается в течение установленного периода времени после заключения сделки (Если период равен 0, то в день заключения сделки)


			7 уплачивается ежемесячно в период с 25-ого числа по последний рабочий день текущего месяца  / ежеквартально в период с 25-ого числа последнего месяца текущего квартала по последний рабочий день текущего квартала, либо единовременно в дату окончания срока действия кредитной линии, либо в даты погашения в соответствии с графиком погашения, либо в определенные даты


			8 уплачивается ежемесячно в период с 25-ого числа по последний рабочий день текущего месяца  / ежеквартльно в период с 25-ого числа последнего месяца текущего квартала по последний рабочий день текущего квартала, либо единовременно в дату окончания срока действия овердрафта, либо в даты погашения в соответствии с графиком погашения, либо в определенные даты


			9 уплачивается в день досрочного погашения кредита/части кредита


			10 уплачивается в течение установленного периода времени после заключения сделки (Если период равен 0, то в день заключения дополнительного соглашения)


			11 уплачивается единовременно в течение установленного периода времени после выдачи официального согласия Банка на заключение сделки с третьими лицами (Если период равен 0, то в день выдачи официального письма-согласия Банка) 


			ПАО «МТС-Банк» вправе вносить, по мере необходимости, изменения в указанные тарифы в одностороннем порядке, с последующим уведомлением об этом своих Клиентов.


			Дополнительно к указанным тарифам Банк взимает, без предварительного уведомления Клиентов, возмещение фактических расходов, уплаченных или подлежащих уплате банкам-корреспондентам на территории РФ или за рубежом, а также стоимость почтовых, телеграфных и прочих расходов, понесенных ПАО «МТС-Банк» при исполнении поручений Клиентов.


			Тарифы, указанные в долларах США, взимаются со счетов Клиентов в валюте РФ в эквиваленте, рассчитанном по курсу ЦБ РФ на день оплаты.


			Плата за проведение операций списывается со счета Клиента в день проведения соответствующей операции, если другой срок не оговорен дополнительно. По всем вопросам просьба обращаться по тел.  8 800 250-0-520.




















																											Приложение 1


																											к Части 1 «Каталога услуг и тарифов для клиентов –


																											 юридических лиц, индивидуальных предпринимателей,


																											 физических лиц, занимающихся в установленном


																											 законодательством РФ порядке частной практикой»








																		Порядок взаимодействия Банка и Клиента в процессе использования Системы банковских электронных срочных платежей (БЭСП)





																		1. Устанавливаются следующие необходимые условия осуществления  Банком платежей Клиента по системе БЭСП:


																		1.1. Вхождение Банка получателя платежа в систему БЭСП в качестве ее участника.


																		1.2. Получение от Клиента платежного поручения с    указанием в поле платежного поручения «Вид платежа» «Срочно» и письма, составленного по форме Приложения №2 к «Каталогу услуг и тарифов для клиентов - юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, физических лиц, занимающихся в установленном законодательством РФ порядке частной практикой» ПАО «МТС-Банк» (далее - Каталог услуг и тарифов), подписанного руководителем и главным бухгалтером (при наличии) и заверенным печатью организации. Возможно направление данного письма с использованием системы «Клиент-Банк». 


																		1.3. Оплата Клиентом  комиссии Банка за осуществление платежа в системе БЭСП в порядке, предусмотренном Каталогом услуг и тарифов.


																		2. Основания  для отказа Банка Клиента в осуществлении платежа Клиента через систему БЭСП:


																		2.1. Банк отказывает Клиенту в осуществлении платежа через систему БЭСП при наличии одного или нескольких нижеследующих условий:


																		2.1.1. Банк получателя платежа не является участником системы БЭСП.


																		2.1.2. Исключение Банка или банка получателя платежа из системы БЭСП, в порядке, предусмотренном Банком России.








Каталог услуг и тарифов для клиентов – юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, физических лиц, занимающихся в установленном законодательством РФ порядке частной практикой (ч.1 - корпоративные клиенты)		
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Приложение № 1а



к Политике «Знай своего клиента»







АНКЕТА-ОПРОС



(индивидуального предпринимателя, физического лица, 



занимающегося в установленном законодательством РФ порядке частной практикой)







				ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ







				1



				ФИО



				











				2



				Контактная информация



				Городской 



телефон



				







				



				



				Мобильный



Телефон



				



				ФИО владельца:















				



				



				Эл. Почта



				







				



				



				Факс



				







				3



				Предполагаемый  характер и цель установления деловых отношений с ПАО «МТС-Банк»



				· заключение договора на расчетно-кассовое обслуживание



· проведение расчетов в рублях;



· проведение расчетов в иностранной валюте; 



· получение кредитов; 



· размещение свободных денежных средств во вклады (депозиты)



· проведение операций с ценными бумагами;



· получение поручительств и банковских гарантий;



· зарплатный проект;



· иное:______________________________________







				4



				Основные виды деятельности, расчеты по которым планируется проводить через Банк



				







				5



				Цель финансово-хозяйственной деятельности



				· получение прибыли; 



· реализация общественных проектов;



· Иное:_______________________________________







				6



				Численность сотрудников (если есть наемные работники)



				Фактическая (на дату заполнения)



				







				



				



				Планируемая (на текущий год)



				







				7



				Среднемесячный  фонд оплаты труда (наемных работников)



				







				8



				Наличие счетов в иных кредитных организациях



				· Счета в иных кредитных организациях не открыты;



· Открыт (ы) счет(а) в ____________________________________ __________________________________________________



                     (указать наименование кредитных организаций)







				9



				Имелись ли случаи отказа в открытии счета в иных кредитных организациях



				· Нет;



· Да, по причине ___________________________________




















				10. СВЕДЕНИЯ О БЕНЕФИЦИАРНЫХ ВЛАДЕЛЬЦАХ[footnoteRef:1] [1:  Бенефициарный владелец - физическое лицо, которое о имеет возможность контролировать Ваши действия] 








				· Бенефициарный владелец отсутствует







				Пункты 10.1 – 10.11 заполняются при наличии бенефициарного владельца







				10.1



				Фамилия, имя,  отчество (при наличии последнего)



				







				10.2



				Гражданство 



				







				10.3



				Реквизиты документа, удостоверяющего личность: серия и номер документа, дата выдачи документа, наименование органа, выдавшего документ, и код подразделения (если имеется)



				







				10.4



				Дата и место рождения



				







				10.5



				Адрес места жительства (регистрации) или места пребывания



				







				10.6



				Для иностранных граждан[footnoteRef:2] [2:  Данные сведения, устанавливаются в отношении лиц, находящихся на территории РФ, в случае если необходимость наличия данных документов предусмотрена законодательством РФ.] 




				Данные миграционной карты: номер карты, дата начала срока пребывания и дата окончания срока пребывания



				







				



				



				Данные документа, подтверждающего право иностранного гражданина или лица без гражданства на пребывание (проживание) в Российской Федерации: серия (если имеется) и номер документа, дата начала срока действия права пребывания (проживания), дата окончания срока действия права пребывания (проживания) 



				







				10.7



				Идентификационный номер налогоплательщика (если имеется)



				







				10.8



				Контактная информация (номер телефона, факса, почтовый адрес, адрес электронной почты)



				







				10.9



				Принадлежность к 



ПДЛ/Принадлежность к ПДЛ[footnoteRef:3] [3:  В соответствии с Положением Банка России 375-П Банк обязан установить принадлежность бенефициара к иностранному публичному должностному лицу (ИПДЛ), должностному лицу публичных международных организаций, а также лицам, замещающих (занимающих) государственные должности РФ, должности членов Совета директоров Центрального банка РФ, должности федеральной государственной службы, назначение на которые и освобождение от которых осуществляются Президентом РФ или Правительством РФ, должности в Центральном банке РФ, государственных корпорациях и иных организациях, созданных РФ на основании федеральных законов, включенные в перечни должностей, определяемые Президентом Российской Федерации (ПДЛ)] 




				· принадлежит



· не принадлежит







				10.10



				Принадлежность к родственникам ИПДЛ/Принадлежность к родственникам ПДЛ



				· принадлежит



· не принадлежит







				10.11



				Каким образом бенефициарный владелец имеет возможность контролировать Ваши действия



				· иное: ______________________________________







				
СВЕДЕНИЯ ОБ ОСУЩЕСТВЛЯЕМЫХ ВИДАХ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ







				11



				Вы являетесь банковским платежным агентом?



				· Нет



· Да, укажите номер счета 40821__________________,



в банке __________________________________________



укажите причину отсутствия счета 40821: ____________



________________________________________________







				12



				Вы являетесь платежным агентом? 







				· Нет



· Да, укажите номер счета 40821_________________,



в банке ________________________________________



укажите причину отсутствия счета 40821: _______________________________________________
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				Является ли Ваша организация платежным субагентом? 







				· Нет



· Да, укажите номер счета 40821_________________,



в банке________________________________________







Укажите оператора по приему платежей, с которым заключен договор об осуществлении деятельности по приему платежей физических лиц: ________________________________________________



________________________________________________________________________________________________











				14



				Вы являетесь оператором по приему платежей? 







				· Нет;



· Да, укажите номер счета 40821__________________



в банке _________________________________________; 



укажите причину отсутствия счета 40821: ____________



______________________________________________; 



Укажите реквизиты документа, подтверждающего факт постановки на учет в ФСФМ:_________________),



Укажите наименования и ИНН поставщиков, с которыми заключены договоры об осуществлении деятельности по приему платежей: ________________________________________________







				
СВЕДЕНИЯ О НАЛИЧИИ ВЫГОДОПРИОБРЕТАТЕЛЯ[footnoteRef:4] [4:  Выгодоприобретатель - лицо, к выгоде которого действует клиент, в том числе на основании агентского договора, договоров поручения, комиссии и доверительного управления, при проведении операций с денежными средствами и иным имуществом.  Данные сведения предоставляются при наличии заключенных договоров, по которым Ваша организация является: агентом по агентскому договору,  поверенным по договору поручения;  комиссионером по договору комиссии;  экспедитором по договору транспортной экспедиции;  участником по договору простого товарищества;  доверительным управляющим по договору доверительного управления имуществом
] 








				15



				Имете ли Вы выгодоприобретателей?



				· Нет



· Да 



(в случае положительного ответа, необходимо заполнить анкету выгодоприобретателя))
















				СВЕДЕНИЯ ОБ ОПЕРАЦИЯХ, ПЛАНИРУЕМЫХ К ПРОВЕДЕНИЮ ЧЕРЕЗ БАНК 







				16



				Планируемый объем  операций в валюте РФ за период:



				Планируемый объем операций, по  снятию денежных средств в наличной форме



				Планируемый объем операций в рамках внешнеторговой деятельности







				



				Период



				Кол-во



				Сумма



(тыс.руб)



				Период



				Кол-во



				Сумма (тыс.руб)



				Период



				Кол-во



				Сумма



(тыс.руб)







				16.1



				в неделю



				



				



				в неделю



				



				



				в неделю



				



				







				16.2



				за месяц



				



				



				за месяц



				



				



				за месяц



				



				







				16.3



				в квартал



				



				



				в квартал



				



				



				в квартал



				



				







				16.4



				за год 



				



				



				за год 



				



				



				за год 
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				Основные контрагенты и виды заключенных с ними договоров



				Вид договора:







				Наименование, ИНН,  контрагента-плательщика:







				



				



				



				







				



				



				



				







				



				



				



				







				



				



				



				







				



				



				Вид договора:







				Наименование, ИНН контрагента-получателя:
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				Намерены ли Вы осуществлять регулярные платежи на счет в США?



				· Нет



· Да 







				19



				Планируется  ли Вами осуществлять перевод денежных средств на счета лиц-нерезидентов, не являющихся резидентами Республики Беларусь или Республики Казахстан и действующих в своих интересах или по поручению третьих (далее – контрагенты-нерезиденты), по заключенным с такими контрагентами-нерезидентами внешнеторговым договорам (контрактам), по которым ввоз товаров, ранее приобретенных у резидентов Республики Беларусь или Республики Казахстан, при этом в качестве подтверждающих документов представлять товарно-транспортные накладные (товарно-сопроводительные документы), оформленные грузоотправителями Республики Беларусь или Республики Казахстан?







				



				· Да



				· Нет
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				Укажите финансовое положение[footnoteRef:5]  [5:  Финансовое положения подтверждается одним из следующих документов: копии годовой бухгалтерской отчетности (бухгалтерский баланс, отчет о финансовом результате); копии годовой (либо квартальной) налоговой декларации с отметками налогового органа об их принятии или без такой отметки с приложением либо копии квитанции об отправке заказного письма с описью вложения (при направлении по почте), либо копии подтверждения отправки на бумажных носителях (при передаче в электронном виде); и (или) справка об исполнении налогоплательщиком (плательщиком сборов, налоговым агентом) обязанности по уплате налогов, сборов, пеней, штрафов, выданная налоговым органом; сведения об отсутствии в отношении юридического лица производства по делу о несостоятельности (банкротстве), вступивших в силу решений судебных органов о признании его несостоятельным (банкротом), проведения процедур ликвидации по состоянию на дату представления документов в кредитную организацию; сведения об отсутствии фактов неисполнения юридическим лицом своих денежных обязательств по причине отсутствия денежных средств на банковских счетах; и (или) данные о рейтинге юридического лица, размещенные в сети "Интернет"] 




				За истекший отчетный период  ________ (год)







				



				



				Получена прибыль в размере



				



(тыс. руб)







				



				



				Получен убыток в размере 



				



(тыс. руб)







				



				



				· Хозяйственная деятельность до настоящей даты не велась







				21. СВЕДЕНИЯ О ВАШЕЙ ДЕЛОВОЙ РЕПУТАЦИИ







				В Случае отсутствия отзывов о Вашей деловой репутации  из других кредитных организаций либо от Клиентов ПАО «МТС-Банк», укажите открытые источники информации (сайт), в которых имеются сведения о Вашей деятельности  либо опишите  кратко бизнес-план Вашей деятельности: 







				Пример заполнения бизнес-плана



Работаю на рынке  с «____» ____   ________.                                                               



Основное   направление  бизнеса  ____________________________________________________ 



___________________________________________________________________________________ (укажите конкретный вид бизнеса, которым  Вы занимаетесь, например  «организация цеха по изготовлению офисной мебели с последующим сбытом через сеть торговые сети»).



Целевой сегмент рынка: ______________________________________________________________



Являюсь участником тендера_______________________________________________________, (укажите предмет тендера, дату тендера, при возможности приложите  подтверждающие документы, либо ссылку на информацию из открытых источников сети «Интернет») 



организованного __________________________________________________________________



(укажите наименование компании, организовавшей тендер, и (при наличии) ее отношение к группе компаний, например «ОАО «Триумф», входящая  в  Группу АФК Система»).



Сайт в сети «Интернет»: ____________________________________________________________________________________ (укажите адрес сайта, либо причину его отсутствия)
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				Укажите используемую  систему налогообложения



				· Общая



· Специальная



· Единый сельскохозяйственный налог (ЕСХН)



· Упрощенная система налогообложения (УСНО)



· Упрощенная система налогообложения на основе патента



· Единый налог на вмененный доход (ЕНВД)
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				Укажите суммы уплаченных налогов поквартально за последний календарный  год (поквартально)/ за квартал (суммарно)/ за месяц) 



				Отчетный период



				Вид налога



				Уплаченная сумма налога  (тыс. руб.)
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				Укажите основные источники происхождения денежных средств



				























				25 В рамках выполнения  требований закона США FATCA (Foreign Account Tax Compliance Act / Закон о налогообложении иностранных счетов) и Федерального закона № 173-ФЗ "Об особенностях осуществления финансовых операций с иностранными гражданами и юридическими лицами, о внесении изменений в Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях и признании утратившими силу отдельных положений законодательных актов Российской Федерации" подтвердите либо опровергните следующую информацию о себе







				Информация для определения статуса FATCA



				Да/Нет



				Документ, который необходимо представить в Банк в случае положительного ответа







				ПРИЗНАКИ ПРИНАДЛЕЖНОСТИ К НАЛОГОПЛАТЕЛЬЩИКАМ США 







				25.1



				Являюсь налогоплательщиком США



				· да



· нет



				Форма W-9







				25.2



				Имею гражданство США одновременно с гражданством РФ (либо  гражданством иной страны)



				· да



· нет



				







				25.3



				Имею green-card или иной документ, являющийся видом на жительство в США



				· да



· нет



				







				25.4



				Место рождения в США



				· да



· нет



				1. Форма W-9 или 



2. Сертификат W-8BEN и  свидетельство об утрате американского гражданства (или иной документ, подтверждающий, что клиент не является гражданином и/или резидентом США).







				25.5



				Адрес места жительства (регистрации) США







				· да



· нет



				







				25.6



				Адрес места пребывания (фактического проживания) США



				· да



· нет



				







				25.7



				Единственный номер телефона – в США (начинается с +1)



				· да



· нет



				







				25.8



				Мной выдана доверенность на открытие счета (вклада) и/или совершение банковских операций на имя гражданина США



				· да



· нет



				
















				26                                       



				ПРИЗНАКИ ПРИНАДЛЕЖНОСТИ К КАТЕГОРИИ ИПДЛ/ПДЛ,



РОДСТВЕННИКАМ ИПДЛ/ПДЛ







				26.1



				Являюсь иностранным публичным должностным лицом  (лицом, занимающим какую-либо должность в законодательном, исполнительном, административном или судебном органе иностранного государства,   лицом, выполняющим какую-либо публичную функцию для иностранного государства, в том числе, для публичного ведомства или государственного предприятия  (далее – ИПДЛ)



				· да



· нет



				Дополнительная анкета  клиента ИПДЛ/ПДЛ, родственника ИПДЛ/ПДЛ







				26.2



				Являюсь родственником (супруг (а), близкий родственник  (родственников по прямой восходящей и нисходящей линии (родителями и детьми, дедушкой, бабушкой и внуками), полнородными и неполнородными (имеющими общих отца или мать) братьями и сестрами, усыновителями и усыновленными) ИПДЛ  



				· да



· нет



				







				26.3



				Являюсь:



– должностным лицом публичных международных организаций;



– лицом, замещающим (занимающим) государственную должность Российской Федерации;



– лицом, замещающим (занимающим) должность члена Совета директоров Центрального банка Российской Федерации;



– членом Совета директоров Центрального Банка Российской Федерации;



– лицом, замещающим (занимающим)  должность федеральной государственной службы, назначение на которые и освобождение от которых осуществляются Президентом Российской Федерации или Правительством Российской Федерации; 



– лицом, замещающим (занимающим) должность в Центральном банке Российской Федерации либо в государственных корпорациях и иных организациях, созданных Россий



ской Федерацией на основании федеральных законов, включенных в перечень должностей, определяемых Президентом Российской Федерации 



(далее – ПДЛ)



				· да



· нет



				Дополнительная анкета  клиента ИПДЛ/ПДЛ, родственника ИПДЛ/ПДЛ







				26.4



				Являюсь родственником ПДЛ



				· да



· нет



				







				       Являясь субъектом, на которого распространяется законодательство иностранного государства о налогообложении иностранных счетов, даю свое согласие на передачу информации, включая персональные данные и информацию, составляющую банковскую тайну, иностранному налоговому органу и (или) иностранным налоговым агентам, уполномоченным иностранным налоговым органом на удержание иностранных налогов и сборов (далее – иностранный налоговый орган).



       Мое согласие на передачу информации в иностранный налоговый орган является одновременно согласием на передачу такой информации в Центральный банк Российской Федерации, федеральный орган исполнительной власти, уполномоченный на осуществление функции по противодействию легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма, и федеральный орган исполнительной власти, уполномоченным по контролю и надзору в области налогов и сборов.















___________________________________		             ___________          



			  (ФИО)                                                                         (Подпись)                                 



   «____» ________ 20_____




Заполняется сотрудником Банка – Клиентским менеджером (при принятии Клиента на обслуживание):







Настоящим сообщаю, что мною лично проведена встреча с уполномоченным представителем Клиента



_________________________________________________________________________________________



ФИО и полномочия представителя



и первичное изучение данных, предприняты разумные меры для проверки представленной Клиентом информации и документов на соответствие внутренним нормативным документам Банка и Политике «Знай своего Клиента». 



				Канал привлечения: 



				











				Запрошены и получены согласования (электронные согласования приложены):







				Служба финансового мониторинга:



_____________________________________________



дата, ФИО руководителя



				Служба безопасности:



_________________________________



дата, ФИО руководителя







				Правовой департамент:



     ________________________________________________ 



     дата, ФИО руководителя



				







				ЦЕЛЕСООБРАЗНОСТЬ ПРИЕМА КЛИЕНТА НА ОБСЛУЖИВАНИЕ







				· ЦЕЛЕСООБРАЗНО ПРИНЯТЬ НА ОБСЛУЖИВАНИЕ







Фамилия, инициалы Клиентского менеджера, должность:



_______________________________________________



Подпись, дата:



				· НЕ ЦЕЛЕСООБРАЗНО ПРИНИМАТЬ НА ОБСЛУЖИВАНИЕ



Фамилия, инициалы Клиентского менеджера, должность:            



_____________________________________



Подпись, дата:











Заполняется сотрудником Банка – Клиентским менеджером (при обновлении сведений о Клиенте):



· считаю целесообразным дальнейшее сотрудничество с Клиентом;



________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



· считаю нецелесообразным дальнейшее сотрудничество с Клиентом;



· считаю целесообразным согласовать  вопрос о дальнейшем сотрудничестве с Клиентом со Службой финансового мониторинга



				Запрошено и получено согласование (электронные согласования приложены):







				Служба финансового мониторинга:



дата, ФИО руководителя



				                _____________________________



Подпись, дата







				Фамилия, инициалы Клиентского менеджера, должность: 



				               _____________________________



                               Подпись, дата
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Приложение № 1



к Политике «Знай своего клиента»







АНКЕТА-ОПРОС



Клиента - юридического лица



				ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ







				1



				Полное наименование организации



				











				2



				Контактная информация



				Городской 



телефон



				







				



				



				Мобильный телефон



				



				ФИО владельца:















				



				



				Эл. Почта



				







				



				



				Факс



				







				3



				Предполагаемый  характер и цель установления деловых отношений с ПАО «МТС-Банк»



				· заключение договора на расчетно-кассовое обслуживание



· проведение расчетов в рублях;



· проведение расчетов в иностранной валюте; 



· получение кредитов; 



· размещение свободных денежных средств во вклады (депозиты)



· проведение операций с ценными бумагами;



· получение поручительств и банковских гарантий;



· зарплатный проект;



· иное:______________________________________







				4



				Основные виды деятельности, расчеты по которым планируется проводить через Банк



				







				5



				Цель финансово-хозяйственной деятельности



				· получение прибыли; 



· реализация общественных проектов;



· благотворительность;



· Иное:_______________________________________







				6



				Численность сотрудников организации



				Фактическая (на дату заполнения)



				







				



				



				Планируемая (на текущий год)



				







				7



				Среднемесячный  фонд оплаты труда



				







				8



				Наличие счетов в иных кредитных организациях



				· Счета в иных кредитных организациях не открыты;



· Открыт (ы) счет(а) в __________________________________________________ __________________________________________________



                     (указать наименование кредитных организаций)
















				9



				Имелись ли случаи отказа в открытии счета в иных кредитных организациях



				· Нет;



· Да, по причине __________________________________________________











				10



				Величина уставного капитала



				Зарегистрированный



				







				



				



				Оплаченный



				







				11



				Доля собственности нерезидентов в уставном капитале



				



___________%







				12



				Когда и кем проводилась последняя аудиторская проверка (краткие выводы)



				· не проводилась;



· проводилась в «____» ____ 20__   _______________________ ________________________________________________











				
13



				Дата внесения последних изменений в учредительные документы



				



«_______» _________________ ____________г







· в учредительные документы изменения не вносились







				СВЕДЕНИЯ О СТРУКТУРЕ СОБСТВЕННОСТИ И БЕНЕФИЦИАРНЫХ ВЛАДЕЛЬЦАХ[footnoteRef:1] [1:  Бенефициарный владелец - физическое лицо, которое в конечном счете прямо или косвенно (через третьих лиц) владеет (имеет преобладающее участие более 25 % в капитале) Вашей организацией  либо имеет возможность контролировать действия Вашей организацией
] 








				14



				Относится ли Ваша организация к какому-либо виду субъектов, указанных в настоящем пункте[footnoteRef:2]? [2:  Если ваша организация не относится к организациям, перечисленным в пункте № 14, вы обязаны в рамках выполнения требований п.14 ст.7 Федерального закона № 115-ФЗ предоставить информацию о бенефициарном вледельце ] 




				· органом государственной власти, иными государственными органами, органами местного самоуправления, учреждениями, находящимися в их ведении, государственными внебюджетными фондами, государственными корпорациями или организациями, в которых Российская Федерация, субъекты Российской Федерации либо муниципальные образования имеют более 50 процентов акций (долей) в капитале;



· международной организацией, иностранным государством или административно-территориальной единицей иностранных государств, обладающими самостоятельной правоспособностью;



· эмитентом ценных бумаг, допущенных к организованным торгам, которые раскрывают информацию в соответствии с законодательством Российской Федерации о ценных бумагах;



· не является ни одним из выше перечисленных субъектов.







				15



				Имеются ли у Вашей компании учредители – юридические лица, зарегистрированные в США, которые владеют 10 и более % акций (долей) в уставном капитале?



				· имеются  (в обязательном порядке предоставляется информация по вопросу № 36.1-36.5)







· не имеются
















				16



				Имеются ли у Вашей компании



собственники (бенефициары) – физические лица, которые прямо или косвенно владеют 10 и более % акций (долей) в уставном капитале?



				· имеются  (в обязательном порядке предоставляется информация по вопросу № 36.6)







· не имеются







				17



				Укажите схематично структуру собственности Вашей компании (с указанием доли процентов владения):































































				18



				Укажите информацию о бенефициарном владельце (сведения заполняются на каждого физического лица, владеющего более 25% в капитале Вашей организации):







				18.1



				Фамилия, имя,  отчество (при наличии последнего)



				







				18.2



				Гражданство 



				











				18.3



				Реквизиты документа, удостоверяющего личность: серия и номер документа, дата выдачи документа, наименование органа, выдавшего документ, и код подразделения (если имеется)



				







				18.4



				Дата и место рождения



				







				18.5



				Адрес места жительства (регистрации) или места пребывания



				
















				18.6



				Для иностранных граждан[footnoteRef:3] [3:  Данные сведения, устанавливаются в отношении лиц, находящихся на территории Российской Федерации, в случае если необходимость наличия данных документов предусмотрена законодательством Российской Федерации.
] 




				Данные миграционной карты: номер карты, дата начала срока пребывания и дата окончания срока пребывания



				







				



				



				Данные документа, подтверждающего право иностранного гражданина или лица без гражданства на пребывание (проживание) в Российской Федерации: серия (если имеется) и номер документа, дата начала срока действия права пребывания (проживания), дата окончания срока действия права пребывания (проживания) 



				







				18.7



				Идентификационный номер налогоплательщика (если имеется)



				







				18.8



				Контактная информация (номер телефона, факса, почтовый адрес, адрес электронной почты)



				







				18.9



				Принадлежность к ИПДЛ/Принадлежность к ПДЛ[footnoteRef:4] [4:  В соответствии с Положением Банка России 375-П Банк обязан установить принадлежность бенефициара к иностранному публичному должностному лицу (ИПДЛ), должностному лицу публичных международных организаций, а также лицам, замещающих (занимающих) государственные должности Российской Федерации, должности членов Совета директоров Центрального банка Российской Федерации, должности федеральной государственной службы, назначение на которые и освобождение от которых осуществляются Президентом Российской Федерации или Правительством Российской Федерации, должности в Центральном банке Российской Федерации, государственных корпорациях и иных организациях, созданных Российской Федерацией на основании федеральных законов, включенные в перечни должностей, определяемые Президентом Российской Федерации (ПДЛ).
] 




				· принадлежит



· не принадлежит







				18.10



				Принадлежность к родственникам ИПДЛ/Принадлежность к родственникам ПДЛ



				· принадлежит



· не принадлежит







				19



				Каким образом бенефициарный владелец связан с Вашей организацией



				· владеет  акциями



·  является участником/учредителем/собственником



· иное: ______________________________________







				СВЕДЕНИЯ ОБ ОСУЩЕСТВЛЯЕМЫХ ВИДАХ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ







				20



				Является ли Ваша компания микрофинансовой организацией



				· Нет



				· Да  



«____» ______ 20___



(дата утверждения ПВК по ПОД/ФТ) 



_________________________________________



(ФИО Ответственного сотрудника (ОС))



_________________________________________



(реквизиты приказа по назначению ОС) 



_________________________________________



(контактная информация ОС)
















				21



				Является ли Ваша организация банковским платежным агентом?



				· Нет



· Да, укажите номер счета 40821_____________________



в _________________________________________________



(укажите наименование кредитной организации)



Укажите причину отсутствия счета 40821: ___________________________________________________



___________________________________________________







				22



				Является ли Ваша организация платежным агентом?



				· Нет



· Да, укажите номер счета 40821___________________,



в ___________________________________________________



(укажите наименование кредитной организации)







Укажите причину отсутствия открытого счета 40821: ___________________________________________________







				23



				Является ли Ваша организация платежным субагентом?



				· Нет



· Да, укажите номер счета 40821____________________,



в ___________________________________________________



Укажите наименование оператора по приему платежей, с которым заключен договор об осуществлении деятельности по приему платежей физических лиц: ___________________________________________________



_____________________________________________________________________________________________________











				24



				Является ли Ваша организация оператором по приему платежей?



				· Нет;



· Да, укажите:



· номер счета 40821___________________, открытого 



в  _______________________________________________;  



· причину отсутствия  открытого счета 40821: 



_________________________________________________; 



· реквизиты документа, подтверждающего факт постановки  на учет в ФСФМ:__________________________;



· наименования и ИНН поставщиков, с которыми заключены договора  об осуществлении деятельности по приему платежей: ___________________________________ 



___________________________________________________











				25



				Является ли Ваша организация хозяйственным обществом, имеющим стратегическое значение для оборонно-промышленного комплекса и безопасности Российской Федерации, в соответствии с пунктом 6  статьи 1 Федерального закона от 21.07.2014 № 213-ФЗ?



				· Нет



· Да
















				
СВЕДЕНИЯ О НАЛИЧИИ ВЫГОДОПРИОБРЕТАТЕЛЯ[footnoteRef:5] [5:  Выгодоприобретатель - лицо, к выгоде которого действует клиент, в том числе на основании агентского договора, договоров поручения, комиссии и доверительного управления, при проведении операций с денежными средствами и иным имуществом.  Данные сведения предоставляются при наличии заключенных договоров, по которым Ваша организация является: агентом по агентскому договору,  поверенным по договору поручения;  комиссионером по договору комиссии;  экспедитором по договору транспортной экспедиции;  участником по договору простого товарищества;  доверительным управляющим по договору доверительного управления имуществом.] 












				26



				Имеет ли Ваша организация выгодоприобретателя?



				· Нет



· Да



(в случае положительного ответа, необходимо заполнить Анкету выгодоприобретателя))







				СВЕДЕНИЯ ОБ ОПЕРАЦИЯХ, ПЛАНИРУЕМЫХ К ПРОВЕДЕНИЮ ЧЕРЕЗ БАНК 











				27



				Планируемый объем  операций в валюте РФ за период:



				Планируемый объем операций, по  снятию денежных средств в наличной форме



				Планируемый объем операций в рамках внешнеторговой деятельности







				



				Период



				Кол-во



				Сумма



(тыс.руб.)



				Период



				Кол-во



				Сумма (тыс.руб.)



				Период



				Кол-во



				Сумма



(тыс.руб.)







				27.1



				в неделю



				



				



				в неделю



				



				



				в неделю



				



				







				27.2



				за месяц



				



				



				за месяц



				



				



				за месяц



				



				







				27.3



				в квартал



				



				



				в квартал



				



				



				в квартал



				



				







				27.4



				за год 



				



				



				за год 



				



				



				за год 



				



				







				
28



				Основные контрагенты и виды заключенных с ними договоров



				Вид договора:



				Наименование, ИНН,  контрагента-плательщика:







				



				



				



				







				



				



				



				







				



				



				



				







				



				



				



				







				



				



				Вид договора:



				Наименование, ИНН контрагента-получателя:







				



				



				



				







				



				



				



				







				29



				Намерена ли Ваша организация осуществлять регулярные платежи в США?



				· Нет



· Да







				30



				Планирует ли Ваша организацияя осуществлять перевод денежных средств на счета лиц-нерезидентов, не являющихся резидентами Республики Беларусь или Республики Казахстан и действующих в своих интересах или по поручению третьих (далее – контрагенты-нерезиденты), по заключенным с такими контрагентами-нерезидентами внешнеторговым договорам (контрактам), по которым ввоз товаров, ранее приобретенных у резидентов Республики Беларусь или Республики Казахстан, при этом в качестве подтверждающих документов представлять товарно-транспортные накладные (товарно-сопроводительные документы), оформленные грузоотправителями Республики Беларусь или Республики Казахстан?







				



				· Да



				· Нет
















				31



				Укажите финансовое положение[footnoteRef:6] Вашей организации  [6:  Финансовое положения подтверждается одним из следующих документов: копии годовой бухгалтерской отчетности (бухгалтерский баланс, отчет о финансовом результате); копии годовой (либо квартальной) налоговой декларации с отметками налогового органа об их принятии или без такой отметки с приложением либо копии квитанции об отправке заказного письма с описью вложения (при направлении по почте), либо копии подтверждения отправки на бумажных носителях (при передаче в электронном виде); копия аудиторского заключения на годовой отчет за прошедший год, в котором подтверждаются достоверность финансовой (бухгалтерской) отчетности и соответствие порядка ведения бухгалтерского учета законодательству Российской Федерации; и (или) справка об исполнении налогоплательщиком (плательщиком сборов, налоговым агентом) обязанности по уплате налогов, сборов, пеней, штрафов, выданная налоговым органом; сведения об отсутствии в отношении юридического лица производства по делу о несостоятельности (банкротстве), вступивших в силу решений судебных органов о признании его несостоятельным (банкротом), проведения процедур ликвидации по состоянию на дату представления документов в кредитную организацию; сведения об отсутствии фактов неисполнения юридическим лицом своих денежных обязательств по причине отсутствия денежных средств на банковских счетах; и (или) данные о рейтинге юридического лица, размещенные в сети "Интернет".] 




				За истекший отчетный период  ________ (год)







				



				



				Получена прибыль в размере



				(тыс. руб.)







				



				



				Получен убыток в размере 



				(тыс. руб.)







				



				



				· Организация не ведет коммерческую деятельность, целью которой является получение прибыли







				



				



				· Хозяйственная деятельность до настоящей даты не велась







				32. СВЕДЕНИЯ  О ДЕЛОВОЙ РЕПУТАЦИИ ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ







				В Случае отсутствия отзывов о деловой репутации Вашей организации из других кредитных организаций либо от клиентов ПАО «МТС-Банк», укажите открытые источники информации (сайт), в которых имеются сведения о деятельности  Вашей организации, опишите  кратко бизнес-план Вашей деятельности:







				Пример  заполнения бизнес-плана



Организация  работает на рынке  с «____» ____   ________.                         



Основное   направление  бизнеса  _______________________________________________________ 



______________________________________________________________________________________ (укажите конкретный вид бизнеса организации, например  «организация цеха по изготовлению офисной мебели с последующим сбытом через сеть торговые сети»).



Целевой сегмент рынка: _________________________________________________________________



Участник тендера__________________________________________________________________, (укажите предмет тендера, дату тендера, при возможности приложите  подтверждающие документы, либо ссылку на информацию из открытых источников сети «Интернет») 



организованного _____________________________________________________________________



(укажите  наименование компании, организовавшей тендер, и (при наличии) ее отношение к группе компаний, например ОАО «Триумф», входящая в  Группу  АФК Система).



Сайт в сети «Интернет»: ____________________________________________________________              (укажите  адрес сайта, либо причину его отсутствия)
















				33



				Укажите используемую  систему налогообложения



				· Общая



· Специальная



· Единый сельскохозяйственный налог (ЕСХН)



· Упрощенная система налогообложения (УСНО)



· Упрощенная система налогообложения на основе патента



· Единый налог на вмененный доход (ЕНВД)







				34



				Укажите суммы уплаченных налогов поквартально за последний календарный  год (поквартально)/ за квартал (суммарно)/ за месяц)



				Отчетный период



				Вид налога



				Уплаченная сумма налога  (тыс. руб.)
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				Укажите основные источники происхождения денежных средств



				







				36 



				В рамках выполнения требований закона США FATCA (Foreign Account Tax Compliance Act / Закон о налогообложении иностранных счетов) и Федерального закона № 173-ФЗ "Об особенностях осуществления финансовых операций с иностранными гражданами и юридическими лицами, о внесении изменений в Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях и признании утратившими силу отдельных положений законодательных актов Российской Федерации" подтвердите либо опровергните следующую информацию по Вашей организации







				№ п/п



				Информация для определения статуса FATCA







				Да / Нет







				36.1



				Страна учреждения/ регистрации является США?



				· да



· нет







				36.2



				Имеется ли присвоенный код иностранной организации (КИО) в США? В случае положительного ответа укажите номер КИО. 



				· да



· нет







				



				№ КИО (При наличии)







				36.3



				Наличие адреса местонахождения и/ или почтового адреса в США? В случае положительного ответа укажите адрес



				· да



· нет







				



				Адрес в США (при наличии):







				36.4



				Страна налогового резидентства Вашей организации  США?



				· да



· нет







				36.5



				Наличие единственного контактного номера телефона в США (начинается с +1 или 001)? В случае положительного ответа укажите.



				· да



· нет







				



				Номер телефона в США (при наличии):
















				36.6



				Перечисленные в пунктах 15, 17 настоящей анкеты-опроса бенефициарные владельцы и/или собственники - физические лица, прямо или косвенно (через третьих лиц) владеющие 10 и более  процентами акций (долей) в уставном капитале клиента-юридического лица, имеют хотя бы один из перечисленных признаков иностранного налогоплательщика:



· является гражданином  США;



· имеет гражданство США одновременно с гражданством РФ (либо  гражданством иной страны);



· является налогоплательщиком США;



· имеет карточку постоянного жителя США по форме I-551 («Green Card»);



· место рождения – в США;



· место жительства (регистрации) – в США;



· место пребывания (фактического проживания) – в США



· единственный контактный номер телефона – в США (начинается с +1 или 001);



· имеет доверенность, выданную на открытие счета (вклада) и/или совершение банковских операций гражданином США



При положительном ответе в обязательном порядке предоставляются следующие сведения по бенефициарому владельцу/собственнику: 



– ФИО, адрес места жительства (регистрации), ITIN (Individual Taxpayer Identification Number)



– Форма W-9 или  Сертификат W-8BEN и  свидетельство об утрате американского гражданства (или иной документ, подтверждающий, что клиент не является гражданином и/или резидентом США).



				· да



· нет







				Являясь субъектом, на которого распространяется законодательство иностранного государства о налогообложении иностранных счетов, даю согласие на передачу информации, включая персональные данные и информацию, составляющую банковскую тайну, иностранному налоговому органу и (или) иностранным налоговым агентам, уполномоченным иностранным налоговым органом на удержание иностранных налогов и сборов (далее – иностранный налоговый орган).



Данное согласие на передачу информации в иностранный налоговый орган является одновременно согласием на передачу такой информации в Центральный банк Российской Федерации, федеральный орган исполнительной власти, уполномоченный на осуществление функции по противодействию легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма, и федеральный орган исполнительной власти, уполномоченным по контролю и надзору в области налогов и сборов.











___________________________________		             ___________           ________________________



 (Должность руководителя организации)                                                              (Подпись)                                        (Ф.И.О.)



     М.П.      



                                                                                                                                                  «____» ________ 20_____








Заполняется сотрудником Банка – Клиентским менеджером (при принятии Клиента на обслуживание):







Настоящим сообщаю, что мною лично проведена встреча с уполномоченным представителем Клиента



_________________________________________________________________________________________



ФИО и полномочия представителя



и первичное изучение данных, предприняты разумные меры для проверки представленной Клиентом информации и документов на соответствие внутренним нормативным документам Банка и Политике «Знай своего Клиента». 



				Канал привлечения: 



				











				Запрошены и получены согласования (электронные согласования приложены):







				Служба финансового мониторинга:



_____________________________________________



дата, ФИО руководителя



				Служба безопасности:



_________________________________



дата, ФИО руководителя







				Правовой департамент:



     ________________________________________________ 



     дата, ФИО руководителя



				







				ЦЕЛЕСООБРАЗНОСТЬ ПРИЕМА КЛИЕНТА НА ОБСЛУЖИВАНИЕ







				ПРОВЕДЕНА проверка на наличие Клиента в Перечне компаний, являющихся хозяйственными обществами, имеющих стратегическое значение для оборонно-промышленного комплекса и безопасности Российской Федерации



· Наименование Клиента СОВПАЛО с Перечнем стратегических компаний,  получено согласование на открытие счета от Службы финансового мониторинга



· Наименование Клиента НЕ СОВПАЛО с Перечнем стратегических компаний



· ЦЕЛЕСООБРАЗНО ПРИНЯТЬ НА ОБСЛУЖИВАНИЕ







Фамилия, инициалы Клиентского менеджера, должность:



_______________________________________________



Подпись, дата:



				· НЕ ЦЕЛЕСООБРАЗНО ПРИНИМАТЬ НА ОБСЛУЖИВАНИЕ



Фамилия, инициалы Клиентского менеджера, должность:            



_____________________________________



Подпись, дата:
















Заполняется сотрудником Банка – Клиентским менеджером (при обновлении сведений о Клиенте):



· считаю целесообразным дальнейшее сотрудничество с Клиентом;



_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



· считаю нецелесообразным дальнейшее сотрудничество с Клиентом;







· считаю целесообразным согласовать  вопрос о дальнейшем сотрудничестве с Клиентом со Службой финансового мониторинга







				Запрошено и получено согласование (электронные согласования приложены):







				Служба финансового мониторинга:



дата, ФИО руководителя







				                _____________________________



Подпись, дата







				Фамилия, инициалы Клиентского менеджера, должность: 



				               _____________________________



                               Подпись, дата
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				Заполняется Клиентом 



				ЗАЯВЛЕНИЕ НА ОТКРЫТИЕ СЧЕТА В ПАО «МТС-БАНК»



В




(наименование филиала / дополнительного/ операционного офиса)



От




полное наименование юридического лица / ФИО индивидуального предпринимателя



        ____________________________________________________________________________________________-_



___________________________________________



Адрес (место нахождения) / (место жительства)  



____________________________________________________________________________________



ИНН




Просим открыть счет




в валюте




вид счета 



вид валюты 



Просим открыть счет




в валюте




вид счета 



вид валюты 



Просим открыть счет




в валюте




вид счета  




вид валюты



□    Просим зарезервировать номер (а)  счета(счетов) *



Счет




в валюте




вид счета 



вид валюты 



Счет




в валюте




вид счета 



вид валюты 



Годовой оборот  □  до 400  млн. руб.       □  более 400 млн. руб. 



ОГРН / ОГРНИП _____________________________________________________________________________________



Дополнительная информация 




Факс 




Адрес электронной почты / E-mail



Телефон 




Руководитель



подпись



ФИО



М.П.




(при наличии) 



Дата 



«




»




20




г.




*Отмечая данный пункт, я  соглашаюсь с тем, что:




· номер банковского счета резервируется на срок не более 15 (Пятнадцати) календарных дней;




· номер зарезервированного счета носит информационный характер. 



· Операции по счету (в том числе зачисление средств на счет) в течение срока его резервирования  осуществляться не могут;




· в  случае не предоставления в ПАО «МТС-БАНК» полного комплекта документов,  необходимых  для открытия банковского счета в течение 15 (Пятнадцати) календарных дней  с даты  резервирования номера счета, зарезервированный  номер счета аннулируется.
















				Заполняется БАНКОМ 



				Номера     зарезервированных    счетов:



№




Вид счета: □    расчетный      □   специальный банковский



№




Вид счета: □    расчетный      □   специальный банковский



Дата резервирования




«




»




20




г.




Сотрудник  ТСП /БЦ



/



/



подпись



ФИО



Документы на открытие счета приняты:



Сотрудник ТСП/БЦ



/



/



подпись



ФИО



дата



Документы на открытие счета проверены:



Сотрудник ТСП/БЦ



/



/



подпись



ФИО



дата



Счет (а) открыть разрешаю:




Уполномоченный сотрудник 



                       ТСП /БЦ                 



/



/



подпись



ФИО



дата 



Счет №




в соответствии с



договором банковского счета № _____________открыт    «_____» ___________________20___г.



Счет №



Счет №



в соответствии с



договором банковского счета № _____________открыт    «_____» ___________________20___г.



Счет №



   в соответствии с



договором банковского счета № _____________открыт    «_____» ___________________20___г.



Сотрудник ТСП / БЦ



/



/



подпись



ФИО



дата



Дополнительная информация:  Открытие счета в рамках требований тендерных процедур компаний, входящих в группу АФК «Система»



                                                                                                                                                          □    Да        □   Нет _______________________________________________________________________




_______________________________________________________________________________________________________
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Перечень документов  
для открытия  расчетного счета, счета  депозита, заключения Генерального 




соглашения  индивидуальному предпринимателю, или физическому лицу, 




занимающемуся в установленном законодательством РФ порядке частной 




практикой (нотариус/адвокат, учредивший адвокатский кабинет/ арбитражный 




управляющий)  




 
№ 




п/п 




Наименование документа 




1. Заявление на открытие счета по форме Банка 




2. Договор банковского счета по  форме Банка  (2 экземпляра), подписанный на каждом 




листе. 




3. Свидетельство о государственной регистрации в качестве индивидуального 




предпринимателя, выданное регистрирующим органом (для индивидуальных 




предпринимателей) 




4. Свидетельство о постановке на учет в налоговом органе (для нотариуса, 




занимающегося частной практикой, адвоката, учредившего адвокатский 




кабинет). 




5. Доверенность, оформленная нотариально, в случае если счетом будут 




распоряжаться другие лица. В случае, когда договором между Банком и Клиентом 




предусмотрено удостоверение прав распоряжения денежными средствами, 




находящимися на счете, с использованием аналога собственноручной подписи - 




документов, подтверждающих полномочия лиц, наделенных правом использовать 




аналог собственноручной подписи 




6. Лицензия (патент) на право осуществления деятельности, подлежащей 




лицензированию  




7. Карточка с образцами подписей и оттиска печати, удостоверенная нотариально либо 




сотрудником Банка (для открытия расчетного счета). 




Доверенность на Представителя Клиента, удостоверенная нотариально (для 




открытия счета депозита, заключения Генерального соглашения  если режимом 




счета депозита не предусмотрены расходные операции) с указанием видов сделок, 




которые Представителю предоставлено право заключать.  
8.  Документы, удостоверяющие личность Клиента и лиц, заявленных в Карточке с 




образцами подписей и оттиска печати или в Доверенности. 




9. Документы, подтверждающие легитимность нахождения на территории Российской 




Федерации физических лиц (иностранных граждан, кроме граждан Республики 




Беларусь), имеющих право распоряжаться счетом: миграционная карта (дата начала  




срока пребывания и дата окончания срока пребывания), документ, и 




подтверждающий право на пребывание (проживание) в Российской Федерации. 
Документы, указанные в настоящем пункте запрашиваются у иностранных граждан, 




находящихся на территории Российской Федерации, в случае если необходимость наличия 




у них миграционной карты/ документа, подтверждающего право на пребывание 




(проживание) в Российской Федерации предусмотрена законодательством Российской 




Федерации. 




10. Анкету – опрос  (с приложением документов, перечисленных в п. 21 и в ссылке 11 к 




п.20.  Анкеты - опроса) 




11. Сведения об адресе  места жительства (регистрации) или места пребывания (в случае 




отсутствия штампа  о месте регистрации  в документе, удостоверяющем личность), 




предоставленные Клиентом в форме письма. 
12. Уведомление об открытии счетов в кредитной организации за пределами Российской 




Федерации (для открытия счета депозита, заключения Генерального соглашения в 




случае возврата суммы депозита и/или начисленных процентов по депозиту на счет 















Клиента, открытый в кредитной организации за пределами Российской Федерации)
1
 




13. В случае предоставления пакета документов для открытия счета Представителем 




Клиента, дополнительно предоставляются документы на доверенное лицо: 




доверенность, документ, удостоверяющий личность физ. лица-представителя Клиента, 




для иностранного гражданина – миграционная карта и документ, подтверждающий 




право на пребывание в Российской Федерации (кроме граждан Республики Беларусь). 
14. Документ, подтверждающий статус физического лица, занимающегося частной 




практикой: 




        Для нотариусов: 




 документ, подтверждающий наделение нотариуса полномочиями 




(назначение на должность), выдаваемый органами юстиции субъектов Российской 




Федерации в соответствии с законодательством Российской Федерации; 




 лицензия на право нотариальной деятельности. 




 документ  с указанием адреса осуществления непосредственной 




деятельности либо письмо с указанием места пребывания. 




Для адвокатов, учредивших адвокатский кабинет: 




 удостоверение, подтверждающее статус адвоката, выдаваемое органами 




юстиции субъектов Российской Федерации в соответствии с законодательством 




Российской Федерации; 




 документ, подтверждающий регистрацию адвоката в реестре адвокатов; 




 документ, подтверждающий учреждение адвокатского кабинета. 




 документ  с указанием адреса осуществления непосредственной 




деятельности либо письмо с указанием места пребывания. 




       Для арбитражного управляющего: 




       документ о членстве в саморегулируемой организации арбитражных 




управляющих.   




Для открытия второго и последующего расчетного счета Клиент предоставляет: 
 Заявление на открытие счета по форме Банка;  




 Договор банковского счета по установленной Банком форме (2 экземпляра), 




подписанный на каждом листе. 




 В случае, если распорядители по счету отличны от заявленных при открытии первого 




счета  Карточка с образцами подписей и оттиска печати, удостоверенная нотариально либо 




сотрудником Банка (для открытия расчетного счета) или Доверенность на Представителя 




Клиента, удостоверенная нотариально (для открытия счета депозита,   если режимом счета 




депозита не предусмотрены расходные операции), а также документы, указанные в п. 8 




настоящего Перечня. 




 Анкету – опрос  (с приложением документов, перечисленных в п. 21 и в ссылке 11 к п.21.  




Анкеты - опроса) (в случае, если ранее предоставленная информация является неактуальной 




или в случае если с даты ее предоставления прошло более 11 месяцев). 




 




При рассмотрении указанных в настоящем Перечне документов  Банком могут быть 




истребованы дополнительные документы, не предусмотренные настоящим Перечнем. 




 
    Документы, предусмотренные пунктами 1, 2, 7, 8, 10, 11  представляются в виде  оригиналов.  




Документы, предусмотренные остальными пунктами,  представляются в виде оригиналов или 




копий, заверенных нотариально. 




                                                 
1
 В случае если ранее Уведомление в Банк не предоставлялось или при изменении реквизитов счета 




Клиента, указанного в Уведомлении. 

















Приложение №2_Перечень документов для открытия счета/Перечень документов для открытия счета_Нерезидент.pdf






Перечень документов для открытия расчетного счета,  счета  




депозита, заключения Генерального соглашения  




юридическому лицу – нерезиденту  




 
№ 




п/п 




Наименование документа 




1. Заявление на открытие счета по форме Банка, подписанное единоличным 




исполнительным органом - руководителем / уполномоченным представителем 




клиента (на основании доверенности) и скрепленное оттиском печати юридического 




лица (при наличии). 




2. Договор банковского счета по  форме Банка  (2 экземпляра), подписанный на каждом 




листе. 




3.  Сведения о юридическом лице – нерезиденте  (по форме Банка) 




4.  Учредительные документы 




 Документы, подтверждающие государственную регистрацию Клиента 




 Иные документы, подтверждающие правовой статус юридического лица по 




законодательству  страны, где создано юридического лицо 




(легализованные в установленном порядке (с нотариально заверенным переводом на 




русский язык)) 




 




5. Документы, подтверждающие правовой статус юридического лица по 




законодательству страны, на территории которой оно создано,  легализованные в 




посольстве (консульстве) Российской Федерации за границей (с нотариально 




заверенным переводом на русский язык): 




6. Свидетельство о постановке на учет в налоговом органе Российской Федерации (за 




исключением иностранных некоммерческих неправительственных организаций, 




осуществляющих деятельность на территории Российской Федерации через 




отделения, аккредитованных филиалов, представительств иностранных 




организаций) либо Свидетельство об учете в налоговом органе Российской 




Федерации  




7. Разрешение Национального (Центрального) банка иностранного государства на 




открытие счета, если наличие такого разрешения требуется в соответствии с 




международными договорами с участием Российской Федерации или 




законодательством иностранного государства. 




8. Лицензии (разрешения), выданные юридическому лицу на право осуществления 




деятельности, подлежащей лицензированию, а также лицензии, которые имеют 




непосредственное отношение к правоспособности клиента заключать договор 




банковского счета соответствующего вида, легализованные в установленном 




порядке (с нотариально заверенным переводом на русский язык) 




9. Доверенность (Генеральная доверенность) на открытие счета и распоряжение им, на 




Представителя  (в случае заключения Договора Представителем юридического 




лица, созданного в соответствии с законодательством иностранного государства и 




имеющего местонахождение за пределами территории Российской Федерации, или 




в случае распоряжения этим счетом Представителем): 




 оформленная на территории Российской Федерации,  удостоверенная 




нотариально  или  




 оформленная за границей Российской Федерации,  легализованная в 




установленном порядке  ( с нотариально заверенным переводом на русский язык). 




10. Приказ о вступлении в должность руководителя/руководителей. 




11. Карточка с образцами подписей и оттиска печати, удостоверенная нотариально либо 















сотрудником Банка (для открытия расчетного счета). 




Доверенность на Представителя Клиента, удостоверенная нотариально (для 




открытия счета депозита, заключения Генерального соглашения  если режимом 




счета депозита не предусмотрены расходные операции) с указанием видов сделок, 




которые Представителю предоставлено право заключать.  




 
12.  Документы, удостоверяющие личность лиц, заявленных в Карточке с образцами 




подписей и оттиска печати и в Доверенности. В случае предоставления пакета 




документов для открытия счета Представителем Клиента - документ, 




удостоверяющий личность физ. Лица - представителя Клиента. Для иностранного 




гражданина – миграционная карта и документ, подтверждающий право на 




пребывание в Российской Федерации, кроме граждан Республики Беларусь. 




13. Документы, выписки из внутренних документов,  подтверждающие назначение на 




должность и полномочия лиц, указанных в карточке с образцами подписей и оттиска 




печати, на распоряжение денежными средствами на банковском счете с правом 




подписи – доверенность, приказ и др. В случае, когда договором между Банком и 




Клиентом предусмотрено удостоверение прав распоряжения денежными средствами, 




находящимися на счете, с использованием аналога собственноручной подписи - 




документов, подтверждающих полномочия лиц, наделенных правом использовать 




аналог собственноручной подписи в целях распоряжения денежными средствами на 




счете. 
14. Документы, подтверждающие легитимность нахождения на территории Российской 




Федерации физических лиц (иностранных граждан, кроме граждан Республики 




Беларусь), имеющих право распоряжаться счетом: паспорт или другой документ 




удостоверяющий личность, миграционная карта (дата начала срока пребывания и 




дата окончания срока пребывания), и документ, подтверждающий право на 




пребывание (проживание) в Российской Федерации. 
Документы, указанные в настоящем пункте запрашиваются у иностранных граждан, 




находящихся на территории Российской Федерации, в случае если необходимость наличия у 




них миграционной карты/ документа, подтверждающего право на пребывание 




(проживание) в Российской Федерации предусмотрена законодательством Российской 




Федерации. 




15. Анкету – опрос  (с указанием сведений о бенефициарном владельце и приложением  




документов, перечисленных в ссылке 6 к  п. 31  и п. 32 Анкеты – опроса, 




подтверждающих финансовое положение и деловую репутацию) 




16. Документ, подтверждающий о наличие по адресу юридического лица его постоянно 




действующего органа управления (иного органа или лица, которые имеют право 




действовать от имени юридического лица без доверенности) (договор аренды, договор 




субаренды (с одновременным предоставлением договора аренды, на основании и в 




соответствии с которым заключен договор субаренды)  или свидетельство о праве 




собственности) 




 
17. Рекомендательное письмо российских или иностранных кредитных организаций, с 




которыми у иностранной организации имеются гражданско-правовые отношения, 




вытекающие из договора банковского счета, составленное в произвольной форме,  




переведенное на русский язык, с нотариально удостоверенной подписью переводчика, 




легализованное в установленном порядке (в случаях оформления документа 




иностранной кредитной организацией) (для юридических лиц-нерезидентов, не 




являющихся налогоплательщиками по законодательству Российской Федерации) 




 




 




18. Уведомление об открытии счетов в кредитной организации за пределами Российской 















Федерации (для открытия счета депозита, заключения Генерального соглашения в 




случае возврата суммы депозита и/или начисленных процентов по депозиту на счет 




Клиента, открытый в кредитной организации за пределами Российской Федерации)
1
 




 




Для открытия счета юридическому лицу, созданному в соответствии с законодательством 




иностранного государства и имеющему место нахождения за пределами территории 




Российской Федерации,  для совершения операций его обособленным подразделением 




(филиалом, представительством) помимо перечисленных документов Клиент 




предоставляет: 




 Положение об обособленном подразделении; 




 Решение об открытии обособленного подразделения; 




 Документы, подтверждающие полномочия руководителя обособленного подразделения 




юридического лица  




 Документ, подтверждающий  место местонахождение обособленного подразделения  




юридического лица и его руководителя (договор аренды, договор субаренды (с 




одновременным предоставлением договора аренды, на основании и в соответствии с которым 




заключен договор субаренды) или свидетельства о праве собственности).   




 свидетельство об аккредитации филиала либо представительства иностранного 




юридического лица, выданного федеральным органом исполнительной власти, 




уполномоченным Правительством Российской Федерации на аккредитацию филиалов, 




представительств иностранных юридических лиц, в случае отсутствия такого свидетельства - 




регистрационный номер юридического лица по месту учреждения и регистрации - для 




нерезидента;   




Для открытия второго и последующего расчетного счета, счета Депозита  Клиент 




предоставляет: 
 Заявление на открытие счета по форме Банка, подписанное единоличным 




исполнительным органом - руководителем (согласно учредительным документам) / 




уполномоченным представителем Клиента (на основании доверенности) и скрепленное 




оттиском печати юридического лица  




 Договор банковского счета по установленной Банком форме (2 экземпляра), 




подписанный на каждом листе. 




 В случае если распорядители по счету отличны от заявленных при открытии первого 




счета  Карточка с образцами подписей и оттиска печати, удостоверенная нотариально либо 




сотрудником Банка (для открытия расчетного счета) или Доверенность на Представителя 




Клиента, удостоверенная нотариально (для открытия счета депозита,   если режимом счета 




депозита не предусмотрены расходные операции), а также документы, указанные в пп. 12 и 13 




настоящего Перечня. 




 Анкету – опрос  (с приложением документов, перечисленных в п. 31 и в ссылке 6 к п.31.  




Анкеты - опроса) (в случае, если ранее предоставленная информация является неактуальной 




или в случае если с даты ее предоставления прошло более 11 месяцев). 




 Документ, подтверждающий о наличие по адресу юридического лица его постоянно 




действующего органа управления (иного органа или лица, которые имеют право действовать 




от имени юридического лица без доверенности) (договор аренды, договор субаренды (с 




одновременным предоставлением договора аренды, на основании и в соответствии с которым 




заключен договор субаренды) и аренды помещения или свидетельство о праве собственности) 




(при изменении юридического адреса или адреса местонахождения Клиента, а также при 




отсутствии в Банке или истечении срока ранее предоставленного в Банк договора аренды / 




субаренды). 




 




                                                 
1
 В случае если ранее Уведомление в Банк не предоставлялось или при изменении реквизитов счета 




Клиента, указанного в Уведомлении. 















При рассмотрении указанных в настоящем Перечне документов  Банком могут быть 




истребованы дополнительные документы, не предусмотренные настоящим Перечнем. 
 




Документы, предусмотренные пунктами 1 – 5,   11, 12, 15, 17  представляются в виде  




оригиналов.  




Документы, предусмотренные пунктами 9 и 12  представляются в виде  нотариально заверенных 




копий перевода на русский язык.  




Документы, предусмотренные остальными пунктами  представляются в виде: 




- копий, заверенных нотариально; 




- копий, заверенных  уполномоченным лицом клиента – юридического лица, содержащих подпись 




уполномоченного  лица, заверившего копию документа, его фамилию, имя, отчество (при наличии) 




и должность, дату заверения, а также оттиск печати Клиента, с одновременным 




представлением Банку оригинала документа для установления соответствия ему 




представленной копии; 




- оригинала документа для изготовления и заверения Банком его копии. 




 




Документы, составленные полностью или в какой-либо их части на иностранном языке (за 




исключением документов, удостоверяющих личности физических лиц, выданных компетентными 




органами иностранных государств, составленных на нескольких языках, включая русский язык), 




представляются в Банк с надлежащим образом заверенным переводом на русский язык. 




 




Документы, выданные компетентными органами иностранных государств, подтверждающие 




статус юридических лиц - нерезидентов, принимаются Банком при условии их легализации в 




установленном порядке либо без их легализации в случаях, предусмотренных международными 




договорами Российской Федерации. 




 




Требование о представлении в Банк документов с надлежащим образом заверенным переводом на 




русский язык не распространяется на документы, выданные компетентными органами 




иностранных государств, удостоверяющие личности физических лиц, при условии наличия у 




физического лица документа, подтверждающего право законного пребывания (проживания) на 




территории Российской Федерации  
   ___________________________   




1   
Свидетельство об учете в налоговом органе предоставляется юридическому лицу – нерезиденту для 




открытия счета в конкретной кредитной организации на территории Российской Федерации / по месту 




открытия обособленного подразделения. При этом постановка Клиента на учет в налоговом органе 




производится по месту постановки на учет Банка (Филиала Банка).  
 

















Приложение №2_Перечень документов для открытия счета/Перечень документов для открытия счета_ЮЛ_Резидент.pdf






Перечень документов для открытия расчетного счета,  счета  




депозита, заключения Генерального соглашения  




юридическому лицу – резиденту   




 
№ 




п/п 




Наименование документа 




1. Заявление на открытие счета по форме Банка, подписанное единоличным 




исполнительным органом - руководителем / уполномоченным представителем 




клиента (на основании доверенности) и скрепленное оттиском печати юридического 




лица (при наличии). 




2. Договор банковского счета по  форме Банка  (2 экземпляра), подписанный на каждом 




листе. 




3. Свидетельство о государственной регистрации юридического лица 




4. Устав, изменения в Устав 




5. Свидетельство о внесении записи в Единый государственный реестр юридических 




лиц о Клиенте, созданном до 01.07.2002г. (если организация зарегистрирована до 




01.07.2002 г.) 




6. Документ уполномоченного органа организации об избрании/назначении 




руководителя/руководителей.  




 




7. Приказ о вступлении в должность руководителя/руководителей. 




8. Лицензии (разрешения), выданные юридическому лицу на право осуществления 




деятельности, подлежащей лицензированию, а также лицензии, которые имеют 




непосредственное отношение к правоспособности клиента заключать договор 




банковского счета соответствующего вида (например: негосударственные 




пенсионные фонды, брокерская деятельность, деятельность по работе с ценными 




бумагами и т.п.). 




 




9. Карточка с образцами подписей и оттиска печати, удостоверенная нотариально либо 




сотрудником Банка (для открытия расчетного счета). 




Доверенность на Представителя Клиента, удостоверенная нотариально (для 




открытия счета депозита, заключения Генерального соглашения  если режимом счета 




депозита не предусмотрены расходные операции) с указанием видов сделок, которые 




Представитель уполномочен заключать. 




 
10.  Документы, удостоверяющие личность лиц, заявленных в Карточке с образцами 




подписей и оттиска печати или в Доверенности. 




 




11. Документы, выписки из внутренних документов,  подтверждающие назначение на 




должность и полномочия лиц, указанных в карточке с образцами подписей и оттиска 




печати, на распоряжение денежными средствами на банковском счете с правом 




подписи – доверенность, и/или распорядительный документ. В случае, когда 




договором между Банком и Клиентом предусмотрено удостоверение прав 




распоряжения денежными средствами, находящимися на счете, с использованием 




аналога собственноручной подписи - документов, подтверждающих полномочия 




лиц, наделенных правом использовать аналог собственноручной подписи в целях 




распоряжения денежными средствами на счете. 




 
12. Документы, подтверждающие легитимность нахождения на территории Российской 




Федерации физических лиц (иностранных граждан, кроме граждан Республики 















Беларусь), имеющих право распоряжаться счетом: миграционная карта (дата начала 




срока пребывания и дата окончания срока пребывания), и документ, 




подтверждающий право на пребывание (проживание) в Российской Федерации. 
Документы, указанные в настоящем пункте запрашиваются у иностранных граждан, 




находящихся на территории Российской Федерации, в случае если необходимость наличия 




у них миграционной карты/ документа, подтверждающего право на пребывание 




(проживание) в Российской Федерации предусмотрена законодательством Российской 




Федерации. 




13. Анкету – опрос  (с указанием сведений о бенефициарном владельце и приложением  




документов, перечисленных в ссылке 6 к  п. 31  и п. 32 Анкеты – опроса, 




подтверждающих финансовое положение и деловую репутацию) 




14. Документ, подтверждающий о наличие по адресу юридического лица его постоянно 




действующего органа управления (иного органа или лица, которые имеют право 




действовать от имени юридического лица без доверенности) (договор аренды, договор 




субаренды (с одновременным предоставлением договора аренды, на основании и в 




соответствии с которым заключен договор субаренды) или свидетельство о праве 




собственности).  
15. Уведомление об открытии счетов в кредитной организации за пределами Российской 




Федерации (для открытия счета депозита, заключения Генерального соглашения в 




случае возврата суммы депозита и/или начисленных процентов по депозиту на счет 




Клиента, открытый в кредитной организации за пределами Российской Федерации
1
)  




16. В случае предоставления пакета документов для открытия счета Представителем 




Клиента, дополнительно предоставляются документы на доверенное лицо: 




доверенность, документ, удостоверяющий личность физ. лица-представителя Клиента, 




для иностранного гражданина – миграционная карта и документ, подтверждающий 




право на пребывание в Российской Федерации (кроме граждан Республики Беларусь). 
Для открытия счета  юридическому лицу для совершения операций его обособленным 




подразделением (филиалом, представительством) 




 Положение о филиале/обособленном подразделении; 




  Уведомление о постановке юридического лица на учет в налоговом органе по месту 




нахождения его обособленного подразделения; 




   Документы, подтверждающие полномочия руководителя  обособленного подразделения 




юридического лица.  




Для открытия счета юридическому лицу, полномочия единоличного исполнительного 




органа которого переданы Управляющей организации, помимо перечисленных 




документов Клиент предоставляет: 
 Учредительные документы Управляющей организации; 




 Свидетельство о государственной регистрации юридического лица  - Управляющей 




организации; 




 Свидетельство / Лист записи в ЕГРЮЛ о внесении изменений, вносимых в 




учредительные документы; Свидетельство/Лист записи в ЕГРЮЛ о внесении изменений, не 




связанных с внесением изменений в учредительные документы Управляющей организации. 




 Договор о передаче полномочий Управляющей организации; 




 Протокол общего собрания учредителей/собрания (заседания) уполномоченного органа 




Управляющей организации или решение единственного участника об избрании/назначении 




руководителя Управляющей организации. 




Для открытия счета микрофинансовой организации, помимо перечисленных документов 




Клиент предоставляет (в виде копий, заверенных клиентом): 




 Правила внутреннего контроля по ПОД/ФТ. 




                                                 
1
 В случае если ранее Уведомление в Банк не предоставлялось или при изменении реквизитов счета 




Клиента, указанного в Уведомлении. 















 Приказ об утверждении Правил внутреннего контроля по ПОД/ФТ. 




 Приказ о назначении специального должностного лица, ответственного за реализацию 




Правил внутреннего контроля по ПОД/ФТ. 




 




Для открытия второго и последующего расчетного счета, счета депозита Клиент 




предоставляет: 
 Заявление на открытие счета по форме Банка, подписанное единоличным 




исполнительным органом - руководителем (согласно учредительным документам) / 




уполномоченным представителем Клиента (на основании доверенности) и скрепленное 




оттиском печати юридического лица  




 Договор банковского счета / счета депозита  по установленной Банком форме (2 




экземпляра), подписанный на каждом листе. 




 В случае, если распорядители по счету отличны от заявленных при открытии первого 




счета  Карточка с образцами подписей и оттиска печати, удостоверенная нотариально либо 




сотрудником Банка (для открытия расчетного счета) или Доверенность на Представителя 




Клиента, удостоверенная нотариально (для открытия счета депозита,   если режимом счета 




депозита не предусмотрены расходные операции), а также документы, указанные в пп. 12 и 13 




настоящего Перечня. 




 Анкету – опрос  (с приложением документов, перечисленных в п. 31 и в ссылке 6 к п.31.  




Анкеты - опроса) (в случае, если ранее предоставленная информация является неактуальной 




или в случае если с даты ее предоставления прошло более 11 месяцев): 




 Документ, подтверждающий о наличие по адресу юридического лица его постоянно 




действующего органа управления (иного органа или лица, которые имеют право действовать 




от имени юридического лица без доверенности) (договор аренды, договор субаренды (с 




одновременным предоставлением договора аренды, на основании и в соответствии с которым 




заключен договор субаренды) и аренды помещения или свидетельство о праве собственности) 




(при изменении юридического адреса или адреса местонахождения Клиента, а также при 




отсутствии в Банке или истечении срока ранее предоставленного в Банк договора аренды / 




субаренды). 




 




При рассмотрении указанных в настоящем Перечне документов  Банком могут быть 




истребованы дополнительные документы, не предусмотренные настоящим Перечнем. 




     
Документы, предусмотренные пунктами 1, 2, 9, 10, 12 , 13  представляются в виде  оригиналов.  




Документы,  предусмотренные остальными пунктами,  представляются в виде: 




- копий, заверенных нотариально; 




- копий, заверенных  уполномоченным лицом клиента – юридического лица, содержащих подпись 




уполномоченного лица, заверившего копию документа, его фамилию, имя, отчество (при наличии) 




и должность, дату заверения, а также оттиск печати Клиента, с одновременным 




представлением Банку оригинала документа для установления соответствия ему 




представленной копии; 




- оригинала документа для изготовления и заверения Банком его копии. 
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